Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa — IDP

Curso de Pos Graduacédo em Direito stricto sensu

JUS POSTULANDI EM GRAU RECURSAL.: compatibilidade com
0 acesso a justica e o duplo grau de jurisdicdo nos Juizados Especiais

Civeis

ANA FRANCISCA FIGUEIREDO DIAS BITTAR

Orientador: Flavio Jaime De Moraes Jardim.

Brasilia-DF
2026



ANA FRANCISCA FIGUEIREDO DIAS BITTAR

JUS POSTULANDI EM GRAU RECURSAL.: compatibilidade com
0 acesso a justica e o duplo grau de jurisdi¢do nos Juizados Especiais

Civeis

Dissertacdo apresentada ao programa de poés-
graduacdo em Direito, como parte do requisito para
a obtencdo do titulo de Mestre em Direito pelo
Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e
Pesquisa — IDP.

Orientador: Prof. Dr. Flavio Jaime De Moraes
Jardim.

Brasilia-DF
2026



Cadigo de catalogagéo na publicacéo — CIP

B624;j

Bittar, Ana Francisca Figueiredo Dias

Jus postulandi em grau recursal: compatibilidade com o acesso a
justica e o duplo grau de jurisdi¢do nos Juizados Especiais Civeis/ Ana
Francisca Figueiredo Dias Bittar. — Brasilia: Instituto Brasileiro de
Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa, 2026.

1291.:

Orientador: Prof. Dr. Flavio Jaime De Moraes Jardim
Dissertagdo (Mestrado Interinstitucional em Direito Constitucional)

— Instituto Brasileiro de Ensino, Desenvolvimento e Pesquisa — IDP,
2025.

1. Acesso a justica. 2. Direito constitucional. 3. Juizado especial
civel. 1. Titulo

CDDir 341.272

Elaborada por Natalia Bianca Mascarenhas Puricelli — CRB 1/3439




ANA FRANCISCA FIGUEIREDO DIAS BITTAR

JUS POSTULANDI EM GRAU RECURSAL.: compatibilidade com 0 acesso a justica e 0

duplo grau de jurisdicdo nos Juizados Especiais Civeis

Dissertacdo apresentada ao programa de pds-graduacdo em
Direito, como parte do requisito para a obtencdo do titulo de
Mestre em Direito Instituto Brasileiro de Ensino,
Desenvolvimento e Pesquisa — IDP

Brasilia, 02 de marc¢o de 2026.

Banca Examinadora

Prof. Dr. Flavio Jaime De Moraes Jardim

Orientador

Prof. Dr. Lucas Augusto Gaioski Pagani

Examinador

Prof. Dr. Ilton Norberto Robl Filho

Examinador



AGRADECIMENTOS

Com o coragdo transbordando de gratiddo, dedico esta conquista a todos que
transformaram um sonho de origem humilde em realidade. Este diploma de Mestre ndo é

apenas meu, € N0sso.

Primeiramente, a Deus, por ter iluminado cada passo da minha jornada, oferecendo

forgas nos momentos de maior vulnerabilidade e guiando-me por caminhos de aprendizado.

Com carinho e respeito, honro a memdria do meu pai, que partiu cedo e ndo tive a
chance de conhecer. Embora ausente na jornada, sou profundamente grata pela semente da
vida que me deu, o ponto de partida silencioso desta historia.

A minha mae, a minha primeira e maior inspiracdo de coragem. VVocé € a guerreira que
me ensinou que o amor ndo conhece limites. Mesmo enfrentando seus desafios pessoais, vocé
nunca mediu esforcos, nunca teve vergonha de bater em portas e pedir ajuda para garantir o
meu acesso a educacdo. Sua atitude de nunca desistir, de lutar por um futuro que vocé sonhou

para mim, é o meu maior legado. VVocé me deu 0 mundo ao me dar a chance de estudar.

A minha tia, que me acolheu aos 6 anos, juntamente com a minha mae, tornando-se o
meu maior alicerce. Mais do que uma tia, vocé foi uma segunda méae, presente em cada ida a
escola, na constru¢do do meu carater e nos valores que carrego. Sua carreira exemplar no
Poder Judiciario foi a semente da minha prépria vocacdo e a prova viva de que o trabalho

duro e a dedicagdo abrem todas as portas.

Ao meu marido, meu amor e meu parceiro em tempo integral. VVocé foi mais do que
um companheiro, foi o porto seguro que me deu a tranquilidade necessaria para mergulhar nos

estudos, tornando-se meu cumplice em cada desafio e em cada alegria.

Aos meus filhos, meus melhores presentes. Vocés séo a luz que veio apds a espera e a
prova de que a vida sempre encontra um caminho e honrando também as sementes que se
foram no inicio. E por vocés que eu vivo, e é para vocés que desejo ser um modelo de
perseveranca e de que sonhar alto vale a pena. Que esta conquista seja 0 primeiro de muitos

exemplos de dedicacdo que VOCés verdo em casa.



Aos meus familiares, agregados e amigos que, com um incentivo, um abrago ou uma
ajuda prética, tornaram esta jornada mais leve e possivel. O apoio incondicional de vocés foi

fundamental.

E, por fim, mas ndo menos importante, aos meus chefes e colegas de trabalho, pelo
incentivo constante e pela compreensdo durante as auséncias. Estendo minha gratiddo ao
TJGO pela bolsa de estudos, um investimento que representa a confianca na minha trajetéria e

um grande impulso para o0 meu crescimento profissional.

Obrigada a todos. Esta vitoria é nossa!



RESUMO

A dissertacdo examina a possibilidade de admissdo do jus postulandi no grau recursal dos
Juizados Especiais Civeis, discutindo sua compatibilidade com o direito fundamental de
acesso a justica e com a garantia do duplo grau de jurisdicdo. A pesquisa parte do pressuposto
de que o modelo dos Juizados, concebido para ampliar o acesso a ordem juridica justa, ndo
pode afastar-se das salvaguardas que asseguram a racionalidade, a igualdade e a integridade
do processo. O escopo consistiu em avaliar se a extensdo do jus postulandi ao grau recursal
preserva o equilibrio entre democratizacdo da jurisdi¢do e protecdo das garantias processuais.
Buscou-se reconstruir o contetdo constitucional do acesso a justica e suas dimensdes formais
e materiais; identificar, a luz da doutrina e da experiéncia comparada, as ondas renovatorias
que influenciam a estrutura contemporanea da justica; analisar a natureza e os limites da
capacidade postulatdria, bem como o papel institucional da advocacia; e examinar, no &mbito
do sistema dos Juizados, o impacto da informalidade, da simplicidade e da celeridade sobre o
exercicio do duplo grau de jurisdicdo, especialmente diante da jurisprudéncia do Supremo
Tribunal Federal. O trabalho tratou o jus postulandi ndo como excecdo meramente técnica,
mas como problema de justica procedimental e igualdade substancial, investigando se a
auséncia de representacdo obrigatoria, em contexto recursal, poderia gerar desequilibrios
capazes de comprometer a efetividade da tutela jurisdicional. A pesquisa buscou compreender
0 tema sob perspectiva sistematica, evitando leituras isoladas ou meramente literais dos
dispositivos da Lei n. 9.099/1995. A metodologia empregada fundamentou-se na abordagem
qualitativa, com base em analise bibliografica, normativa e jurisprudencial. A pesquisa
bibliografica incluiu autores classicos e contemporaneos do constitucionalismo e do processo
civil, tais como Cappelletti, Garth, Jellinek, Haberle, Barroso, Vianna e Theodoro Junior,
dentre outros. No plano jurisprudencial, examinou-se especialmente o entendimento
consolidado pelo Supremo Tribunal Federal nas ADIs 1.539-7/DF e 3.168-6/DF, que
discutiram a constitucionalidade do jus postulandi no modelo dos Juizados Especiais.
Ademais, também incorporou-se analise sistematica dos principios estruturantes do sistema
dos Juizados, confrontando-os com parametros constitucionais € com 0S COmpromissos
internacionais assumidos pelo Brasil no ambito da protecdo judicial efetiva. Os resultados
indicam que a extensao do jus postulandi no grau recursal somente se mostra compativel com
a Constituicdo Federal quando acompanhada de salvaguardas que assegurem paridade de

armas, compreensdo adequada da técnica recursal e efetividade do reexame. A ampliacéo



indiscriminada da postulacdo direta poderia fragilizar o duplo grau de jurisdicdo e

comprometer a raz&o de ser do acesso a justica.

PALAVRAS-CHAVE: Jus postulandi; acesso a justica; duplo grau de jurisdi¢do; Juizados

Especiais Civeis.



ABSTRACT

The dissertation examines the possibility of admitting jus postulandi at the second level of
jurisdiction within the Civil Small Claims Courts, discussing its compatibility with the
fundamental right of access to justice and with the guarantee of double instance review. The
research departs from the premise that the Small Claims Courts model, designed to broaden
access to a just legal order, cannot detach itself from the safeguards that ensure the rationality,
equality, and integrity of the process. Its scope consisted in assessing whether the extension of
jus postulandi to the appellate stage preserves the balance between the democratization of
jurisdiction and the protection of procedural guarantees. The study sought to reconstruct the
constitutional content of access to justice and its formal and material dimensions; to identify,
in light of doctrine and comparative experience, the reform waves that have shaped the
contemporary structure of justice; to analyze the nature and limits of postulatory capacity, as
well as the institutional role of legal counsel; and to examine, within the Small Claims Courts
system, the impact of informality, simplicity, and celerity on the exercise of double instance
review, particularly in the face of the case law of the Supreme Federal Court.

The research approached jus postulandi not as a merely technical exception, but as an issue of
procedural justice and substantive equality, investigating whether the absence of mandatory
representation, in the appellate context, could generate imbalances capable of compromising
the effectiveness of judicial protection. The study sought to understand the matter from a
systematic perspective, avoiding isolated or merely literal readings of the provisions of Law
No. 9.099/1995. The methodology employed relied on a qualitative approach, grounded in
bibliographical, normative, and jurisprudential analysis. The bibliographical research
encompassed classical and contemporary authors of constitutionalism and civil procedure,
such as Cappelletti, Garth, Jellinek, Haberle, Barroso, Vianna, and Theodoro Janior, among
others. At the jurisprudential level, particular attention was given to the case law consolidated
by the Supreme Federal Court in ADIs 1.539-7/DF and 3.168-6/DF, which addressed the
constitutionality of jus postulandi within the Small Claims Courts framework. In addition, the
study incorporated a systematic examination of the structural principles of this system,
confronting them with constitutional parameters and with the international commitments
undertaken by Brazil in the field of effective judicial protection. The results indicate that
extending jus postulandi to the second instance is compatible with the Federal Constitution

only when accompanied by safeguards that ensure equality of arms, adequate understanding



of appellate technique, and effective review. An indiscriminate expansion of direct postulation

could weaken double instance review and compromise the very purpose of access to justice.

KEYWORDS: Jus postulandi; access to justice; double instance review; Civil Small Claims

Courts.
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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal consagra o0 acesso a justica como uma das garantias
estruturantes do Estado Democréatico de Direito, atribuindo-lhe densidade normativa que
ultrapassa a mera possibilidade formal de ingresso em juizo. O direito previsto no art. 5°,
XXXV, ndo se limita a assegurar que lesdo ou ameaca a direito seja apreciada pelo Poder
Judiciario; implica, igualmente, a obrigacéo estatal de oferecer tutela jurisdicional adequada,
tempestiva e capaz de produzir efeitos concretos na realidade social. No mesmo sentido, a
garantia implicita do duplo grau de jurisdi¢do, extraida da ldgica do devido processo legal e
reforgada pelos compromissos internacionais de protecdo dos direitos humanos, representa
instrumento de controle interno da atividade jurisdicional e elemento de legitimacgéo
democratica das decis@es judiciais.

Nesse cenario, a disciplina do jus postulandi no sistema dos Juizados Especiais Civeis
revela uma tensdo estrutural entre a necessidade de simplificacdo procedimental e a
preservacdo de garantias fundamentais. A Lei n.° 9.099/1995 instituiu um rito orientado pela
oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, concebido para
reduzir barreiras econdmicas e técnicas que historicamente dificultaram o acesso da
populacdo a justica. Em primeiro grau, a possibilidade de postulacéo direta das partes busca
concretizar essa finalidade, permitindo que individuos sem condicBes de arcar com assisténcia
juridica profissional possam provocar a jurisdicdo e defender suas pretensdes de modo
desburocratizado.

A controvérsia emerge, todavia, quando se observa que o mesmo diploma legal, ao
tratar do duplo grau de jurisdi¢do, impGe a obrigatoriedade de representacdo por advogado
para interposicdo do recurso inominado. Essa exigéncia introduz um filtro técnico que pode
obstar 0 acesso a instancia revisora, sobretudo para litigantes economicamente vulneraveis,
gerando a seguinte problemadtica, seria constitucionalmente admissivel flexibilizar essa regra,
estendendo o jus postulandi ao grau recursal nos Juizados Especiais Civeis, sem comprometer
0 devido processo legal, o contraditério e a integridade do duplo grau de jurisdigdo? A
resposta a essa indagacdo demanda ndo apenas a andlise do desenho normativo dos Juizados
Especiais, mas a compreensdo material do acesso a justica como direito fundamental de
natureza prestacional e garantistica.

A presente dissertacdo justifica-se pela relevancia teorica e pratica do tema. Em termos

teoricos, a discussdo envolve a articulacdo entre capacidade postulatoria, essencialidade da
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advocacia e funcdo democratica do processo, problematizando em que medida a flexibilizacéo
da exigéncia de assisténcia técnica pode influenciar a legitimidade, a racionalidade e a justica
da decisdo judicial. Em termos praticos, a problematica ganha relevo diante do déficit
estrutural de assisténcia juridica gratuita no Brasil e da persistente desigualdade
socioecondmica que limita, na pratica, o exercicio do direito ao recurso. Com efeito, se 0
sistema admite a atuacdo pessoal no primeiro grau, mas exige representacdo profissional para
recorrer, corre-se 0 risco de assegurar apenas parcialmente o acesso a justica, restringindo o
controle das decisdes justamente para 0s sujeitos mais vulneraveis.

O escopo deste trabalho consiste em analisar a compatibilidade entre a eventual
ampliacdo do jus postulandi ao grau recursal dos Juizados Especiais Civeis e as garantias
constitucionais do acesso a justica e do duplo grau de jurisdicdo, investigando se essa
extensdo pode ser concebida sem comprometer a paridade de armas e a efetividade da tutela
jurisdicional.

Para tanto, estabelecem-se objetivos como reconstruir a evolugdo tedrica e normativa
do acesso a justica, identificando suas dimensdes formal, material e estruturante; examinar a
conformacdo juridica da capacidade postulatoria e do jus postulandi no ordenamento
brasileiro, identificando seus fundamentos, limites e finalidades; analisar a principiologia dos
Juizados Especiais e seu impacto sobre a estrutura procedimental, especialmente no que se
refere ao regime recursal previsto no art. 41, 82° da Lei n.° 9.099/1995; avaliar a
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal sobre o tema, com destaque para as ADIs 1.539-
7/DF e 3.168-6/DF; e identificar riscos e potencialidades da admissdo do jus postulandi no
grau recursal, a luz das exigéncias constitucionais de contraditério, ampla defesa e tutela
jurisdicional justa.

A metodologia adotada possui natureza qualitativa, com abordagem juridico-
dogmatica. A pesquisa estrutura-se a partir de investigacdo bibliografica e documental,
envolvendo anélise de legislacdo, doutrina especializada, precedentes jurisprudenciais e
documentos que compdem o desenvolvimento historico dos Juizados Especiais. O método de
abordagem ¢é dedutivo, parte-se da interpretacdo dos principios constitucionais que estruturam
0 processo civil democratico para, em seguida, examinar sua incidéncia sobre o regime
peculiar da postulacdo direta no sistema dos Juizados. O percurso analitico se organiza em
quatro etapas, as quais apresentam exposicao tedrica do acesso a justica e de suas dimensdes;
0 estudo da capacidade postulatéria, da funcdo institucional do advogado e da natureza

juridica do jus postulandi; o exame da principiologia e das garantias processuais que
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conformam o sistema dos Juizados Especiais; e a analise critica da jurisprudéncia
constitucional acerca da constitucionalidade da postulacdo direta e de seus limites.

A estrutura da dissertacéo reflete essa logica. O capitulo 2 reconstrdi o acesso a justica
como categoria central do constitucionalismo contemporaneo, examinando suas bases
constitucionais, suas ondas evolutivas e sua projecdo na participacdo direta do cidaddo no
processo. O capitulo 3 analisa a capacidade postulatoria e o jus postulandi, discutindo a
funcdo institucional da advocacia, a natureza das prerrogativas profissionais e o tratamento
normativo conferido pela Lei n.° 9.099/1995. O capitulo 4 examina as garantias processuais
que asseguram a racionalidade do procedimento nos Juizados, relacionando-as ao direito a
tutela jurisdicional justa e ao principio do duplo grau de jurisdicdo, além de avaliar as
decisbes do STF que enfrentaram a constitucionalidade da postulacdo direta. Por fim, a
conclusdo apresenta os resultados obtidos e sistematiza os parametros para eventual
compatibilizagdo da postulagéo direta no grau recursal com as exigéncias constitucionais do
processo.

Assim delineada, a presente pesquisa busca oferecer contribui¢do critica ao debate
sobre simplificacdo procedimental e democratizacdo da jurisdicdo, examinando em que
medida a ampliacdo do jus postulandi ao grau recursal pode constituir instrumento legitimo
de inclusdo ou, ao contrario, representar risco as garantias fundamentais que asseguram a
legitimidade e a efetividade da atividade jurisdicional no d&mbito dos Juizados Especiais

Civeis.

2. ACESSO A JUSTICA E SUAS DIMENSOES NO ESTADO DEMOCRATICO DE
DIREITO

O acesso a justica é um dos pilares fundamentais de qualquer Estado Democratico de
Direito, pois representa a possibilidade concreta de que os individuos, independentemente de
sua condicéo social, econdmica ou cultural, possam reivindicar seus direitos e buscar solucoes
para conflitos por meio de mecanismos juridicos eficazes.

Muito mais do que o simples direito de ingressar em juizo, 0 acesso a justica
compreende uma série de garantias institucionais e processuais que asseguram a efetividade
dos direitos fundamentais, a participagéo cidada e a realizagdo da justica social.

Neste capitulo, busca-se analisar as diferentes dimensdes do acesso a justica a partir de

uma abordagem constitucional, historica e participativa. Inicialmente, o presente estudo trata
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do modo como o acesso a justica é consagrado na Constituicdo Federal, destacando seu papel
como direito fundamental e instrumento de concretizacdo dos principios democréticos.

Em seguida, serdo discutidas as chamadas ondas de acesso a justica, uma teoria
desenvolvida para explicar a evolucdo historica desse direito e os desafios enfrentados em
cada etapa de sua ampliacdo. Por fim, abordar-se-a a importancia da participacao direta do
cidaddo no processo, explorando mecanismos que permitem maior protagonismo popular na
construcdo das decisdes judiciais e na formulacdo de politicas pablicas, como forma de
fortalecer a democracia e a legitimidade do sistema de justica.

Ao compreender 0 acesso a justica de forma ampla e plural, evidencia-se que sua
efetividade ndo se limita ao sistema judiciario, mas envolve o fortalecimento de préticas

inclusivas, instituicGes acessiveis e formas participativas de exercicio da cidadania.

2.1. O acesso a justica na Constituicdo

O termo “acesso” evoca a ideia de entrada, de chegar a algo que se almeja; assim, no
contexto juridico, trata-se de alcancar a justica. Esse conceito assume posicdo de principio
orientador dentro do ordenamento juridicol. Na realidade brasileira, a Constituicio Federal de
5 de outubro de 1988, em seu artigo 5°, inciso XXXV, determina que a lei ndo excluird do
Poder Judiciario qualquer lesdo ou ameaca a direito?. De modo equivalente, o Codigo de
Processo Civil vigente incorpora esse comando no artigo 3°, assentando que o principio do
acesso a justica diz respeito ao acesso ao Poder Judiciario, isto é, a justica estatal por meio do
processo®.

Nesse contexto, alguns autores definem o direito de acesso a justica como o direito a
tutela jurisdicional, o que, pela norma constitucional, apenas delimita seus contornos

objetivos. Isso significa que o Judicidrio deve poder examinar qualquer lesdo ou ameaca a

1 RUIZ, Ivan Aparecido. Principio do acesso justica. Enciclopédia juridica da PUC-SP, 2018. Disponivel em:
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/201/edicao-1/principio-do-acesso-justica#:~:text=2.1.-
,Conceito%20de%20acess0%20%C3%A0%20Justi%C3%A7a,1es%C3%A30%200u%2. Acesso em: 10 set.
2025.

2 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 10 set. 2025.

3 BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de margo de 2015. Codigo de Processo Civil. Brasilia, 2015. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2015/Iei/113105.htm. Acesso em: 10 set. 2025.
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direito ja positivado no sistema juridico brasileiro®. Os limites subjetivos desse direito, por
sua vez, dizem respeito a quem tem legitimidade para acionar a estrutura judicial e para
requerer a prestacdo jurisdicional.

Nesse diapasdo, Adriana Fasolo Pilati Sheleder, por exemplo, sustenta que nao se deve
conceber 0 acesso a justica como mero acesso formal ao Judiciario, mas entendé-lo de forma
ampla e irrestrita, como direito natural inerente & pessoa humana, expressando uma
necessidade essencial e inata®.

Dessa forma, 0 acesso a justica configura-se como direito humano fundamental,
reconhecido em todo sistema juridico que pretenda garantir efetividade, adequacdo e
celeridade no provimento jurisdicional®. Ele vai além da garantia formal de entrada no
Judiciério; trata-se de um principio constitucional basilar, que deve orientar a interpretacao da
Constituicdo, permeando a legislacdo, a formulacdo das leis, e a aplicacdo pratica dos
dispositivos normativos. Além disso, serve de eixo estruturante desde a producdo legislativa
até 0 modo como o Judiciario aplica suas decisGes. Por esse motivo ele autoriza ou demanda
multiplas alternativas para sua concretizacdo, promovendo uma democracia mais justa,
inclusiva e sensivel as desigualdades’.

Diante disso, faz-se necessario distinguir acesso formal e acesso substantivo. O acesso
formal refere-se ao direito de qualquer pessoa de acionar o Judiciario, ou seja, de provocar 0
processo, peticionar, as vezes mesmo sem saber com exatiddo que norma invocar,
participando ativamente do procedimento. Este aspecto € a porta de entrada do sistema
juridico. Mas, embora essencial, o acesso formal ndo assegura, por si s6, uma resolucao justa
ou satisfatoria do conflito; ele garante apenas o direito de apresentar demanda®.

O acesso substantivo, por sua vez, exige que o sistema judicial produza respostas

justas, eficazes, adequadas aos contornos da lide e as necessidades das partes. Pressupde que 0

4 FARIAS, Jéferson Albuquerque. Garantia de Acesso a justica. Revista Sintese Direito Civil e Processual
Civil, S&o Paulo, v. 12, n. 77, maio/jun, 2012, p. 55-56.

> SCHELEDER, Adriana Fasolo Pilati. O significado constitucional do acesso a justica. Revista brasileira de
direito constitucional, Sdo Paulo, n. 7, v. 2, p. 144-160, jan/jun, 2006, p. 157.

§ TRISTAO, Martins Ivan; FACHIN, Zulmar. O acesso a justica como direito fundamental e a construcéo da
democracia pelos meios alternativos de solucéo de conflitos. Scientia luris, Londrina, v. 13, p. 47-64, 2009, p.
53.

7 TRISTAO, Martins Ivan; FACHIN, Zulmar. O acesso a justica como direito fundamental e a construcdo da
democracia pelos meios alternativos de solucéo de conflitos. Scientia luris, Londrina, v. 13, p. 47-64, 2009, p.
53.

8 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988.
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Judiciario e demais 6rgdos de justica, como promotoria, defensorias, etc., sejam acessiveis,
eficientes, equitativos, isto é, que ndo existam barreiras excessivas - como econdmicas,
culturais, procedimentais - ao exercicio do direito. Esse acesso substantivo se preocupa com o
resultado final, com a qualidade da decisdo, com a rapidez, com a justica pratica, e nao apenas
com o mero exercicio formal de peticionar®.

Essa distincdo entre acesso formal e substantivo é essencial para que haja justica de
fato acessivel a todos, independentemente de classe social, renda ou grau de instrucdo. E
também instrumento para orientar politicas publicas, reformas legais ou administrativas que
reduzam obstaculos praticos ao exercicio desse direito.

Outra faceta desse conceito é a obrigacdo estatal de prover meios eficazes para
resolver conflitos, tanto individuais quanto coletivos, garantindo igualdade de condigdes no
acesso as vias judiciais ou extrajudiciais’®. Muitas vezes, meios extrajudiciais, como
mediacdo, conciliacdo, métodos autocompositivos, oferecem solucGes mais céleres e menos
onerosas, fortalecendo a participacdo cidadd e promovendo justica mais préxima da realidade
social.

Ainda, 0 acesso a justica também esta ligado a educacdo em direitos, isto é, cidadaos
instruidos sobre seus direitos e sobre funcionamento das institui¢fes juridicas e sociais se
tornam atores mais aptos a reivindicar suas garantias, participar de debates publicos, e exercer
plenamente sua cidadania. O principio, portanto, ndo sé assegura instrumento juridico, mas
também cultura de cidadania que sustenta a legitimidade democratical?.

Diante da amplitude de sentidos atribuidos ao acesso a justica, este pode ser
considerado o direito mais fundamental, pois é por meio dele que se assegura a efetivacdo de
outros direitos essenciais. Em razdo disso, sua conceituacdo é complexa e de dificil
delimitacdo, ndo s6 no Brasil, mas em muitos sistemas juridicos no mundo.

Mauro Cappelletti e Garth, em sua tentativa de definir esse direito, ensinam que ele
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico: que as pessoas possam

reivindicar seus direitos e/ou resolver litigios sob os auspicios do Estado; em primeiro lugar,

9 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988.

10 PAROSKI, Mauro Vasni. Do direito fundamental de acesso a justica. Scientia luris, Londrina, v. 10, p. 225-
242, 2006, p. 229.

1 PAROSKI, Mauro Vasni. Do direito fundamental de acesso a justica. Scientia luris, Londrina, v. 10, p. 225-
242, 2006, p. 228.
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que o sistema seja igualmente acessivel a todos; em segundo, que ele produza resultados que
sejam individual e socialmente justos'?,

Esse entendimento reforca que o acesso a justica, enquanto direito fundamental
consagrado pela Constituicdo da RepuUblica, vai muito além da mera possibilidade de
apresentar demanda perante 6rgéos jurisdicionais. Ele deve ser compreendido como 0 acesso
concreto aos direitos previstos no ordenamento juridico, tanto no seu aspecto material quanto
processual, garantindo que aquele que tem razao obtenha, de fato, tutela do bem juridico, com
0 menor tempo e custo possiveis.

Adicionalmente, é importante notar que a busca pela justica muitas vezes se confunde
com a ideia de conceder a cada um o que lhe é devido; o Direito, nesse sentido, funciona
como instrumento de realizacdo desse valor. A nocdo de justica e, por consequéncia, de
acesso a justica, evolui com o tempo, pois ela esta sempre ligada aos costumes, valores e
ideologias vigentes numa sociedade, acompanhando o desenvolvimento dos direitos e
garantias fundamentais.

Nesse contexto, Pedro Batista Martins sustenta que ndo se deve ver 0 acesso a justica
como simples direito outorgado pelo Estado, mas sim como dever estatal de prover meios
para resolver conflitos de interesse e promover a pacificacdo social®®. Ele explica que esse
dever ndo se limita & existéncia de tribunais ou & mera distribuicdo de feitos, mas exige um
sistema de informacéo juridica abrangente para os juridicamente hipossuficientes, assisténcia
gratuita aqueles que ndo podem arcar com 0s custos, igualdade no tratamento processual e,
sobretudo, justica célere em favor do jurisdicionado®®.

Essa perspectiva amplia o conceito de acesso a justica e mostra que o Estado nao basta
possibilitar o acesso formal ao Judiciario; é necessario garantir eficacia, eficiéncia e qualidade
nos resultados. Nesse sentido, Humberto Theodoro Junior afirma que ndo basta assegurar
solucdo judicial para todos os conflitos; é imprescindivel que essa solucdo seja efetivamente
justa, isto €, apta, Gtil e eficaz™.

Assim, discutir o acesso a ordem juridica justa implica tratar da eficacia da justica,

reconhecendo os obstaculos concretos que grupos socialmente menos favorecidos enfrentam

12 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 8.
13 MARTINS, Pedro Batista. Acesso a justica. Rio de Janeiro: Forense, 1999, p. 4.
14 MARTINS, Pedro Batista. Acesso a justica. Rio de Janeiro: Forense, 1999, p. 4.

15 THEODORO JUNIOR, Humberto. Curso de direito processual civil: processo de execugio e cumprimento
de sentenca, processo cautelar e tutela de urgéncia. Rio de Janeiro: Forense, 2012, p. 504.
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para exercer seus direitos. Barreiras econémicas, culturais, processuais ou geograficas podem
tornar ilusorio o direito formal. Por isso, mudangas estruturais sdo necessarias ndo apenas para
pessoas comuns, mas também para profissionais do Direito, de modo a remover entraves e
responder de maneira mais rapida, eficaz e sensivel as demandas da populagéo.

Dessa maneira, 0 acesso a justica representa um dos pilares do Estado Democratico de
Direito, mecanismo indispensavel para que cidaddos possam recorrer ao sistema jurisdicional
para proteger seus direitos e interesses. Ele deve orientar ndo apenas decisfes judiciais, mas
também producéo legislativa e politicas publicas, de forma a assegurar que normas juridicas
n&o fiquem meramente no papel, mas sejam operantes na vida social®®.

Nesse contexto, no Terceiro Estado, de Emmanuel Joseph Sieyés, a lei é apresentada
como corpo que liga os cidaddos ao poder publico. Desse modo, o referido autor afirma que
“toda sociedade deve ser regulada por leis e submetida a uma ordem social. Fazem-se
excegOes pelo menos devem ser raras; e, nenhum caso pode ser sobre a coisa publica o
mesmo peso, a mesma influéncia que regra comum™?’.

Isso evidencia que 0 acesso a justica, embora dependa do Estado, produz efeitos erga
omnes, isto é, aplica-se a todos, quando fundamentado nos principios constitucionais e
filosoficos recordados por autores como Kant, Kelsen, Locke e Rousseau.

Considerando que o Estado Democratico de Direito € modelo de governo em que 0s
direitos e liberdades dos cidaddos sdo garantidos por normas juridicas, para que esses direitos
sejam efetivamente realizados'®, é imprescindivel que o sistema de justica seja acessivel a
todos sem distingbes, de modo que qualquer pessoa possa reivindica-los e proteger-se contra
abusos de poder.

A acessibilidade a justica, portanto, constitui um dos pilares daquela forma de Estado,
pois garante cidadania plena, tendo em vista que esta depende da capacidade real de exercer
direitos, ndo apenas de ser formalmente reconhecido como sujeito de direitos. O cidaddo
pleno é aquele que pode exigir o cumprimento de suas prerrogativas legais, proteger-se contra
abusos, recorrer a Justica sempre que necessario, e ver seus direitos respeitados

independentemente de posicdo econdmica ou social®.

16 GILBERTO, Vieira Cotrim, Direito e Legislacdo. Sdo Paulo: Saraiva. 1993.

17 SIEYES, Emmanuel Joseph. A Constituinte Burguesa. Trad. Norma Azevedo. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2001.

18 CANOTILHO, J.J. Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo. Coimbra: Almedina, 2003.

19 DWORKIN, Ronald. O Império do Direito. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003.
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Nesse modelo, as normas juridicas ndo sdo meras formalidades, mas instrumentos
concretos de promocéo da dignidade humana. Elas abarcam desde direitos bésicos, como
liberdade e igualdade, até direitos sociais, econémicos e culturais. Contudo, para que tais
direitos ndo permanecam s no papel, a populacéo precisa ter acesso real ao sistema judiciario
que 0s autorize a exigir respeito aos seus direitos e a buscar reparagdo quando estes forem
violados®.

A justica se apresenta também como mecanismo de resolucdo de conflitos, provendo
meios legitimos e seguros de enfrentamento de abusos, sejam eles praticados pelo Estado ou
por particulares. Assim, sua efetivacdo exige um sistema eficaz, transparente e imparcial, ao
qual qualquer cidad&o possa recorrer.

Acessibilidade, por sua vez, envolve muito mais do que presenca fisica ou estrutura
judiciaria. Ela inclui acesso a informacao juridica, assisténcia juridica gratuita para os que nao
tém recursos, procedimentos rapidos, custos razoaveis, linguagem compreensivel e processos
que ndo imponham Onus injustificados. Sem essas condi¢des, aqueles que enfrentam
desvantagens econdmicas ou culturais ficam excluidos de sua capacidade de exercer a
cidadania?.

Quando a justica é acessivel, cidadaos atacados por violagfes de direito podem buscar
reparacao, seja por meio judicial ou extrajudicial, consolidando o controle sobre abusos de
poder. Isso fortalece a legitimidade do sistema juridico e evita que o poder se torne arbitrério.
Além disso, grupos vulnerdveis ou marginalizados ganham protecdo, igualdade de
oportunidades e voz??.

A cidadania plena exige, entdo, que ndo bastem o estatuto formal de direitos, mas que
haja capacidade préatica de exercé-los. Quem é cidaddo de fato é aquele que pode proteger
seus direitos, exigir o cumprimento de deveres e recorrer ao Judiciario quando houver
necessidade?®.

Casos concretos demonstram a forca desse principio. No Brasil, o processo que

resultou na Lei Maria da Penha ilustra como 0 acesso a justica pode ser decisivo para

20 RODRIGUES, Horacio Wanderlei. Acesso a Justica e Estado Democratico de Direito. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.

21 DIAS, André Luis Mendes; REZENDE, Paulo lIzidio da Silva. Acesso a justica no brasil: desafios e
perspectivas para efetivacdo dos direitos fundamentais. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educagdo- REASE, Ciéncias e Educacéo, S&o Paulo, v.10, n.05, maio, 2024.

22 RAWLS, John. Uma Teoria da Justica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.
2 DWORKIN, Ronald. O Império do Direito. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003.
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promover mudancas estruturais de protecdo de direitos humanos, em especial dos direitos das
mulheres contra a violéncia doméstica®®. Internacionalmente, decisGes como Brown vs. Board
of Education, nos Estados Unidos®, e Airey vs. Ireland no Tribunal Europeu dos Direitos
Humanos?®, mostram que acesso ao Judiciario pode catalisar transformacdes sociais
profundas.

Portanto, o acesso a justica € muito mais do que prerrogativa formal. E direito
fundamental que sustenta toda a ordem juridica democratica. Sem ele, a dignidade humana
corre risco, a igualdade legal se torna letra morta e a efetividade dos direitos fundamentais é
comprometida. A construgdo de uma democracia funcional depende exatamente dessa
concretizacdo do acesso, que torna possivel uma justica real para todos, independentemente

de condicdo social, econémica ou cultural.

2.2. Ondas de acesso a justica

Nas Ultimas décadas, o ordenamento juridico brasileiro passou por diversas reformas
legislativas voltadas a ampliacdo do acesso a justica. Apesar dos avangos, persistem
obstaculos concretos que dificultam sua plena efetivacdo e que ainda precisam ser superados.

O primeiro desses entraves refere-se ao alto custo do servigo judiciario. Mesmo
quando o cidadd@o acredita ter razdo, os encargos processuais, honorarios advocaticios e 0
risco de arcar com a sucumbéncia representam um peso financeiro consideravel, sobretudo
diante da incerteza quanto ao resultado da ac&o?’. Em alguns paises europeus, por exemplo,
estudos indicam que, em casos de pequenas causas, 0 custo do processo pode até superar o
valor do direito pleiteado. A lentiddo processual agrava ainda mais a situacéo, elevando os
gastos e pressionando o litigante menos favorecido a desistir de sua pretensio?®.

O segundo obstaculo esta relacionado a desigualdade socioecondmica entre 0s

litigantes. No Brasil, a concentracdo de renda impacta diretamente a capacidade de acesso a

24 VERAS, Gabriella Galdino; CUNHA, Maria Luisa Nunes da. A Lei Maria da Penha sob uma perspectiva do
direito feminista. Padé: Est. em Filos., Ra¢a, Gén.e Dir. Hum., Brasilia, v. 1, n. 1, p. 1-16, jan./jun, 2010.

% KLUGER, Richard. Simple Justice: The History of Brown v. Board of Education and Black America's
Struggle for Equality. New York: Vintage Books, 2004.

26 PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e justica internacional. 9. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.
27 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justiga. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 35.
28 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justiga. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 35.
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justica. Aqueles em melhores condi¢fes financeiras conseguem arcar com taxas, custas e a
contratacdo de advogados, enquanto 0s mais pobres ou vulneraveis muitas vezes ndo dispdem
dos meios necessarios sequer para iniciar uma a¢&o?°.

Soma-se a isso a falta de informac&o juridica, que funciona como uma barreira tanto
pratica quanto psicoldgica: muitos desconhecem seus direitos ou ndo sabem como exercé-los,
desistindo por medo, inseguranca ou falta de orientacdo. Nesse contexto, como observa Bruna
Malveira Ary, o formalismo do sistema judicial agrava ainda mais a excluséo, especialmente
no caso de litigantes ocasionais e sem experiéncia com os tramites judiciais.

Adicionalmente, os chamados litigantes habituais desfrutam de diversas vantagens
acumuladas, como o dominio técnico do processo, estratégias previsiveis, acesso facilitado a
profissionais especializados, reducdo de custos por familiaridade com o sistema e, em certos
casos, até vinculos informais com operadores do Direito que favorecem sua atuacdo. Essa
disparidade amplia a distancia entre 0s que ja estdo inseridos no sistema e aqueles que tentam
acessa-lo pela primeira vez ou sem 0s recursos necessarios®.

O terceiro obstaculo envolve os direitos difusos e coletivos. Individuos que
compartilham interesses comuns frequentemente estdo dispersos, sem organizacdo ou
articulacdo suficiente para agir de forma coordenada. Essa fragmentacdo dificulta a defesa
coletiva e a efetiva protecdo de direitos transindividuais®.,

Importante destacar que esses obstaculos ndo atuam isoladamente, mas se inter-
relacionam, reforcando-se mutuamente. Por isso, qualquer proposta de superacdo deve
considerar seus efeitos cruzados e interdependéncias. Diante dessa realidade, surgiram
Iniciativas praticas voltadas a ampliacdo do acesso a justiga, entre elas a teoria das “ondas
renovatorias”, formulada por Mauro Cappelletti e Bryant Garth®2,

Esses autores identificaram trés fases principais de reformas, cada uma voltada a
superacdo de barreiras especificas. A primeira onda concentrou-se na ampliacdo do acesso

para 0s economicamente hipossuficientes, por meio da implementacdo de politicas de

29 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 39.

30 ARY, Bruna Malveira; FEITOSA, Gustavo Raposo Pereira. Reformas do judiciario, desigualdade e
formalismo: obstaculos a efetividade do acesso a justica. Anais do XIX Encontro Nacional do CONPEDI,
2010, p. 279.

31 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988. p.
26-27.

32 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p.
26-27.
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gratuidade, criacdo de Defensorias Publicas e outros mecanismos que permitissem a
reivindicacio de direitos por quem n&o pode arcar com os custos do processo®:.

No contexto brasileiro, essa primeira fase se materializa na concessdo de justica
gratuita aqueles que comprovam insuficiéncia de recursos (artigo 98 do Codigo de Processo
Civil de 2015)*, na instituicdo da Defensoria Plblica (artigo 134 da Constituicio Federal de
1988) e no incentivo a nucleos de pratica juridica em universidades, que prestam assisténcia a
populacio®. Essas medidas representam avangos importantes, embora ainda insuficientes
para eliminar todos 0s entraves ao acesso pleno a justica.

A segunda onda de reformas no acesso a justica concentrou-se na representacdo de
interesses difusos e coletivos, como os de consumidores, grupos vulneraveis e questdes
ambientais. Essa fase promoveu a legitimacdo coletiva, permitindo que demandas
transindividuais, antes excluidas do processo civil tradicional, fossem devidamente apreciadas
pelo Judiciario®®.

E fundamental reconhecer que o processo civil classico foi concebido para resolver
conflitos individuais entre duas partes determinadas. No entanto, essa estrutura se mostra
inadequada quando se trata de direitos que pertencem a grupos - certos ou incertos - de
pessoas. A necessidade de adaptar o sistema a essas novas demandas deu origem a nocao de
“direito publico”, que exige mudangas significativas na organizagdo judicial, especialmente
quanto a legitimidade ativa, ou seja, a possibilidade de que individuos ou entidades atuem em
nome de interesses coletivos®’. Além disso, essa abordagem demanda uma ampliacdo dos
conceitos processuais basicos, como citacdo e o direito de ser ouvido, e uma reavaliacdo do
papel do juiz3®.

Mauro Cappelletti e Bryant Garth destacam que essa segunda onda provocou uma

verdadeira transformacdo no pensamento juridico, ao obrigar uma revisdo profunda de

33 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p.
26-27.

34 BRASIL. Lei n. 13.105, de 16 de margo de 2015. Codigo de Processo Civil. Brasilia, 2015. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 10 set. 2025.

3% BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 10 set. 2025.

36 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 50.
37 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988. p. 18.
38 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988. p. 18.
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premissas antes consideradas naturais. Em suas palavras, trata-se de uma “revolucdo interna”
no processo civil e na fung&o jurisdicional:
Centrando seu foco de preocupacdo especificamente nos interesses difusos, esta
segunda onda de reformas forcou a reflexdo sobre nocles tradicionais muito

basicas do processo civil e sobre o papel do tribunal. Sem divida, uma verdadeira
“revolugio” esta-se desenvolvendo dentro do processo civil®®,

Nos casos que envolvem direitos difusos, torna-se inviavel citar e ouvir
individualmente todos os interessados. Para enfrentar esse impasse, passou-se a exigir a
representacdo adequada desses direitos coletivos, possibilitando que sejam defendidos de
forma efetiva, mesmo sem a participacao direta de todos os beneficiarios no polo ativo da
acio™.

Diversos paises, inclusive o Brasil, passaram a adotar mecanismos institucionais de
representacdo coletiva no processo judicial, como o Ministério Publico, agéncias reguladoras,
entidades puablicas ou organizagdes com legitimidade para defender interesses coletivos em
juizo*. No cenario brasileiro, essa atuacdo coletiva é especialmente visivel por meio das
acOes civis publicas e das agdes coletivas, instrumentos essenciais para a tutela de interesses
difusos.

O Ministério Publico, conforme estabelece o artigo 127 da Constituicdo Federal de
1988, é definido como “instituigdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democréatico e dos interesses sociais e
individuais indisponiveis™*2. Suas atribuicdes, previstas no artigo 129, conferem-lhe papel
central na garantia do acesso a justica, especialmente na protecdo de direitos que vao além do
interesse puramente individual®®.

A atuacdo do Ministério Publico ganhou ainda mais forca com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1990), que, em seu artigo 82, reconhece sua

legitimidade para propor agdes civis plblicas**. A norma também prevé protecdo juridica

3% CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988. p. 18.
40 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 50.
41 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 50.

42 BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 10 set. 2025.

4 BRASIL. Constituicdio da RepuUblica Federativa do Brasil. Brasilia, 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 10 set. 2025.

4 BRASIL. Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1990. Brasilia, 1990.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm. Acesso em: 12 set. 2025.
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especifica para grupos vulneréveis, bem como para direitos coletivos e individuais
homogéneos, demonstrando como o ordenamento brasileiro incorporou instrumentos eficazes
de tutela dos interesses coletivos*.

Apesar dos avancos promovidos pelas duas primeiras ondas, elas se revelaram
insuficientes diante da crescente complexidade dos litigios sociais e da demanda por solucdes
mais amplas e eficazes. Essa realidade levou ao surgimento da terceira onda de reformas, que
propGe uma visao mais abrangente do acesso a justica.

Diferentemente das fases anteriores, a terceira onda vai além da assisténcia judiciaria e
da representacao institucional. Ela busca reformular os proprios procedimentos processuais,
descentralizar o sistema, estimular formas alternativas de resolucéo de conflitos, combater o
formalismo excessivo e reestruturar o Judiciario para que possa responder de forma mais agil,
eficiente e inclusiva®.

Assim sendo,

Essa “terceira onda” de reforma inclui advocacia, judicial ou extrajudicial, seja
por meio de advogados particulares ou puablicos, mais vai além. Ela centra sua
atengdo no conjunto geral de instituicbes e mecanismos, pessoas e procedimentos
utilizados para processar e mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas.
Noés denominamos “o enforque do acesso a justiga” por sua abrangéncia. Seu
método ndo consiste em abandonar as técnicas das duas primeiras ondas de

reforma, mas em trata-las com apensar algumas de uma série de possibilidades
para melhoras o acesso®*’.

Essa nova abordagem, portanto, parte da premissa de que diferentes tipos de litigios
exigem tratamentos diferenciados. Assim, propde a adaptacdo dos procedimentos, a reforma
da estrutura dos tribunais e, quando necessario, a criacdo de novas instancias ou mecanismos
voltados a prevencdo e a resolucdo mais célere dos conflitos*®. Nesse contexto, ganham
destaque 0s métodos extrajudiciais ou informais de resolucdo de disputas, como mediacéo,
conciliagdo e arbitragem.

No Brasil, a instituicdo dos Juizados Especiais (Lei n. 9.099, de 26 de setembro de

1995) é um exemplo claro dessa terceira onda. VVoltados para causas de menor complexidade,

4 BRASIL. Co6digo de Defesa do Consumidor, Lei n. 8.078, de 11 de setembro de 1990. Brasilia, 1990.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm. Acesso em: 12 set. 2025.

4 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 70.
47 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 25.
48 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 25.
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esses juizados valorizam a oralidade, a informalidade, a economia processual e a celeridade,
aproximando o cidaddo do sistema de justica de forma menos burocratica e mais acessivel“°.

Além disso, é essencial investir na conscientizacdo da populacdo sobre essas
alternativas, reforcando que nem todo conflito precisa ser resolvido por meio de uma acao
judicial tradicional. Métodos alternativos podem oferecer solugdes eficazes, justas e mais
répidas. No entanto, é fundamental que esses mecanismos sejam acompanhados de padrdes
minimos de qualidade e garantias de seguranca juridica, a fim de assegurar sua legitimidade e
confiabilidade®.

Sob uma perspectiva filosofica e social, a terceira onda representa uma expanséo do
Estado de Direito, incluindo em sua estrutura a preocupacdo com a igualdade material. Ela
parte do reconhecimento de que ndo basta garantir direitos formalmente; é preciso assegurar
que todos, especialmente os mais vulneraveis, tenham representacdo efetiva, informacao
acessivel, recursos adequados e processos justos. As reformas propostas por Cappelletti e
Garth ndo pretendem substituir o Judiciario tradicional, mas sim complementa-lo com
caminhos alternativos que, somados, tornem o acesso a justica mais amplo, real e eficaz>?.

Portanto, embora o Brasil ja conte com legislacdo e institui¢cGes voltadas a garantia do
acesso a justica, sua efetividade depende de uma acdo articulada entre politicas publicas,
reformas processuais, estrutura estatal, informacdo acessivel e, sobretudo, um compromisso
verdadeiro com a promocao da igualdade substancial. Somente a convergéncia desses fatores
permitira que todos os cidaddos, independentemente de sua condi¢do social ou econémica,
possam exercer plenamente seus direitos.

Ato continuo, no cenario atual, surgem novos desafios - ou se intensificam aqueles ja
existentes -, como a necessidade de harmonizagdo normativa em ambito internacional, a
cooperacdo entre jurisdicdes transnacionais e o enfrentamento de barreiras tecnologicas. A
reflexdo contemporanea sobre esses desafios expande o alcance das ideias originais dos

autores, indicando que os modelos de assisténcia juridica, representacdo processual e

4 WATANABE, Kazuo. Assisténcia Judiciaria e o Juizado Especial de Pequenas Causas. Revista dos
Tribunais, ano 76, margo, vol. 617, 1987, p. 250-253.

50 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justiga. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 88.
51 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justiga. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris, 1988, p. 88.
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procedimentos alternativos devem estar em constante evolucdo, a fim de responder as
demandas de uma justica cada vez mais globalizada, inclusiva e eficaz®.

Desse modo, em 2019, no ambito do Global Access to Justice Project, iniciativa ainda
em desenvolvimento, Bryant Garth propds a atualizacdo do modelo original com a formulacéo
de quatro novas “ondas” renovatorias, adaptadas aos paradigmas do século XXI®3. Esse
projeto, ao reunir as informacGes mais recentes sobre os principais sistemas judiciais do
mundo, investiga as barreiras econdmicas, sociais, culturais e psicologicas que impedem ou
dificultam que muitas pessoas facam uso do sistema de justica. Busca tornar-se a pesquisa
mais abrangente ja realizada sobre esse tema, especialmente por sua abordagem
epistemoldgica multidimensional e extensdo geografica significativa®,

Para Garth, a quarta onda significa examinar a ética dentro das profissGes juridicas e
assegurar que advogados também tenham acesso a justica, enquanto a quinta onda se refere a
internacionalizacdo da protecdo dos direitos humanos, introduzindo, por exemplo, a figura do
defensor interamericano, que atuaria representando vitimas que nao tenham um defensor ja
eleito®.

Ja a sexta onda, concentra-se em iniciativas inovadoras e no uso de tecnologias
emergentes para aprimorar 0 acesso a justica, destacando-se mecanismos de atendimento
remoto, 0s quais ganharam projecdo expressiva, particularmente ap6s a pandemia de
COVID-19%. Ha projetos que permitem, por exemplo, que detentos do sistema prisional
mantenham contato com seus familiares por videoconferéncia, promovendo dignidade,
seguranca e comodidade, a exemplo da Assisténcia Legal e Visita Virtual no Sistema

Prisional, iniciativa da Defensoria Publica do Maranhdo®’.
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A sétima onda, por sua vez, propde foco na desigualdade de género e raga, buscando
visibilidade e protecdo para grupos sociais vulneraveis ou culturalmente marginalizados,
chamando atenc&o para a necessidade de enfrentamento dessas assimetrias®.

Por outro lado, Kim Economides, pertencente a coordenacdo do Projeto de Acesso a
Justica de Florenca idealizado por Cappelletti, identifica uma lacuna relacionada a falta de
humanizagao dos profissionais juridicos®. Ele propde, portanto, uma nova onda que enfatiza a
formacdo juridica académica, visando criar profissionais sensiveis as questfes sociais,
capazes de interpretar as normas com coeréncia em suas acdes praticas®’.

Essas novas ondas nédo substituem as iniciais de Cappelletti e Garth; sdo extensées das
propostas iniciais dos referidos autores, derivadas sobretudo das duas primeiras ondas, ou
seja, agquela voltada a assisténcia igualitria aos carentes, e a representacdo de direitos
coletivos. Todas compartilham o objetivo comum de garantir 0 acesso a justica e, por
conseguinte, assegurar os demais direitos fundamentais.

A sexta onda, por exemplo, longe de ser mera tecnologia por tecnologia, propde-se
como atualizacdo, ou seja, uma adaptacdo de préaticas existentes a novos contextos, com foco
na facilitacdo, eficiéncia, reducdo de custos, tempo e burocracia, haja vista que em uma era de
intensa digitalizacdo, de sociedade da informagé&o, as novas tecnologias da comunicagéo e da
informacdo tornam-se centrais para 0 modo como os individuos interagem, como se formam
disputas, e, por conseguinte, de que maneira o direito de acesso a justica se manifesta ou sofre
limitagGes®?.

No tempo presente, embora persistam desafios para alcancar um acesso igualitario a
justica, € visivel que novas perspectivas emergentes consistem menos em romper
radicalmente com o passado e mais em transformar modelos antigos para responder as
demandas contemporaneas. A pesquisa como a do Global Access to Justice Project é
essencial para identificar essas tendéncias, catalogar avancos e retrocessos, e embasar

reformas futuras.
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Reconhecer o papel disruptivo da tecnologia, seja em tribunais virtuais, plataformas
online, mediacdo remota, ou mecanismos de triagem de casos, é fundamental para
compreender como 0 acesso a justica esta sendo redesenhado. Por outro lado, é necessaria
cautela, pois a inovagdo tecnoldgica sem regulacdo ou controle pode gerar exclusdo,
reproduzir desigualdades ou afetar negativamente grupos vulneraveis®?.

Pode-se, assim, afirmar que a grande finalidade das ondas de reforma de Cappelletti e
Garth ¢é assegurar a efetivacdo plena e eficaz dos direitos e liberdades individuais. Métodos
atualizados, como atendimentos virtuais ou justica 100% online, configuram mais do que
inovacdes técnicas; tratam-se de adaptacdes necessarias para tornar praticas existentes mais
condizentes com as exigéncias do mundo contemporaneo®?,

No cenario atual, persiste o desafio de garantir acesso igualitario a justica, mas é claro
qgue ndo se trata simplesmente de inovacdo, e sim de evolucdo continua: adaptar préaticas
antigas com novas formas de execucdo, com consciéncia das transformacgdes sociais,
tecnoldgicas e culturais. Estudos como o Global Access to Justice Project mostram, portanto,
que, embora os modelos tradicionais ainda sejam importantes, ha experiéncias inovadoras
inclusive em paises em desenvolvimento ou com menor renda per capita, o que torna mais
urgente uma abordagem global®.

Desse modo, para que essas ondas realmente resultem em justica ampliada, € preciso
atencdo ao contexto, as garantias fundamentais, a inclusdo digital, a educacdo juridica, e ao
fato de que nem todo conflito pode ou deve tramitar da mesma forma. Com sua abordagem
teorica e geografica ampla, pretende contribuir para a construcdo de mecanismos promissores
capazes de mitigar obstaculos estruturais e garantir, para todos, o exercicio real dos direitos

fundamentais.

2.3. A participacdo direta do cidad@o no processo
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A democracia no Brasil é resultado de um processo histérico complexo, marcado por
avancgos e retrocessos nas esferas politica, social e cultural. Embora a Proclamacdo da
Republica, em 15 de novembro de 1889, represente 0 marco inicial do regime republicano no
pais, o caminho democratico enfrentou periodos de autoritarismo e instabilidade, como
durante o Estado Novo (1937-1945) e a Ditadura Militar (1964-1985). A consolidagdo do
regime democrético somente ocorreu com a promulgacéo da Constituicdo de 1988, conhecida
como “Constituicao Cidada”.

Atualmente, a democracia brasileira se sustenta sobre a soberania popular, expressa
por meio de elei¢Bes periddicas, liberdade de expressdo, separacdo de poderes e garantia de
direitos fundamentais, assegurados pela Constituicdo e instituicdes como o Supremo Tribunal
Federal e o Tribunal Superior Eleitoral®®. O modelo adotado é o da democracia representativa,
mas com elementos participativos, como plebiscitos, referendos e leis de iniciativa popular.

Entretanto, para compreender a democracia participativa, é necessario refletir sobre o
proprio conceito de democracia. A célebre defini¢do de Abraham Lincoln, “governo do povo,
pelo povo e para o povo”, sintetiza o ideal democratico, mas, conforme José Afonso da Silva,
a democracia deve ser compreendida no contexto historico e social em que se desenvolve,
sendo um dos conceitos mais amplos e debatidos da Ciéncia Politica®.

Robert Dahl, por sua vez, entende a democracia como um fendmeno passivel de
criagdo e recriacdo, desde que existam condicdes ideais, como identidade grupal, baixa
interferéncia externa e igualdade entre os individuos®’. Por isso, é possivel afirmar que as
primeiras manifestacdes democraticas surgiram em comunidades agrarias tribais.

Posteriormente, por volta de 500 a.C., experiéncias semelhantes ressurgiram na Grécia
e em Roma. Os atenienses desenvolveram a “demokratia”, com participacdo direta dos
cidadaos (homens livres) nas decisdes da polis. J& os romanos optaram pela “res publica” ou
“coisa publica”, com formas mais indiretas de participagdo, limitadas aos homens da elite®®,

Com o fim da Republica Romana e 0 avanc¢o do absolutismo, as praticas democraticas

foram reprimidas, ressurgindo apenas no fim da Idade Média em algumas cidades italianas®®.
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Contudo, Rousseau advertia que nunca existiu uma verdadeira democracia e que sua préatica
seria inviavel em grandes sociedades’. Por outro lado, Maurice Duverger vé na democracia o
regime em que 0s governantes sdo eleitos livremente pelos governados, valorizando o
processo eleitoral como instrumento central de legitimidade .

A democracia representativa moderna comeca a ganhar forma na Inglaterra, com o
reinado de Eduardo I (1272-1307), quando surgem as primeiras assembleias parlamentares.
Modelos similares floresceram em paises escandinavos, na Holanda e na Suica, com a adogéo
de eleicBes para cargos politicos — substituindo o sorteio utilizado em Atenas’?.

Apesar disso, a representatividade foi historicamente limitada. Mulheres e populagdes
marginalizadas eram excluidas do processo, comprometendo os ideais democraticos de
igualdade. Esse modelo passou, entdo, a ser repensado, visando incluir a diversidade social e
ampliar a participacdo efetiva na tomada de decisdes’.

Segundo Dahl, a democracia é essencial para evitar a tirania, proteger os direitos
fundamentais e garantir a autodeterminacdo’®. A cidadania, nesse modelo, implica participar
da criacdo das leis e do destino coletivo. Para Celso Ant6nio Bandeira de Mello, democracia é
um sistema politico fundado na liberdade e igualdade, no qual as decisdes devem ser tomadas
diretamente pelos cidad&os ou por representantes eleitos livremente”.

Nesse contexto, a teoria politica tradicional costuma distinguir a democracia em dois modelos
principais: direta e indireta. A democracia direta, como afirma José Afonso da Silva, é aquela
em que o povo delibera diretamente sobre os assuntos publicos. Seus defensores criticam a
democracia representativa por nao refletir os reais interesses da maioria, uma vez que 0S
representantes eleitos geralmente pertencem a camadas sociais mais privilegiadas e distantes
das necessidades da populagdo’®.

Entretanto, a democracia direta é inviavel em sociedades complexas. As dificuldades

logisticas e a necessidade de decisGes técnicas e urgentes inviabilizam o voto direto em todas
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as questdes. Além disso, a limitagdo do conhecimento técnico da populacdo pode levar a
decisdes equivocadas ou manipuladas por discursos demagogicos.

Por isso, prevalece a democracia representativa, em que, conforme Norberto Bobbio, o
povo elege representantes que deliberam em seu nome’’. E também chamada democracia
liberal, por ser defendida por tedricos liberais que enxergam nela o Unico modelo possivel de
compatibilizar liberdade individual com organizagdo politica. Nesse sistema, o papel do
cidaddo se restringe, muitas vezes, ao direito de voto’®,

De acordo com Paulo Sérgio Novais de Macedo, a

Democracia representativa pressupde um conjunto de institutos voltados ao sistema
de representacdo. Trata-se do processo politico, por meio do sufrégio universal, das
eleigdes, dos partidos politicos, do mandato eletivo. A eleigdo é 0 momento maximo

da democracia liberal, em que o povo legitima o exercicio do poder, outorgando-o
aos representantes’®.

Mas, criticas a democracia representativa incluem a crise de legitimidade: os eleitos
frequentemente se afastam de suas promessas e interesses do eleitorado. Anderson Pedra,
inspirado por Rousseau, destaca que a vontade geral ndo pode ser verdadeiramente
representada®. Rousseau, por sua vez, ja afirmava que o povo ¢ livre apenas no momento das
eleicOes®.

Para enfrentar essa crise, a solucdo ndo é rejeitar a representacdo, mas aperfeicoa-la
com mecanismos que ampliem sua eficacia, como afirma Alexandre de Moraes®?. Nesse
contexto, surgem os modelos de democracia semidireta, que incorporam instrumentos de
participacdo direta no sistema representativo. José Afonso da Silva define a democracia
semidireta como aquela que combina representacdo com mecanismos como plebiscito,

referendo e iniciativa popular®®,
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Apesar disso, a democracia semidireta ndo equivale a democracia participativa. Esta
ultima possui escopo mais amplo, abrangendo todas as formas de atuacdo cidada,
institucionais ou informais, em processos decisorios e na administracdo publica. A
democracia participativa pressupde o envolvimento efetivo da sociedade civil nos assuntos
publicos, transcendendo os instrumentos cldssicos e incorporando conselhos, ouvidorias,
audiéncias publicas, entre outros®,

No Brasil, a participacdo cidada tem raizes na redemocratizacao e na Constituicdo de
1988, que estruturou um modelo hibrido: representativo com elementos participativos. A
Carta Magna vigente consolidou o Estado Democratico de Direito, cujo artigo 1° afirma que
todo o poder emana do povo, exercido por representantes ou diretamente®®.

A Constituicdo também prevé instrumentos de participacao direta, como plebiscitos,
referendos e iniciativas populares, mas a democracia participativa vai além disso®. Como
destaca José Afonso da Silva, os primeiros sinais da democracia participativa vieram com 0s
instrumentos da semidireta®’. J4 Rubens Pinto Lyra defende que a democracia participativa
exige revisdo conceitual e pratica, incorporando novas formas de atuacdo popular que
dialoguem com os desafios contemporaneos®®,

Paulo Sérgio Novais de Macedo complementa ao afirmar que a democracia
participativa exige efetiva atuacio cidadd em todas as etapas da decisdo publica®. Isso inclui
a possibilidade de apresentacdo de propostas, deliberacdo, controle e fiscalizacdo dos atos do
Estado.

No contexto historico brasileiro, observa-se que, mesmo ap0s a proclamacdo da

Republica, praticas oligarquicas e coronelistas impediram o exercicio pleno da cidadania. Foi
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a partir das mobiliza¢Ges sociais das décadas de 1950 e 1960, interrompidas pelo golpe de
1964, que a sociedade passou a reivindicar formas mais diretas de participacdo®.

A Constituicdo de 1988 acolheu essas demandas, instituindo mecanismos de
participacdo popular no planejamento e controle das politicas publicas. Diante da atual
retracdo do papel do Estado na garantia de direitos, o chamado “Leviatd de Papel”, segundo
Acemoglu e Robinson, torna-se urgente repensar a democracia e fomentar espacgos inovadores
de deliberacéo e controle social®.

Nesse cendario, o Judiciario assume papel central na mediacdo de conflitos e
formulacdo de politicas publicas. Vianna e Burgos apontam que o protagonismo do Judiciario
se da tanto pelo controle de constitucionalidade quanto pela ampliacdo do acesso a justica,
especialmente no que se refere aos direitos coletivos e difusos®.

A atuacdo judicial em acdes coletivas evidencia a intersecdo entre cidadania social e
politica, como destaca Habermas®. A participagdo por meio de associaces e organizacdes
transforma o direito em linguagem politica, conectando-o a transformacéo social.

Leal propGe, nesse sentido, o conceito de jurisdi¢do constitucional aberta, que prioriza
a acessibilidade institucional e a pluralidade de argumentos®. A jurisdicio passa a ser um
espaco de exercicio da cidadania, com decisdes legitimadas democraticamente. Inspirado em
Haberle, a referida autora defende a superacdo da técnica juridica abstrata, tipica do Estado
burgués, para uma abordagem mais inclusiva dos direitos fundamentais sociais, cuja

efetivacdo demanda mais do que a simples aplicacdo da norma®®.
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Assim, a concretizacdo de uma democracia substantiva e participativa exige o
fortalecimento de mecanismos que ampliem a atuacdo da sociedade nas decisdes estatais,
promovendo a equidade, a pluralidade e a justica social.

Haberle®, por seu turno, sustenta que as transformagdes promovidas pelos direitos
fundamentais impdem uma nova postura tanto ao Estado quanto aos cidadaos, superando uma
abordagem meramente técnico-juridica®’. Para o autor, € indispensavel que a participacio e os
procedimentos avancem rumo a formas mais cooperativas e comunicativas, especialmente
diante da estrutura aberta das normas constitucionais, marcadas por menor densidade
normativa®®.

Essa abertura reforca a necessidade de concretizacdo dos direitos fundamentais da
forma mais ampla possivel, por meio de novos espacgos processuais e procedimentais. Com
isso, Haberle propde a ampliacdo do conceito de status activus processualis, originalmente
desenvolvido por Jellinek, para abarcar essas novas exigéncias®. Ressalta ainda que,
considerando a natureza positiva dos direitos fundamentais, sua efetivacdo depende nao
apenas da atuacdo estatal, mas também da participacdo ativa dos cidaddos, fazendo do
procedimento estatal um instrumento essencial para sua concretizagio*.

Nesse contexto, a efetivagdo dos direitos fundamentais passa por uma profunda
transformacao, refletindo uma reconfiguracéo do préprio conceito de cidadania. Abandona-se
a concepcao tradicional de status passivus subjectionis, na qual o individuo era visto como
mero destinatario da protecdo contra o Estado, para adotar uma nova dimensdo de cidadania

ativa e participativa'®®.
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Essa nova forma de cidadania ndo se limita a resisténcia frente a interferéncias, mas se
envolve diretamente nos processos decisorios que conduzem a realizagcdo dos direitos
fundamentais. O cidaddo, assim, passa a ser agente ativo na construcdo e implementagéo
desses direitos, participando de forma direta na dindmica processual que legitima e concretiza
a ordem juridica. Essa transformacdo se d& sem prejuizo da distin¢do entre os conceitos de
povo e cidaddo, reafirmando que é por meio da cidadania ativa que se define
democraticamente quem € o verdadeiro sujeito constitucional®.

Nesse sentido, a cidadania adquire um carater procedimental e colaborativo,
reformulando a relacdo entre Estado e individuo, e reposicionando os direitos fundamentais
no centro dos mecanismos de governo e seus limites, conforme a tradigdo norte-americana e
os ideais de rule of law herdados da tradicdo britanica, que pressupde o devido processo
legal®®,

Os direitos fundamentais, entendidos como direitos sociais em sentido amplo,
desdobram-se em trés dimensGes interligadas: a dimensdo defensiva, que protege o individuo
contra intervenc@es arbitrarias; a institucional, que orienta a estrutura e o funcionamento do
Estado; e a prestacional, que impde deveres positivos ao Estado para efetivar esses direitos.
No Estado Social, a participacdo ativa do cidaddo adquire relevancia equivalente a sua
protecdo passiva, tradicionalmente destacada no Estado de Direito®.

Nesse cenério, o aspecto procedimental assume papel central, deixando de ser apenas
forma para se tornar substancia, ao garantir a efetividade dos direitos e sua legitimidade pela
via do procedimento. Através do status activus, o cidadao participa ativamente dos processos
decisorios, conferindo significado real aos direitos fundamentais. Isso requer ndo apenas
protecdo, mas também informacdo e engajamento, com consciéncia e responsabilidade em
defesa dos proprios direitos, reforcando o papel transformador da cidadania atival®.

Barroso observa que a participacdo da sociedade no exercicio do poder estatal ocorre

por meio de formas informais e formalizadas'®. As primeiras se caracterizam por interacdes
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menos estruturadas; as segundas, por mecanismos institucionais e representativos, como
também por instrumentos semidiretos de controle. Essa participacdo pode ser analisada sob
dois enfoques: o politico, que corresponde ao controle de legitimidade das acfes do poder
publico frente as demandas sociais; e 0 técnico-juridico, voltado ao controle da legalidade,
assegurando conformidade dos atos estatais com o ordenamento juridico’.

O direito contemporaneo, especialmente sob as perspectivas constitucional e
processual, vem se afastando da centralidade nas situacGes juridicas individuais e do
distanciamento dogmatico do Estado, tipicos da tradicdo liberal. O foco passa a ser a pessoa
humanal® e, no campo processual, a busca por tutela jurisdicional adequada, efetiva e
tempestival®. Esse movimento aponta para uma transformagdo que valoriza demandas de
natureza social, exigindo uma abordagem mais ampla e responsiva do direito.

A tutela juridica deixa de se restringir a protecdo de direitos subjetivos, voltando-se
também a defesa de interesses coletivos e difusos, frequentemente de titularidade
indeterminada, mas de forte impacto social. Essa mudanca insere o direito como instrumento
de enfrentamento dos chamados problemas estruturais e o alinha as complexidades da vida
social moderna, inclusive no plano processual.

Vianna destaca que a Constituicdo de 1988 redesenhou profundamente as relagdes
entre os Poderes, sobretudo ao consolidar o sistema de judicial review, com a incluséo de
instituicdes da sociedade civil no controle de constitucionalidade!'®. Essa abertura permitiu a
ampliacdo da legitimidade ativa e a correcdo de déficits democraticos, por meio da
consagracdo de instrumentos como a acdo popular e a acdo civil publica.

O Ministério Publico também teve seu papel ampliado, tornando-se defensor da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis. Nesse
novo arranjo, o direito passa a ocupar espaco central na esfera publica, por meio de formas de
representacdo funcional exercidas por Judiciario, Ministério Publico, sindicatos, ONGs e

entidades associativas. O objetivo ndo é substituir o sistema representativo tradicional, mas
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criar novas formas de participagéo social, reforgando a articulagdo entre sociedade e Estado
dentro do modelo democratico representativo®!,

Dessa forma, a participacdo da sociedade civil se torna fundamental na efetivacao dos
direitos constitucionais, situando-se muitas vezes além do ambito juridico-formal. A
Constituicdo e as leis infraconstitucionais disponibilizaram instrumentos processuais robustos
para institucionalizar essa participacdo. Entidades como associacgdes, sindicatos e partidos
politicos foram incorporadas como protagonistas no fortalecimento de uma cidadania mais
inclusiva, contribuindo para o modelo de jurisdicio constitucional aberta'?. A presenca
dessas organizacGes amplia o nimero de intérpretes e aplicadores do direito, promovendo
uma construg¢do normativa dialdgica e pluralista.

Assim, a Constituicdo expressa seus fundamentos, consagrando a soberania popular e
0 compromisso com direitos sociais e individuais, liberdade, seguranca, bem-estar, igualdade
e justica como valores fundantes de uma sociedade plural, fraterna e sem preconceitos!??,
Embora incorpore instrumentos tipicos da democracia direta, como plebiscito, referendo e
iniciativa popular, a Constituicdo de 1988 adota, em verdade, 0 modelo de democracia
participativa, que se expressa por meio de mecanismos de controle social e ampla participacdo
popular no poder publico.

Conforme Moroni, a democracia constitucional exige ndo apenas democratizacdo, mas
também publicizacdo do Estado, com participacdo social em todas as fases das politicas
publicas, como formulagéo, deliberacéo e fiscalizagdo!*,

José Afonso da Silva destaca que o Estado Democratico de Direito previsto na
Constituicdo de 1988 é fundado na soberania popular e exige a participacao ativa do povo na
gestdo da coisa publica, indo além da eleicdo de representantes'!®. Os artigos 1° e 3° da

Constituicdo reforcam esse compromisso, ao instituirem como fundamentos a cidadania,
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dignidade da pessoa humana e o pluralismo politico, e ao estabelecerem objetivos como
erradicagdo da pobreza, reducéo das desigualdades e promocao do bem de todos?*®.

Nesse sentido, a cidadania constitucional extrapola o simples exercicio do voto. A
Constituicao ¢ apelidada de “Carta Cidada” justamente por consolidar direitos individuais,
sociais e instrumentos de expressdo da vontade popular!'’. Como observa Paulo Sérgio
Novais de Macedo, na democracia participativa, o cidaddo ndo é apenas eleitor, mas agente
ativo, fiscalizador e controlador da atividade estatal**®. Com isso, a Constitui¢do inaugura um
novo paradigma juridico e democratico, com ampliacdo do rol de direitos e garantias e
fortalecimento da soberania popular.

O fortalecimento do controle social e da transparéncia consolida um modelo de
democracia mais concreta e efetiva, que amplia 0 engajamento publico nas decisdes estatais.

Alice Maria Gonzalez Borges destaca que a Constituicdo busca garantir a atuacédo da
sociedade civil organizada no controle de programas governamentais e da administracdo
publica, com mecanismos que conferem legitimidade as decisfes por meio do envolvimento
direto da populagdo®'®. Dispositivos como o direito a informacéo, o direito de peticdo, a acéo
popular, a participacdo no jari, as iniciativas legislativas populares, 0s orgamentos
participativos, audiéncias puUblicas e conselhos de politicas publicas refletem esse
compromisso constitucional com a democracia participativa?°.

Esses mecanismos, aliados aos instrumentos criados pela legislagédo
infraconstitucional, como Conselhos de Direitos e Ouvidorias, estruturam um modelo de
participacdo cidadd ampla, permitindo a populacdo fiscalizar, influenciar e colaborar na
formulacdo e execugdo das politicas publicas, fortalecendo a legitimidade democratica e

promovendo os direitos fundamentais'?L,
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Essa concepcdo de democracia participativa encontra respaldo na teoria habermasiana
do agir comunicativo, na qual o espaco publico € compreendido como arena de deliberacéo
racional e legitima entre os cidaddos. O dialogo assume papel central nesse modelo, pois
permite a formacéo de consensos por meio da argumentagao*??,

No contexto da democracia participativa, o didlogo qualificado assume um papel
fundamental, pois as decisGes politicas devem emergir da interacdo continua entre cidadaos e
representantes. Esse processo garante que os interesses coletivos sejam refletidos nas politicas
publicas, promovendo a transparéncia e conferindo legitimidade as decisdes. A democracia
deliberativa, nesse sentido, reforca a conexdo entre o discurso publico e a pratica politica,
fomentando uma sociedade mais inclusiva e efetivamente participativa®?,

Nos estudos da teoria politica, Jirgen Habermas propde uma concepcdo propria de
democracia. Para ele, a democracia ndo se realiza apenas por meio das instituicdes formais,
mas exige a acdo ativa dos cidaddos, inserida no espaco publico e na sociedade civil. Em
oposicao tanto ao modelo normativo centrado no Estado quanto ao modelo representativo que
restringe a participacdo politica a atuacdo de elites, Habermas propde um modelo
procedimental de democracia, no qual a legitimidade se origina da razdo deliberativa da
sociedade civil'?4,

Segundo o autor, “o processo da politica deliberativa constitui o &mago do processo
democratico”!?. Com isso, ele defende a transicdo de um modelo baseado na representacéo
de uma “vontade geral” para outro, centrado na “delibera¢do”, um processo racional de
formacdo da vontade coletiva’?®®. A politica deliberativa, portanto, adquire sua forca
legitimadora da estrutura discursiva dos processos de formacdo da opinido e da vontade, 0s
quais se tornam socialmente integradores ao se pautarem pela expectativa de racionalidade de
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seus resultados'?’. Nessa perspectiva, o nivel discursivo do debate publico é considerado a
variavel mais relevante.

A concepcdo deliberativa de democracia enfatiza, assim, o papel da argumentacao na
construcdo da opinido pablica e da vontade coletiva, as quais orientam as decisfes politicas. A
legitimidade do poder de decisdo deve estar ancorada, portanto, na deliberagdo publica. O
modelo procedimental de Habermas pode ser compreendido como uma complexa rede de
discursos e negociagdes, guiados por uma logica comunicativa prépria, que busca resultados
racionais e inclusivos'?®. Esses discursos conectam simultaneamente aspectos pragmaticos,
éticos, politicos, juridicos e morais, refletindo a diversidade de perspectivas existentes na
sociedade.

A deliberacdo discursiva (ou dialoégica) permite compreender esse Processo
intersubjetivo tanto em sua dimensdo cognitiva quanto pratica. No plano cognitivo, o discurso
possibilita a construcdo de consensos racionais baseados na for¢a do melhor argumento. No
plano prético, ele viabiliza a autodeterminacdo racional compartilhada. Assim, apenas as
normas de acdo aceitas pelos participantes de um discurso racional sdo consideradas
legitimas*?®.

Com base nesses pressupostos, Habermas sustenta que a democracia deve se
fundamentar na autodeterminacdo publica dos cidaddos, que deliberam racionalmente, por
meio do discurso, sobre os rumos da sociedade civil. O fluxo comunicativo da esfera publica
informal pode, assim, traduzir-se formalmente em decisGes politicas institucionalizadas,
criando condi¢cbes concretas para a transformacdo do poder comunicativo em poder
administrativo®3.

Entretanto, como destaca o proprio autor:

Os fluxos comunicacionais da esfera publica politica estdo especialmente

expostos a pressdo seletiva da inércia social; todavia a influéncia gerada por este
caminho s6 pode transformar-se em poder politico quando passar através das
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comportas do processo democratico e do sistema politico em geral, instaurado na
forma de Estado de Direito®.

132 O direito assume

Essa transicao, ressalta Habermas, ndo ocorre de forma mecanica
aqui papel fundamental, pois articula simultaneamente os aspectos administrativos do sistema
politico e os fluxos comunicativos oriundos da sociedade civil.

Nessa linha, Goergen observa que:

Por isso, nem o parlamento nem as institui¢des juridicas podem serconsideradas o
fundamento da democracia. Apesar de suaimportdncia, estas estruturas
institucionais apenas canalizam (oudeveriam canalizar) a vontade popular,
elaborada no ambito  dosdebates realizados no espaco publico. Portanto, a
formacdo da vontadepolitica se realiza em espacos e processos hao
necessariamenteinstitucionalizados  politicamente. Aqui  podemos entrever,
combastante clareza, a importancia de ambientes ndo estritamentepoliticos

para a politica. Papel relevante cabe, nesse contexto, aosespacos da familia, dos
grupos de amigos, dos meios de comunicacéoe da educacédo formal®3,

Portanto, uma compreensdo mais abrangente da acdo politica exige distinguir entre 0s
dominios comunicativo e administrativo que compdem o sistema politico. O poder
administrativo s6 mantém sua legitimidade quando nutrido pelos fluxos comunicativos da
esfera publica, das associacGes e da esfera privada. Contudo, essa conexdo ndo é espontanea,
pois 0s interesses institucionais frequentemente imp&em barreiras que distorcem o processo
politico.

Habermas, atento a essa dindmica, desenvolve os conceitos de esfera publica e
sociedade civil para compreender como o poder circula na sociedade e como os fluxos
comunicativos enfrentam obstaculos na transformacdo do poder discursivo em poder
institucionalizado™*. A esfera publica, nesse sentido, ndo é uma instituicdo formal, mas uma
rede comunicativa onde se forma a opinido publica. Trata-se de um espaco simbolico que
expressa, filtra e reformula os posicionamentos da sociedade civil, funcionando como uma

“caixa de ressonancia”’ do mundo da vida.

131 HABERMAS, Jirgen. Direito e democracia: entre facticidade e validade. V. 2. Trad. Flavio Beno
Siebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003, p. 56.

132 HABERMAS, Jurgen. Direito e democracia: entre facticidade e validade. V. 1. Trad. Flavio Beno
Siebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003.

133 GOERGEN, Pedro. Acdo Comunicativa, Democracia e Educacdo. In: SGRO, Margarita R. (Org.) Teoria
Critica de la Sociedad, Educacién, Democracia y Ciudadania. Tandil: Universidad Nacional del Centro de la
Provincia de Buenos Aires, 2008, p. 39.

134 HABERMAS, Jirgen. Direito e democracia: entre facticidade e validade. V. 2. Trad. Flavio Beno
Siebeneichler. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 2003.



43

A sociedade civil, por sua vez, é composta por organizacdes, associacdes e
movimentos sociais que operam fora das estruturas estatais e econdmicas, mas que tém
potencial de influenciar a esfera pablica politica. Embora Habermas reconheca os limites
dessa atuacdo, defende que os fluxos comunicativos vindos dessas instancias podem impactar
a formacdo da vontade coletiva, posteriormente incorporada ao sistema politico formal, como
o parlamento®®,

Assim, a esfera pablica deve ir além da mera identificacdo de problemas sociais. Ela
precisa tematiza-los e dramatiza-los de forma convincente, de modo que cheguem ao centro
decisorio. A elaboracdo critica de questdes sociais constitui, mesmo que de forma limitada,
uma forma de controle sobre o tratamento politico dado a tais problemas.

Entretanto, o sistema politico é estruturado por cddigos especializados que dificultam
a penetracdo dos fluxos comunicativos da linguagem cotidiana. Nesse ponto, o direito adquire
funcdo central, pois atua como mediador, traduzindo a linguagem técnica dos parlamentos e
tribunais para o cotidiano da vida social*3®,

Para esclarecer esse processo, Habermas retoma o modelo do cientista politico
Bernhard Peters, que organiza a comunicacdo politica ao longo de um eixo centro-periferia,
estruturado por “comportas” que regulam os fluxos de informagdo!®’. O centro politico é
composto pela administracdo publica, o Judiciario e o processo democratico de formacdo da
opinido e da vontade (elei¢Oes, partidos e parlamentos). A periferia inclui instituigdes como
universidades, igrejas, ONGs e outras organizacdes da sociedade civile,

Nesse modelo, os fluxos comunicacionais partem da periferia e, para alcancar o centro
decisorio, precisam atravessar essas comportas, ou seja, os filtros institucionais do Estado de
Direito. Habermas utiliza a metafora da eclusa para descrever esse processo: 0s fluxos

comunicativos devem acumular forca suficiente para atingir o centro do sistema. A
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capacidade de intervir socialmente por meio da comunicacéo é, portanto, determinante para
essa travessia®®.

Dessa forma, o direito pode exercer um papel emancipador, ao atuar como interface
entre a voz da administracdo e a voz da sociedade civil. A organizacdo democratica, portanto,
cria um espaco onde esfera pablica e sociedade civil, mediadas pelo direito, passam a
desempenhar fungdes sociais cada vez mais relevantes, trazendo para o debate politico as
demandas da coletividade.

Esse processo evidencia o potencial transformador da deliberacdo publica, ao permitir
que argumentos racionais orientem a acdo politica. Em uma democracia legitima, os cidadaos
devem ter garantidas as condi¢BGes necessarias para expressar, de forma autbnoma e publica,

suas opinides sobre os diversos temas que afetam a sociedade.

3. A CAPACIDADE POSTULATORIA E O JUS POSTULANDI

A discussdo acerca da capacidade postulatéria, tomada em sua dimensdo técnico-
processual, projeta-se para além da habilitacdo profissional do advogado e alcanca a propria
racionalidade do procedimento. Ao delimitar quais atos dependem de postulacéo qualificada e
quais podem ser realizados sem representacdo técnica, o ordenamento explicita a funcao
garantistica dessa capacidade como requisito de validade de manifestacGes dirigidas ao juiz.
Nesse enquadramento, distinguir atos materiais e atos de postulacdo ndo é mero exercicio
classificatorio: trata-se de identificar o ponto de friccdo entre a autonomia da parte e a
necessidade de mediagéo especializada, com reflexos diretos na regularidade do processo, na
precisdo argumentativa e na correcao das providéncias jurisdicionais.

A centralidade da advocacia, constitucionalmente reconhecida como fungdo essencial
a administracdo da justica, confere densidade institucional a essa mediacdo. A representacao
técnica ndo é um adorno formal, mas condicdo para a realizacdo do contraditério em sua
dimensdo substancial, para a concretizacdo da paridade de armas e para a conformacao
adequada do litigio ao direito aplicavel. Ao mesmo tempo, o estatuto publico da profissdo
impde deveres éticos e de cooperacdo processual, revelando que a atua¢do do advogado

cumpre dupla finalidade: proteger o jurisdicionado contra deficiéncias técnicas que possam
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comprometer direitos e contribuir para a eficiéncia sistémica da jurisdicdo, especialmente em
cenarios de litigiosidade massiva.

E nesse horizonte que se compreende o jus postulandi como técnica excepcional de
acesso a jurisdicdo. Ao permitir, em hipdteses legalmente delimitadas, a pratica pessoal de
atos de postulagdo por quem ndo detém capacidade postulatéria, o sistema mitiga a regra da
indispensabilidade da representagcdo, procurando remover barreiras econd0micas e
procedimentais. Tal mitigacdo, contudo, ndo transmuta a natureza do instituto: permanece
resguardada a titularidade privativa da capacidade postulatoria aos profissionais habilitados, e
a atuacdo leiga, embora apta a deflagrar e impulsionar o procedimento, revela limites
evidentes quando confrontada com relagGes juridicas complexas, com estratégias processuais
sofisticadas e com litigantes habituais dotados de acervo técnico e informacional superior.

A Lei n. 9.099/95 insere essa arquitetura em um sistema orientado por oralidade,
simplicidade, celeridade e informalidade, concebido para ampliar o alcance da tutela
jurisdicional em controvérsias de menor complexidade. Nesse ambiente, o jus postulandi
cumpre papel funcional de porta de entrada, aproximando o cidaddo do Estado-juiz e
materializando, em escala, a ideia de acesso a justica em chave qualitativa. A experiéncia
pratica, porém, evidencia tensdes estruturais: a assimetria entre partes, a repeticao seriada de
litigios e a sobrecarga institucional podem converter a excecdo inclusiva em fator de
vulnerabilizacdo. Dai a premissa que orienta este capitulo: a eficacia do jus postulandi, nos
Juizados Especiais, depende de salvaguardas que preservem a igualdade substancial, de
arranjos cooperativos que oferecam apoio informacional ao jurisdicionado e de um desenho
procedimental capaz de compatibilizar democratizacdo do acesso com a integridade e a
efetividade da tutela.

3.1 Capacidade postulatéria

A reflexdo sobre a capacidade postulatéria ndo pode ser desenvolvida de forma
isolada, pois ela se conecta diretamente a compreensdo dos atos processuais que dela
dependem. A aptiddo de postular em juizo se manifesta, precisamente, na possibilidade de
praticar atos de natureza postulatdria, razdo pela qual a analise desse instituto pressupde o

esclarecimento prévio da posicéo que tais atos ocupam na dinamica procedimental4°,
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O processo, entendido como encadeamento ordenado de condutas reguladas pela lei, é
composto por maltiplos atos das partes e do érgdo jurisdicional. A classificacdo desses atos
constitui tema de uma pluralidade de critérios utilizados. N&o se pretende realizar inventario
da matéria, mas apenas indicar linhas gerais que permitam delimitar o espaco ocupado pelos
atos postulatérios.

Uma das classificagdes mais recorrentes identifica quatro espécies distintas: os atos de
disposicao, os atos de instrucdo, os atos reais e os atos de postulacdo. Os atos de disposicao
configuram manifestacdes de vontade pelas quais a parte exerce poder de conformacéo sobre
a relacdo processual, como ocorre na rendncia ao direito de recorrer ou na desisténcia de
recurso'*!, Os atos instrutérios, por outro lado, destinam-se a demonstragdo da veracidade de
fatos relevantes, funcionando como meios probatdrios, entre os quais se encontra, de forma
paradigmatica, o depoimento pessoal.

Os atos de postulacdo, diferentemente, caracterizam-se por exigir capacidade técnica
especifica, na medida em que consistem na formulacdo de pedidos, defesas ou requerimentos
a0 juizo'*?. Por essa razdo, eles se vinculam de maneira imediata & problematica da
capacidade postulatéria, revelando o ponto em que se estabelece a distingédo entre a atuacdo do
jurisdicionado leigo e a intervencéo do profissional legalmente habilitado.

A compreensio da capacidade postulatorial*® exige distinguir os atos processuais que
dela dependem daqueles que possuem natureza diversa. Entre estes Ultimos encontram-se 0s
atos materiais, também chamados atos reais, que se caracterizam por ndo envolverem
requerimentos dirigidos ao juiz, mas sim comportamentos necessarios ao cumprimento de
exigéncias legais ou determinacGes judiciais. O pagamento das custas, a indicacdo de bens
para penhora ou mesmo a retirada dos autos em cartério sdo exemplos que evidenciam a
natureza instrumental desses atos. Para sua préatica, ndo se exige a capacidade postulatéria,
mas outra forma de aptiddo técnica, voltada menos a representacdo processual e mais a
execucdo de obrigacdes decorrentes do desenvolvimento do procedimento.

De outro lado, os atos postulatorios ocupam posicdo singular porque constituem o

meio pelo qual a parte leva ao conhecimento do juiz pretensdes, defesas ou providéncias que
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demandam resposta jurisdicional. E nesse grupo que se situam a peticéo inicial, a contestagéo,
0s incidentes processuais e 0s recursos. Frequentemente organiza-se tais atos em duas
subespécies: os pedidos, quando a parte formula pretensdo vinculada diretamente ao mérito da
causa, como a condenacdo do réu ou a improcedéncia da demanda, e 0s requerimentos,
quando se busca medida acessdria destinada a viabilizar a adequada instrugdo ou andamento
do processo, como a solicitagéo de producédo de determinada prova.

Reforca-se ainda, conforme Pontes de Miranda#*

, Que essa distincdo ao destacar que
os pedidos se relacionam ao ndcleo material da controvérsia (meritum causae), enquanto 0s
requerimentos se voltam a questBes incidentais ou preparatorias. Esse recorte conceitual
revela a especificidade da capacidade postulatoria: ela ndo se projeta sobre todos os atos das
partes, mas apenas sobre aqueles em que se formaliza, perante o juiz, a exigéncia de tutela
jurisdicional em sentido estrito. Assim, 0s atos reais evidenciam a existéncia de capacidades
técnicas auxiliares, mas € nos atos de postulacdo que se manifesta, de forma plena, a
exigéncia da habilitagdo profissional do advogado.

A categoria dos atos postulatorios pode ser definida como o conjunto de manifestagdes
dirigidas ao 6rgao jurisdicional com o objetivo de provocar uma resposta estatal, seja quanto
ao mérito da controvérsia, seja em relacdo a medidas incidentais ou instrumentais. O elemento
que os distingue ndo é o conteldo especifico do pedido, mas o fato de que tais atos
pressupdem uma formulagdo expressa perante o juiz, a qual, para ser juridicamente valida,
exige a presenca da capacidade postulatdria.

Nesse sentido, a distingdo fundamental repousa sobre o tipo de capacidade exigidal#°.
Para os atos ndo postulatorios, basta que a parte detenha a capacidade processual, aptiddo de
estar validamente em juizo, sem que se imponha a exigéncia de representacdo técnica. J& nos
atos postulatérios, a auséncia de capacidade postulatoria compromete a validade da
manifestacdo, configurando vicio que impede o aproveitamento do ato. Assim, o0 ordenamento
diferencia, de modo preciso, 0s comportamentos processuais que podem ser realizados
diretamente pela parte daqueles que requerem a intervencéo de profissional habilitado.

A capacidade postulatéria, embora derive da personalidade juridica, apresenta

natureza distinta por constituir uma aptiddo processual de carater especifico. Sua funcédo
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consiste em legitimar a prética valida dos atos de postulagdo, de modo que deve ser
compreendida como uma situagdo juridica simples, circunscrita a0 ambito procedimental®.
Assim, a capacidade postulatoria deve ser concebida como um elemento técnico-processual,
delimitado pela necessidade de validade dos atos de postulacdo, ao passo que a advocacia
constitui atividade profissional de maior abrangéncia, que engloba, mas ndo se esgota, no
exercicio dessa capacidade perante o Judiciario.

A capacidade postulatéria, quando associada a pratica dos atos processuais, cumpre a
funcdo de requisito de validade. Por essa razdo, é classificada como pressuposto processual.
Todavia, essa qualificacdo ndo é absoluta, pois sua incidéncia como pressuposto de validade
depende da natureza do ato em questéo.

No ambito do procedimento, considera-se pressuposto processual apenas aquilo cuja
auséncia compromete a regularidade da demanda a ponto de impedir o exame do mérito.
Nessa linha, Meira'’ afirma que a capacidade postulatoria pode ser identificada como
requisito de validade apenas em relacdo a atuacdo do autor, porquanto vinculada diretamente
a formulacdo da demanda. Mesmo assim, essa regra comporta excecdes. Quando houver
litisconsdrcio ativo, a auséncia de capacidade postulatéria de um dos demandantes ndo
compromete a validade da agéo em sua totalidade, mas apenas a parte relativa ao litisconsorte
incapaz de postular. Do mesmo modo, no caso da reconvencao, o Codigo de Processo Civil
admite que a capacidade postulatdria se projete especificamente sobre o ato reconvencional,
sem atingir a acao principal.

Quanto ao réu, a ldgica € distinta. Sua capacidade postulatéria ndo constitui requisito
de validade do procedimento em si, mas apenas dos atos que pratica, como a contestacdo ou
outros meios de defesa. Seria inadequado conceber que a auséncia dessa capacidade pudesse
comprometer a validade integral do processo, a ponto de impedir o juiz de apreciar 0 mérito
da demanda formulada pelo autor. O vicio, nessa hipdtese, limita-se ao ato processual
especifico, ndo irradiando efeitos sobre a estrutura procedimental como um todo48,

A discussdo acerca do pardgrafo Unico do artigo 37 do Codigo de Processo Civil

revela um dos pontos mais controversos da disciplina da capacidade postulatéria. O caput do
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referido dispositivo estabelece que o advogado, sem o devido instrumento de mandato, néo
pode ser admitido a atuar em juizo. Contudo, prevé excecdo que lhe permite praticar
determinados atos urgentes ou mesmo ajuizar a acdo para impedir a ocorréncia de prescricao
ou decadéncia, impondo-lhe, nesse caso, o dever de apresentar a procuragdo no prazo de
quinze dias, prorrogavel por igual periodo mediante decisdo judicial.

A finalidade dessa norma é assegurar que o direito material da parte ndo pereca em
razdo da auséncia momentanea de procuracdo. Trata-se de mecanismo que concilia a
exigéncia formal de representacdo com a necessidade de garantir a efetividade do acesso a
justical®®. A regra alcanca tanto os advogados do autor quanto os patronos do réu ou de
terceiros que intervenham no processo.

A controveérsia, porém, decorre do paragrafo unico do artigo 37. O texto legal
estabelece que, se a procuracdo ndo for apresentada no prazo fixado, os atos praticados serdo
considerados inexistentes, respondendo o advogado pelas despesas e eventuais perdas e
danos. A redacdo confusa do dispositivo levou parte da doutrina a sustentar que a capacidade
postulatoria do autor constituiria pressuposto de existéncia do processo. Essa interpretacéo,
entretanto, encontra objecdes relevantes.

A primeira objecdo decorre da prépria sistematica processual, que ndo admite a nocao
de pressuposto de existéncia vinculado a capacidade postulatéria. A segunda esta ligada ao
fato de que a auséncia de procuragdo ndo compromete a propria constituicdo do processo, mas
apenas a eficacia dos atos praticados sem o devido mandato, sujeitando o advogado as
responsabilidades correspondentes. Assim, o problema nao reside no reconhecimento da
capacidade postulatéria como condicdo existencial do processo, mas na técnica legislativa
empregada, cuja redacdo acabou por induzir interpretacdes equivocadas.

A redacdo do paragrafo unico do artigo 37 do Cddigo de Processo Civil apresenta
dificuldades que comprometem sua coeréncia légica. O dispositivo estabelece que os atos
praticados por advogado sem procuracdo, e ndo ratificados no prazo legal, serdo considerados
inexistentes. Essa formulacdo conduz a um paradoxo: ndo é possivel qualificar como
inexistente um ato que efetivamente ocorreu, produziu efeitos, e pode inclusive ter gerado
consequéncias injustas ou ilegais. A inexisténcia juridica, enquanto categoria, refere-se a

auséncia do préprio suporte fatico; e, uma vez praticado o ato, ele ndo pode retroativamente
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ser tido por inexistente. A ratificacdo, ademais, pressupde que haja algo a ser confirmado; por
isso, falar em inexisténcia desde a origem revela contradigdo insuperavel.

O Cddigo Civil, em seu artigo 662, apresenta solugdo mais consistente para hipotese
analoga, quando alguém pratica ato sem mandato ou além dos poderes conferidos, este é
considerado ineficaz em relagdo aquele em cujo nome foi realizado, salvo ratificacdo. Nesse
modelo, distingue-se adequadamente o plano da existéncia do plano da eficacia, em que o ato
existe, mas sua eficacia depende da validacao pelo representado. Ao confundir esses planos, o
legislador processual reproduziu, desde o Codigo anterior, um equivoco técnico ja denunciado
por autores como Pontes de Miranda e Daniel Mitidiero. A consequéncia correta, nesse caso,
ndo é declarar a inexisténcia, mas reconhecer a ineficacia em relacdo a parte supostamente
representada, permanecendo, contudo, eficaz em relacdo ao advogado, que responde por
perdas e danos.

Outro ponto que merece esclarecimento diz respeito a natureza juridica da hipotese. O
artigo 37 ndo trata de auséncia de capacidade postulatéria. Diferentemente do artigo 4° do
Estatuto da Advocacia, que declara nulos os atos privativos de advogado praticados por néo
inscritos na OAB ou por profissionais impedidos de advogar, o artigo 37 regula situacdo em
que ha advogado regularmente habilitado, mas que atua sem a devida procuragdo. Nesse caso,
a capacidade postulatéria esta presente, pois o profissional é legitimado a exercer a advocacia,;
0 problema reside na auséncia de poderes de representacdo, o que afeta ndo a validade
subjetiva da postulacdo, mas a regularidade objetiva da demanda.

Outro ponto que merece esclarecimento diz respeito a natureza juridica da hipotese. O
artigo 37 ndo trata de auséncia de capacidade postulatéria. Diferentemente do artigo 4° do
Estatuto da Advocacia, que declara nulos os atos privativos de advogado praticados por néo
inscritos na OAB ou por profissionais impedidos de advogar, o artigo 37 regula situacdo em
que ha advogado regularmente habilitado, mas que atua sem a devida procuracdo. Nesse caso,
a capacidade postulatéria esta presente, pois o profissional é legitimado a exercer a advocacia,;
0 problema reside na auséncia de poderes de representacdo, o que afeta ndo a validade
subjetiva da postulacdo, mas a regularidade objetiva da demanda.

Desse modo, a capacidade postulatoria do autor permanece como requisito subjetivo
de validade da demanda, ao passo que a apresentacdo da procuragédo pelo advogado, quando
exigida, constitui requisito objetivo intrinseco do procedimento’. Se descumprido, pode

150 CHIMENTI, Ricardo. Teoria e pratica dos Juizados Especiais Civeis Estaduais e Federais. 13 ed. Sdo
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levar tanto a extingdo do processo como a ineficacia dos atos em relacdo a parte representada.
Para o advogado, entretanto, tais atos produzem plena eficacia, ensejando sua

responsabilizacdo patrimonial pelos prejuizos decorrentes.

3.2 O advogado no sistema de justica e N0 processo

A advocacia, enquanto atividade juridica de natureza técnico-institucional, ocupa
posicdo de destaque no ordenamento constitucional brasileiro, ndo apenas por sua fungédo
representativa no bojo do processo judicial, mas, sobretudo, por sua condi¢cdo de elemento
estruturante do proprio exercicio da jurisdicdo. Consagrada no artigo 133 da Constituicdo
Federal como funcdo indispensavel a administracdo da justica, a advocacia ultrapassa 0s
limites de um mero oficio liberal, inserindo-se no cerne do sistema de garantias fundamentais
do Estado Democratico de Direito®®!.

Nesse contexto, a atuacdo advocaticia deve ser compreendida em sentido ampliado,
abarcando tanto a postulacdo em juizo quanto a consultoria preventiva, a mediacao
institucional e a interlocucdo com os 6rgaos da Administracdo Publica, compondo uma malha
de atribuicOes que se projetam sobre diversas esferas da vida social. No plano jurisdicional, a
capacidade postulatoria'®, reservada aos inscritos na Ordem dos Advogados do Brasil,
traduz-se em condicdo de existéncia valida da relacdo processual, garantindo a efetividade do
contraditdrio, a paridade de armas e a regularidade formal dos atos processuais®3.

Ademais, a qualificacdo da advocacia como funcdo essencial a administracdo da
justica®™* impde uma leitura sistematica do ordenamento juridico, na qual o advogado deixa
de ser um mero representante das partes em juizo para assumir a posicdo de garantidor da
juridicidade processual. Essa centralidade é ainda mais evidente quando se observa que, em
sua auséncia, a propria estrutura dialética do processo’®®, assentada no contraditorio e na

ampla defesa, resta fragilizada. O advogado, portanto, assume o papel de interlocutor técnico
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entre o cidaddo e o Estado-juiz, sendo o responsavel pela adequada formulagdo da pretensdo
juridica, pela articulacdo das teses que sustentam o direito invocado e pela interlocucédo
processual que viabiliza o exercicio pleno da jurisdicao.

N&o se trata, portanto, de uma funcdo meramente procedimental, mas de uma
atividade revestida de elevada carga institucional. A atuacdo do advogado pode ser
compreendida como instrumental a consecucdo dos fins constitucionais do processo, quais
sejam, a pacificacdo social, a realizacdo do direito material e a efetivacdo das garantias
fundamentais®®®. Tal perspectiva também exige que a capacidade postulatoria seja exercida
com observancia aos deveres ético-profissionais previstos no Estatuto da Advocacia (Lei n.
8.906/1994), que delineia um conjunto de prerrogativas e responsabilidades indissociaveis da
dignidade da fungdo que o advogado exerce.

Ao mesmo tempo, € preciso reconhecer gque a atuacao advocaticia, ao se projetar sobre
a totalidade do sistema de justica, ndo pode ser dissociada da necessidade de cooperacao
processual®®’. A imposicdo do dever de lealdade e de boa-fé aos sujeitos processuais,
conforme previsto nos artigos 5° e 6° do Cdodigo de Processo Civil de 2015, inclui o advogado
como figura fundamental na racionalizacdo do processo, na prevencdo de incidentes
protelatorios e na construcdo de uma jurisdicdo mais eficiente e acessivel. Nesse sentido, a
essencialidade da advocacia ndo deve ser lida como privilégio corporativo, mas como
expressdo da confianca depositada pelo ordenamento em um profissional qualificado para
auxiliar o Poder Judiciério na producéo de decisdes justas e fundamentadas®®®,

O reconhecimento da advocacia como elemento imprescindivel ao funcionamento do
Estado de Direito implica, ainda, a necessidade de fortalecimento institucional das garantias
conferidas a classe'®. As prerrogativas profissionais, longe de constituirem regalias pessoais,
traduzem-se em instrumentos indispensaveis a salvaguarda da independéncia funcional do
advogado e, por consequéncia, a defesa eficaz dos direitos do jurisdicionado. A

inviolabilidade por seus atos e manifestaces no exercicio da profissdo, prevista no préprio

1% SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2001. p. 392.
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texto constitucional, € uma das expressGes dessa protecdo institucional, que assegura ao
advogado liberdade técnica e seguranca juridica para desempenhar seu mister sem
constrangimentos indevidos.

Sob essa oOtica, a defesa das prerrogativas profissionais do advogado deve ser
compreendida como corolério da propria administracdo da justica, razdo pela qual a Ordem
dos Advogados do Brasil assume papel essencial na tutela da independéncia funcional da
classe. O exercicio livre e desimpedido da advocacia representa, assim, ndo apenas uma
condicdo para a regularidade formal do processo, mas uma exigéncia da democracia
constitucional, na medida em que viabiliza o controle social sobre os atos do poder publico, a
protecdo dos direitos fundamentais e 0 acesso equanime aos instrumentos de resolucéo de
conflitos.

Essa compreensdo se mostra ainda mais necessaria diante das transformactes
contemporaneas pelas quais passa o sistema juridico brasileiro, marcadas pelo crescente
protagonismo judicial na formulacdo de politicas publicas, pela ampliacdo e do ativismo
judicial e pela complexificacdo das demandas submetidas ao Poder Judiciario. Nesse
contexto, o advogado assume uma funcdo estratégica na mediacdo entre os cidaddos e as
instituicdes do Estado, atuando ndo apenas como defensor de interesses individuais, mas
também como agente de racionalizacdo do sistema, de fiscalizagdo da legalidade e de
concretizacdo dos direitos sociais, coletivos e difusos™®.

A andlise histérica da advocacia revela que a sua essencialidade, enquanto fungéo
voltada a administracdo da justica, ndo constitui criagdo normativa recente, tampouco
inovacdo trazida exclusivamente pelo constituinte de 1988'%!. Desde as origens do direito
ocidental, a figura do advogado ja se apresentava como mediador qualificado das tensGes
sociais e como elemento de equilibrio na resolucdo de conflitos. No direito romano, a
postulacdo em juizo demandava a intervencdo de patronos e jurisconsultos, cuja funcdo nédo se
limitava a retorica forense, mas compreendia a elaboracdo de pareceres técnicos, a
interpretacdo da norma juridica e o aconselhamento das partes, o que consolidou uma tradigéo

juridica que perdurou nos diversos modelos normativos subsequentes.
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No contexto lusitano, que influenciou diretamente o sistema juridico brasileiro, as
OrdenacOes Filipinas ja impunham requisitos rigorosos para 0 exercicio da advocacia,
exigindo formacdo juridica superior e conduta ilibada dos profissionais habilitados'®?. Tal
exigéncia refletia o entendimento de que a atuacdo do advogado transcendia 0s interesses
privados e assumia natureza publica, vinculada a preservacao da justica e a ordem social. Esse
legado historico foi recepcionado e adaptado ao longo da evolugdo constitucional brasileira,
culminando com a consagracdo da advocacia como funcdo essencial, nos moldes do artigo
133 da Constituicdo da Republica'®?,

E precisamente essa trajetoria histdrica que legitima o papel do advogado como um
dos pilares da estrutura democratica contemporanea. Em um ambiente juridico marcado por
desigualdades materiais, hipossuficiéncias estruturais e barreiras de acesso a informacdo e ao
direito, o advogado torna-se figura central na promocdo da igualdade substancial entre os
sujeitos do processo. Sua atuagdo permite que os principios constitucionais da ampla defesa,
do contraditério e do devido processo legal ndo permanecam como meras proclamacfes
retoricas, mas se concretizem em garantias efetivas, aptas a assegurar justica real e acessivel a
todos.

Em sintese, a essencialidade da advocacia deve ser compreendida como expressao da
confianca que o Estado Democratico de Direito'® deposita na mediagdo técnica e ética do
profissional do Direito.

Nada obstante, Dinamarco®®® sustenta que a exigéncia de representacdo técnica por
advogado, embora constitua elemento estruturante do processo, ndo pode prevalecer de modo
absoluto a ponto de restringir o alcance do direito fundamental de acesso & justica previsto no
artigo 5°, inciso XXXV, da Constituicdo. O autor ressalta que, especialmente nas demandas
de menor complexidade submetidas aos Juizados Especiais, a imposicdo de contratacdo de
advogado pode representar obstaculo econdmico intransponivel para o jurisdicionado,
tornando inviavel a tutela de seus direitos. Nessas hipdteses, a dispensa da capacidade

postulatoria profissional ndo se configura como enfraquecimento da fungédo da advocacia, mas
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como medida excepcional voltada a compatibilizar a estrutura processual com a realidade
socioecondmica dos litigantes e com a finalidade inclusiva da jurisdigao.

Cumpre que, € incorreto conceber a advocacia como atividade de natureza privada
desprovida de contetdo institucional. Ao contrério, o advogado, ainda que atuando por
delegacdo do constituinte ou cliente, exerce um verdadeiro munus publico®®, cujo
desempenho é regulado por normas éticas, processuais e constitucionais. Essa dimensao
institucional impde, por um lado, deveres rigorosos quanto a qualificacdo técnica, a diligéncia
e a responsabilidade profissional, e, por outro, garante prerrogativas indispensaveis a protecao
da funcéo que lhe é atribuida. A inviolabilidade por seus atos no exercicio da profissdo, o
direito a palavra, a presenca em audiéncias, a comunicagdo com o cliente e a defesa de seus
honorarios, compde um arcabou¢o normativo que sustenta o exercicio autbnomo e eficiente
da advocacia.

A valorizagdo da advocacia ndo se esgota, portanto, na defesa corporativa da
profissdo, mas implica uma defesa institucional da prépria democracia. Qualquer tentativa de
deslegitimacdo ou de esvaziamento das prerrogativas do advogado representa, em ultima
instancia, ameaca ao acesso a justica, a legalidade e a efetivacdo dos direitos. Em uma
sociedade marcada por conflitos complexos e por uma crescente judicializacdo das relacGes
sociais, a advocacia se afirma como elo imprescindivel entre a norma juridica e sua aplicacao
concreta, entre o individuo e o Estado, entre a pretensdo e a tutela jurisdicional.

Assim, reconhecer e preservar a essencialidade da advocacia ndo € apenas um dever
do sistema juridico, mas uma exigéncia republicana e democratica. O advogado, como sujeito
constitucionalmente investido da funcdo de zelar pela justica, ndo pode ser compreendido
como mero auxiliar do juiz, mas como verdadeiro protagonista da concretizagdo dos direitos
no seio da vida social. Sua presenca qualificada no processo e fora dele € o que torna possivel
a realizacdo plena do ideal de justica, como valor supremo do Estado de Direito e como
fundamento da convivéncia humana civilizada.

A Constituicdo Federal reconhece, de forma explicita, a centralidade da advocacia
como fungdo essencial a administracdo da justica, conferindo-lhe um estatuto juridico
singular. O artigo 133 estabelece que “o advogado ¢ indispensavel a administracdo da justica,
sendo invioldvel por seus atos e manifestacdoes no exercicio da profissdao, nos limites da lei”.

Tal disposigdo normativa eleva a atividade advocaticia a condigéo de elemento estruturante do

166 PAIVA, Mario Antonio Lobato de. A supremacia do advogado face ao jus postulandi. Revista de Direito
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sistema de justica, distinguindo-a das demais func¢Ges publicas pela sua autonomia técnica e
por sua vinculagdo direta a defesa dos direitos fundamentais e a efetividade do devido
processo legal.

A inviolabilidade funcional assegurada ao advogado ndo representa um privilégio
pessoal, tampouco corporativo. Ao contrario, constitui instrumento necessario a preservagdo
da paridade de armas entre as partes litigantes e a plena realizacdo do contraditorio e da ampla
defesa. A atuacdo do advogado se projeta como indispensavel a legitimacdo democratica da
jurisdicdo estatal'®’, permitindo que o processo judicial se desenvolva dentro dos parametros
constitucionais de justica substancial. Essa protecdo, portanto, assegura ao profissional
condicBes institucionais para o exercicio livre e responsavel da atividade juridica, imune a
constrangimentos indevidos.

A Lei n° 8.906/1994%8, conhecida como Estatuto da Advocacia e da OAB, reforca
essa dimensdo publica da profissdo. O artigo 2° da referida norma estabelece que a advocacia
é servico publico e funcdo social, ainda que exercida em carater privado. O paragrafo 1° desse
dispositivo consagra a no¢do de “ministério privado”, revelando a natureza ambivalente da
atuacdo advocaticia: embora contratualmente vinculada ao cliente, ela se orienta por valores
publicos voltados a concretizagdo da justica e da ordem juridica democréatica. J4 o § 2°
explicita que a funcdo do advogado é colaborar com a formacéo da convicgdo do julgador, por
meio da exposi¢do técnica dos argumentos juridicos cabiveis.

Essa colaboracdo ndo se da de forma subordinada, mas a partir da independéncia
intelectual e técnica do advogado, cujo papel € o de impulsionar, tensionar e construir a
interpretacdo juridica adequada ao caso concreto. O § 3° do mesmo artigo reforca o carater
institucional da advocacia ao prever a inviolabilidade dos atos e manifestagdes do
profissional, desde que respeitados os limites legais. Tal prerrogativa € essencial a protecdo da
liberdade de atuacdo e ao exercicio responsavel da profissdo em favor da justica e dos direitos
fundamentais.

Nesse contexto, a atuacdo do advogado transcende a logica privada da

representacdo®®. A profissdo ndo se resume ao patrocinio de interesses individuais, mas se
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caracteriza por seu papel institucional dentro do sistema de justica. A representacdo técnica
qualificada é pressuposto de validade da maioria dos procedimentos judiciais, sendo sua
dispensa admitida apenas em hipGteses excepcionais, como nos casos de habeas corpus e nos
juizados especiais. Essa exigéncia decorre do reconhecimento de que o processo ndo é mero
instrumento formal, mas espago de concretizacdo da cidadania e da dignidade da pessoa
humana.

O advogado €&, assim, operador de uma prética juridica que se vincula a dimensao
publica da justica, atuando como elo entre o cidaddo e o Estado. Sua atuacdo pressupde nao
apenas conhecimento técnico, mas também compromisso ético com 0s principios
constitucionais!’. A defesa que exerce em juizo tem como finalidade ndo s6 a solugdo do
conflito, mas a construcdo de decisbes justas, legitimadas pela escuta qualificada e pelo
devido contraditério. E nesse cenario que se revela a fungdo politico-institucional da
advocacia: assegurar 0 acesso a justica e a efetividade dos direitos fundamentais.

O reconhecimento constitucional da advocacia resulta, ademais, de um processo
histérico de afirmacgdo institucional. Durante a década de 1980, em pleno periodo de
redemocratizacdo, a advocacia, por meio de suas entidades representativas, reagiu aos abusos
cometidos contra profissionais que exerciam sua funcdo de forma critica e combativa. A
recorrente imputacdo de crimes como desacato a advogados em exercicio provocou intensa
mobilizacdo institucional. A OAB passou a impetrar habeas corpus em favor de seus
membros, consolidando o entendimento de que a atividade advocaticia exigia uma protecdo
juridica mais robusta.

Esse movimento culminou na consagragéo do artigo 133 da Constituicdo Federal, que
estabelece a inviolabilidade funcional como garantia institucional da advocacia. Esse
dispositivo ndo se destina a tutelar interesses corporativos, mas a assegurar que o advogado
possa exercer plenamente sua funcdo de mediador entre o cidaddo e a jurisdi¢do, sem receio
de represalias indevidas. Essa protecdo € pilar indispensavel do Estado Democratico de
Direito, pois permite que a defesa seja realizada com liberdade, firmeza e independéncia®’®.

A advocacia, portanto, ndo é apenas uma profissdo liberal. Ela desempenha papel

decisivo na concretizagdo da justica, operando como engrenagem fundamental do sistema
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juridico. O advogado atua na aplicacdo técnica do direito, mas também participa da
construcdo dialética do ordenamento, contribuindo para sua constante atualizacdo em face das
demandas sociais. Ao representar os interesses de seus constituintes, o advogado da voz a
sujeitos historicamente marginalizados, traduzindo em linguagem juridica as reivindicacoes
sociais emergentes.

A advocacia, nessa perspectiva, ndo se limita ao direito posto. Ela é também forca
propulsora de transformacdo, ao questionar normas injustas, propor interpretacdes
emancipatérias e tensionar os limites da legalidade em favor da justica. Em regimes
autoritarios ou periodos de instabilidade institucional, a advocacia tem se revelado
instrumento de resisténcia, atuando na defesa de perseguidos politicos, movimentos sociais e
grupos vulnerabilizados’?. Nessas situacdes, o advogado ndo apenas representa legalmente,
mas se posiciona como ator politico-juridico comprometido com os valores constitucionais.

Essa dimensdo politica ndo se confunde com partidarismo, mas expressa 0
compromisso com a Constituicdo e com a protecdo das liberdades publicas. A formacao
juridica do advogado deve ir além do tecnicismo, exigindo uma postura critica diante das
estruturas de poder e das desigualdades sociais. A técnica juridica, embora indispensavel, ndo
pode ser desvinculada da ética republicana e do compromisso com a dignidade da pessoa
humanal’,

A tensdo entre a justica e a profissdo da advocacia manifesta-se, assim, em sua propria
natureza dual. Por um lado, o advogado atua no mercado juridico, submetido as dindmicas da
livre iniciativa e a logica contratual; por outro, sua funcdo publica exige responsabilidade
social, compromisso institucional e atuacdo orientada ao interesse coletivo. Essa dualidade
exige do profissional uma constante reflexdo sobre os limites éticos de sua atua¢do, bem como
sobre seu papel na preservacao da legalidade e na promog¢édo de uma justica substantiva.

A advocacia, ao mediar os conflitos sociais, desempenha papel essencial na
manutencdo do pacto constitucional. O advogado € responsavel por assegurar que 0 processo
judicial ndo se reduza a uma formalidade estéril, mas que seja instrumento efetivo de

resolucéo de litigios e de promocdo dos direitos fundamentais. Ao fazé-lo, contribui para a
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legitimacdo do préprio poder jurisdicional, garantindo sua vinculagdo aos principios do
devido processo legal, da ampla defesa e da igualdade de tratamento.

A centralidade da advocacia no sistema de justica impde ao profissional um
compromisso ético-juridico que ultrapassa a simples aplicacdo do ordenamento. A atuacdo do
advogado se projeta como uma instancia de equilibrio institucional, funcionando como
verdadeiro vetor de mediagdo entre o cidaddo e o poder estatal. Ao patrocinar direitos, o
advogado participa ativamente do processo de conformacdo normativa, filtrando os efeitos
das normas sob a dtica da concretude dos casos e humanizando a func&o judicial'’™.

Todavia, Silval’ sustenta que, embora seja inegavel a necessidade de representagio
técnica em litigios que demandem conhecimento juridico especializado, h& hipdteses em que a
atuacdo do advogado ndo se apresenta como requisito indispensavel. Nesses casos, 0
legislador ndo teria a intencdo de excluir a participacdo desses profissionais, mas de
reconhecer que determinadas controvérsias, pela simplicidade ou pela natureza das questdes
discutidas, podem ser conduzidas diretamente pelas proprias partes. Essa conducgdo direta,
segundo o autor, ndo prescinde do apoio institucional, sendo viabilizada pela atuacdo
orientadora dos agentes do préprio sistema de justica, que contribuem para assegurar a

regularidade e a efetividade do procedimento.

3.3 Jus postulandi

A expressdo latina jus postulandi, tradicionalmente traduzida como direito de
postular, somente alcanca compreensdo adequada quando examinada a luz de sua fungdo no
sistema juridico-processual. Ndo se trata de simples correspondéncia linguistica, mas da
designacdo de uma faculdade diretamente vinculada ao principio do acesso a justica, que

constitui elemento essencial da configuracdo do Estado Democratico de Direito’®. Nesse
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contexto, reconhece-se que a jurisdicdo, concentrada sob monopdlio estatal, somente pode
realizar sua finalidade se for assegurado ao individuo o poder de provocar sua atuagdol’”.

Sob a perspectiva técnico-processual, Cintral’®

ensina que o jus postulandi consiste na
possibilidade de o sujeito, sem intermediacéo de profissional habilitado, praticar pessoalmente
0s atos necessdrios ao desenvolvimento da relacdo processual, desde a formulacdo da
demanda até a interposicdo de recursos. A faculdade abrange, assim, a postulacao de direitos,
a apresentacdo de defesa, a producdo de provas e demais manifestacdes indispensaveis a
conducéo do procedimento.

Ao sistematizar o instituto, é possivel evidenciar sua natureza de capacidade
processual especifica, vinculada a legitimacdo para o exercicio direto da defesa em juizo.
Nesse sentido, Schmitt'’® identifica o jus postulandi como a aptiddo reconhecida as partes
para requerer em juizo, defini¢do sintética que concentra o ndcleo do conceito e evidencia sua
relevancia como mecanismo de efetividade do acesso jurisdicional em hipoteses delimitadas
pelo ordenamento juridico.

A analise do jus postulandi exige, preliminarmente, a definicdo do alcance da
expressao defensor. Para este estudo, tal vocabulo deve ser compreendido em acep¢do ampla,
de modo a incluir ndo apenas o advogado regularmente inscrito na Ordem dos Advogados do
Brasil, mas igualmente o defensor publico e quaisquer outros profissionais legitimados pela
lei ou por vinculo contratual a exercer a representacdo técnica das partes no processo. Essa
ampliacdo conceitual é fundamental para que se delimite corretamente a esfera de incidéncia
do instituto, pois sua razdo de ser consiste, justamente, na dispensa dessa representacao
qualificada.

Ao admitir que o litigante pratique, por conta propria, 0s atos processuais necessarios
a conducao de sua demanda, o jus postulandi ndo transfere ao individuo a qualidade juridica
de titular da capacidade postulatéria. Esta permanece restrita aos profissionais legalmente

habilitados, que detém prerrogativa exclusiva de atuar tecnicamente perante o Judiciario®. O
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que o instituto promove, em verdade, é a mitigacdo da regra da indispensabilidade do
defensor, permitindo que a parte, em situagdes especificas e delimitadas, exerca diretamente a
postulacdo em juizo.

Assim, o jus postulandi ndo deve ser confundido com a atribuicdo de capacidade
técnica plena, mas reconhecido como mecanismo excepcional de acesso a jurisdicdo. Seu
efeito pratico esta na dispensa da intermediacdo profissional, garantindo ao jurisdicionado a
possibilidade de provocar a atividade jurisdicional e de participar ativamente do iter
processual, sem que isso implique, contudo, equiparacdo de sua atuacdo pessoal aquela
desempenhada por agentes dotados de formacéo e habilitacdo juridica especificas.

A compreensdo do jus postulandi exige que se diferencie a prerrogativa de atuacéo
pessoal em juizo da noc¢do técnica de capacidade postulatoria. Embora, em determinadas
situacOes, a lei permita que a parte litigue sem representacdo, essa possibilidade ndo equivale
a reconhecer-lhe a condicdo de sujeito dotado da habilitacdo processual que caracteriza os
profissionais do direito. Trata-se, antes, de uma excecdo que afasta, em caréater restrito, a
exigéncia de representacdo técnica.

Pela formulagdo de Bueno®®!, descreve-se a capacidade postulatoria como uma
autorizacdo legal especifica para atuar em juizo. S&o titulares dessa qualidade apenas os
advogados, publicos e privados, os defensores publicos e os membros do Ministério Publico.
A exclusividade € tdo rigorosa que até mesmo magistrados, quando ingressam em juizo como
partes em demandas de natureza privada, necessitam constituir advogado para representa-los.
Assim, a capacidade postulatéria ndo se confunde com o simples direito de peticdo ou com a
faculdade de acesso ao Judiciério, mas designa atributo inerente ao exercicio profissional
regulado por lei.

Cumpre ainda observar que essa capacidade técnica ndo se identifica com o mandato
processual. Enquanto a primeira decorre da propria condicdo profissional, o mandato
corresponde ao negdcio juridico por meio do qual o advogado privado recebe autorizacao para
atuar em nome de outrem em um caso especifico. E justamente por forca dessa distingéo que a
regra geral impde a comprovacdo de representacdo, mediante apresentacdo de procuracéo,
como requisito para que o advogado possa exercer sua capacidade postulatoria no processo.
As hipoteses de dispensa dessa formalidade configuram excecfes expressamente previstas no

ordenamento juridico.

181 BUENO, Cassio Scarpinella. Curso sistematizado de direito processual civil: teoria geral do direito
processual civil. v. 1. S&o Paulo: Saraiva, 2007, p. 404.
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Conforme ensina Nery Jr'®2, a teoria processual distingue, de modo sistematico, trés
planos de capacidade relacionados a atuacdo em juizo: a aptiddo para ser parte, a aptidao para
figurar validamente em processo e a aptidao técnica para formular a postulacdo. Essa divisdo
classica evidencia que a plena participacdo no processo ndo se resume a possibilidade de
figurar como sujeito da relagdo juridica processual, mas demanda, em regra, a presenca de
profissional habilitado para viabilizar a defesa técnica dos interesses em litigio.

O jus postulandi'® surge como instituto que tensiona essa légica. Ao permitir que o
préprio jurisdicionado atue diretamente perante o Judiciario, o ordenamento cria uma excecao
a regra da indispensabilidade do advogado. N&o se trata, entretanto, de atribuir a parte a
mesma qualidade técnica que caracteriza a capacidade postulatdria, mas apenas de autorizar
que ela, em circunstancias delimitadas, pratique pessoalmente atos processuais, afastando-se a
necessidade de representacdo profissional. Essa prerrogativa excepcional rompe, em certa
medida, com a triade tradicional das capacidades processuais, mas nao altera a titularidade
privativa da fungéo advocaticia.

A distincdo entre os dois planos é crucial. O jus postulandi refere-se ao exercicio
direto pela parte, da possibilidade de submeter sua pretensdo ao Poder Judiciario. A
capacidade postulatéria, por sua vez, constitui atributo juridico exclusivo dos advogados,
defensores e membros do Ministério Publico, aos quais a Constituicdo Federal e a legislacéo
atribuem a missdo de conduzir tecnicamente a defesa dos direitos em juizo. Assim, enquanto
0 primeiro instituto traduz uma faculdade conferida ao sujeito de direito, o segundo representa
prerrogativa profissional fundada em qualificacdo técnica e funcéo institucional.

Essa diferenciacdo confirma a fungéo historica da advocacia como atividade essencial
a administracdo da justica. Ainda que o jus postulandi viabilize excecdes em prol do acesso a
jurisdicdo, a representacdo técnica permanece como regra estruturante do processo,
assegurando a efetividade do contraditério e da ampla defesa por meio de profissionais

dotados da habilitacdo necessaria.

182 NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Cédigo de processo civil comentado. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil Conteido e Tecnologia Ltda., 2025. p. RL-1.14.

183 FINCATO, Denise Pires; MARQUES, Igor Adriano Trinta. O instituto do jus postulandi e o direito
fundamental & igualdade. INT — Facit Business and Technology Journal, v. 1, n. 38, p. 270-284, jul. 2022.
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A anélise do jus postulandi requer a distin¢do entre as diferentes manifestacdes de
capacidade reconhecidas no processo, afirma Medina®®4. O instituto autoriza que a parte atue
sem a intermediacdo de advogado, mas ndo elimina a exigéncia de que o sujeito disponha da
capacidade ad causam, isto é, da aptidao de ser titular de um direito suscetivel de tutela
jurisdicional, e da capacidade ad processum, que consiste na aptidao para estar em juizo e
participar validamente da relacdo processual.

Dessa diferenciacdo decorre a conclusdo de que o jus postulandi ndo confere a parte a
capacidade postulatéria em sentido estrito. Esta continua sendo prerrogativa exclusiva dos
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico, em conformidade com o
que dispde o artigo 133 da Constituicdo Federal, que consagra a indispensabilidade da
advocacia a administracio da justica®®, reforcada pela disciplina da Lei n° 8.906/1994. O jus
postulandi, ao contrario, apenas excepciona a regra da representacéo técnica, admitindo que,
em hipoteses delimitadas pelo legislador, o jurisdicionado postule diretamente perante o
Judiciario?,

E unissono ressaltar a distingdo entre os dois institutos. De um lado, a capacidade
postulatoria traduz prerrogativa profissional fundada em qualificacdo juridica e investidura
legal; de outro, o jus postulandi constitui mecanismo excepcional que viabiliza o acesso a
jurisdicdo, assevera Didier'®’, sem, contudo, alterar a regra geral da indispensabilidade do
advogado. Assim, a previsdo legal do jus postulandi deve ser compreendida como um
instrumento de facilitacdo do acesso a justica, mas nunca como substituto da funcéo técnica
atribuida a advocacia.

E evidente a necessidade de distinguir as nogbes de atuar e postular em juizo.
Enquanto o primeiro termo indica a simples presenca da parte no processo, o segundo remete

a forma qualificada de participacdo, que pode demandar a intervencdo de profissional

184 MEDINA, José Miguel Garcia. Codigo de processo civil comentado. 7. ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2024. p. RL-1.14.

185 MADEIRA, Hélcio Maciel Franga. Histéria da Advocacia. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2002, p. 20.

186 SILVA, Fernando Antdnio de Souza e. O direito de litigar sem advogado: argumentacdo juridica e colisdo
de direitos fundamentais, na disciplina da capacidade postulatéria em juizo. Rio de Janeiro: Renovar, 2007, p.
16.

187 DIDIER JR., Fredie. Curso de direito processual civil: introducdo ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. v. 1. Salvador: JusPodium, 2025. p. 423.
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habilitado!®. Essa distincdo, explorada pela tradicdo doutrinaria, revela que o jus postulandi
n&o se confunde com o ius agendi®, pois este Gltimo exprime a faculdade material de deduzir
uma pretensdo, ao passo que o primeiro se refere a aptiddo formal para requerer perante o
Poder Judiciario.

Na formulagdo de Chiovendal®, o jus postulandi figura como pressuposto processual,
entendido como requisito formal para a regular constituicdo da relagéo processual. Por essa
razdo, destaca-se que a obrigatoriedade da representacdo por procurador decorre da
necessidade de assegurar o adequado desenvolvimento do processo, garantindo-se técnica e
precisdo na formulacdo da defesa ou do pedido. Trata-se, portanto, de exigéncia vinculada ao
aperfeicoamento da marcha procedimental.

Portanto, o ordenamento admite, em situacdes especificas, que a postulacédo leiga seja
exercida pela propria parte, mesmo quando ela ndo dispGe de instrucdo formal. Essa
amplitude atinge seu ponto maximo em determinados ramos da jurisdi¢cdo, como na esfera
trabalhista, em que a lei autoriza a utilizagdo do jus postulandi inclusive de maneira oral. Esse
aspecto evidencia a excepcionalidade do instituto, que, embora limitado, funciona como
instrumento de democratizacdo do acesso a jurisdicdo, permitindo que sujeitos excluidos do

acesso técnico-juridico possam provocar a atuacao do Estado-juiz.

3.4 Jus postulandi na Lei n. 9.099/90

A criagéo dos juizados especiais no Brasil, ocorrida nos anos 80, correspondeu a um
movimento de renovacdo processual voltado a superar a excessiva complexidade do modelo
tradicional de justica. Inspirados no paradigma das Small Claims Courts norte-americanas'®,
esses orgdos judiciais foram concebidos como mecanismos de ampliacdo do acesso a
jurisdicéo, especialmente para causas de reduzido valor econémico ou de baixa complexidade

fatica e juridica.

188 MITIDIERO, Daniel. Colaboragéo no processo civil: do modelo ao principio. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2023. p. RB.-2.2

189 ROMITA, Arion Saydo. Direito do trabalho: temas em aberto. Sdo Paulo: Ltr, 1998. p. 655.
19 CHIOVENDA, Giuseppe. Institui¢es de direito processual civil. v. 1. Sdo Paulo: Saraiva, 1965. p. 94.

1 UNITED STATES OF AMERICA. Constitution of the United States of America. Sixth Amendment —
Rights of the Accused. 1789.
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O marco normativo que instituiu os juizados especiais introduziu, no processo civil
brasileiro, principios orientadores que romperam com a rigidez formal do procedimento
comum. Oralidade, celeridade, simplicidade e informalidade passaram a configurar vetores
estruturantes desse sistema, com o0 propdsito de aproximar a atividade jurisdicional da
realidade concreta do jurisdicionado, ensina Gajardoni®.

Nesse ambiente, o jus postulandi adquire fungdo central. A possibilidade de o proprio
cidaddo deduzir sua pretensdo em juizo, sem a obrigatoriedade de representacao técnica em
determinados limites, revela o compromisso da legislacdo com a efetividade do acesso a
justica. O instituto, nesse contexto, ndo se apresenta como mera exce¢cdo a regra da
indispensabilidade do advogado, mas como elemento funcional indispenséavel a logica de
democratizacio que fundamenta o sistema dos juizados especiais®®.

O cenério contemporaneo de massificacdo social, marcado pelo aumento do consumo
e da prestacdo em larga escala de bens e servicos, repercute diretamente no perfil da
litigiosidade submetida aos juizados especiais civeis. Watanabe!®* informa que, estudos
conduzidos pelo Conselho Nacional de Justica em parceria com o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada demonstram que a maior parte das demandas nesses 0rgaos decorre de
relagdes de consumo, envolvendo, em especial, os setores de telecomunicagdes, energia
elétrica e instituicdes financeiras.

A predominancia das controvérsias consumeristas impde desafios significativos ao
funcionamento desse sistema®®®. Entre os principais problemas enfrentados destacam-se a
dificuldade de assegurar celeridade diante do volume expressivo de processos, a
vulnerabilidade estrutural do consumidor em contraste com a posi¢édo de superioridade técnica
e econdmica das empresas fornecedoras, a reiteracdo de litigios baseados em fundamentos
semelhantes e o descumprimento frequente das normas regulatérias expedidas por Orgaos

como a Agéncia Nacional de Telecomunicagoes.

192 GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Breve estudo sobre a oralidade no processo civil romano. Revista
Juridica UNIJUS, Uberaba, v. 9, n. 10, p. 77-96, maio 2006.
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Esses elementos configuram um quadro de desigualdade processual evidente, no qual
a hipossuficiéncia do consumidor reflete a hipersuficiéncia dos fornecedores, estabelecendo

um desequilibrio estrutural de forgas!®

. Ademais, a multiplicacdo de ac¢des individuais com
objeto idéntico ou semelhante evidencia a necessidade de solugdes coletivas que poderiam
racionalizar a tutela jurisdicional. Como reflexo dessa conjuntura, Pacheco!®” observa a
intensificacdo dos pedidos indenizatorios formulados por consumidores, que compdem
parcela expressiva do acervo processual dos juizados especiais civeis.

O panorama dos juizados especiais no inicio do século XXI evidencia uma
contradicdo estrutural. De um lado, esses 6rgdos cumprem a finalidade que justificou sua
criacdo, ao viabilizar o acesso a justica em grande escala, sobretudo em litigios consumeristas.
De outro, enfrentam dificuldades que colocam em risco sua propria efetividade, diante da
sobrecarga de demandas e da limitac@o de recursos institucionais.

A experiéncia dos juizados federais demonstra o alcance do problema. A expressao
fracasso do sucesso, cunhada por Mendes!®, ilustra como o excesso de procura compromete a
vocacao do modelo. Em alguns segmentos, o nimero de processos em tramite nos juizados ja
supera aquele existente na justica federal comum, revelando um quadro de saturacdo que
ameaca a celeridade e a simplicidade procedimental originalmente projetadas.

Essa realidade impde a necessidade de reflexdo prospectiva. Nao se trata apenas de
reconhecer as dificuldades j& consolidadas, mas de formular alternativas capazes de garantir a
sustentabilidade do sistema. Para tanto, é essencial compreender que os problemas estruturais
dos juizados ndo podem ser enfrentados exclusivamente pelo Poder Judiciario. A articulacdo
institucional com 6rgdos como o Ministério Publico e as agéncias reguladoras mostra-se
indispensavel, seja para prevenir litigios, seja para racionalizar a tutela coletiva de interesses
massificados.

Dessa forma, o futuro dos juizados especiais depende de uma abordagem integrada,

que considere o seu papel como instrumento de democratizacio do acesso a justical®®, mas
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que, a0 mesmo tempo, promova solucgdes institucionais aptas a evitar que 0 excesso de
demandas inviabilize o funcionamento desse sistema processual.

O contexto brasileiro € marcado por profundas desigualdades sociais, que se refletem
também no campo do acesso a justica. A Constituicdo Federal, ao inaugurar um modelo de
Estado comprometido com a incluséo e a cidadania, instituiu os juizados especiais como
instrumento voltado a reduzir tais barreiras. O objetivo foi garantir ao cidadao a possibilidade

200 sobretudo em

de buscar tutela jurisdicional de forma simplificada, gratuita e célere
situacOes de menor complexidade.

A previsdo constitucional foi posteriormente concretizada com a edi¢do da Lei n°
9.099/1995, que disciplinou a tramitacdo das causas nos juizados especiais civeis e criminais.
Essa lei conferiu forma normativa a diretriz constitucional, estruturando procedimentos
especificos caracterizados pela oralidade, informalidade e economia processual. Além disso,
estabeleceu regras proprias de rito, compativeis com a funcdo de aproximar o Poder Judiciario
do cidaddo comum, ao permitir que demandas cotidianas sejam solucionadas sem a rigidez
formal do processo ordinario.

Nesse sentido, o sistema dos juizados especiais representa a materializacdo de um
compromisso constitucional, qual seja, democratizar o acesso a justica?’ em um pais marcado
pela desigualdade social, viabilizando a tutela de direitos de forma acessivel, rapida e
proporcional a natureza das controvérsias submetidas ao Judiciario.

De acordo com Tourinho Filho?®? a Lei n° 9.099/1995 introduziu, entre suas
disposicdes, a possibilidade de ajuizamento de demandas sem a assisténcia de advogado,
desde que o valor da causa ndo ultrapasse vinte salarios-minimos. Essa previsdo positivou, no
ambito dos juizados especiais, a aplicacdo préatica do jus postulandi, permitindo que o proprio
interessado formule sua pretensdo perante o Poder Judiciario.

A insercdo dessa faculdade no sistema processual gerou ampla discussao em razédo dos
impactos que produz tanto para a efetividade da tutela jurisdicional quanto para a propria
configuracdo da relacdo processual. Se, por um lado, a medida busca ampliar o0 acesso a

200 DINAMARCO, Candido Rangel. Os Juizados Especiais e os fantasmas que os assombram. In:
DINAMARCO, Candido Rangel. Fundamentos do processo civil moderno. 5. ed. ver. e atual. por Antonio
Rulli Neto. S&o Paulo: Malheiros: 2002, p. 1427.

201 MENEGATTI, Christiano A. O Jus Postulandi e o direito fundamental de acesso a justica. Faculdade de
Direito de Vitéria. Vitoria, 2009, p. 19.

202 TOURINHO NETO, Fernando da Costa; FIGUEIRA JUNIOR, Joel Dias. Juizados especiais estaduais
civeis e criminais: comentarios a Lei 9.099/1995. 7. ed. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 187.



68

justica, ao eliminar barreiras econémicas e técnicas, por outro, suscita questionamentos acerca
da qualidade da defesa e da paridade de armas entre partes frequentemente desiguais®®.

A andlise do jus postulandi em conexdo com o0s juizados especiais permite
compreender de que forma o jurisdicionado, ao ingressar diretamente em juizo, estrutura seu
discurso e organiza linguisticamente seu pedido na auséncia de assisténcia técnica?®*. Tal
perspectiva revela ndo apenas uma dimensdo normativa, mas também comunicacional do
processo, na medida em que a auséncia de representacdo profissional exige que o cidadao
formule, por si, o seu projeto de comunicacdo processual. E a partir dessa realidade que se
torna possivel aprofundar a reflexdo sobre o significado do acesso a justica e do acesso ao
Judiciério no contexto deste estudo.

A instituicdo do jus postulandi e a criacdo dos juizados especiais representaram
instrumentos decisivos de abertura do Poder Judiciario a parcelas da populacdo historicamente
afastadas da jurisdicdo. O desenho desse sistema, concebido para atender de forma célere e
acessivel milhares de cidaddos por ano, produziu, em menos de uma década, uma alteracao
significativa no enquadramento tedrico do acesso a justica, promovendo a superacdo de sua
concepcao restrita ao plano formal. Tal mudanca correspondeu a um novo momento da
historia judiciaria brasileira, em que a preocupacdo com a efetividade do direito passou a
ocupar posicao central.

Nesse processo de transformacdo, observa-se a transicdo de uma concepcao
unidimensional de justica, fundada na aplicacdo estrita da norma, para uma compreensdo mais
ampla e plural. Essa evolucdo, destacada pela doutrina contemporanea, assenta-se na ideia de
que o direito ndo pode ser reduzido ao texto normativo, mas deve ser interpretado em dialogo
com os fatos sociais € com os valores que informam a vida em comunidade. O acesso a
justica, na perspectiva de Dinamarco®®, deixa de ser compreendido apenas como acesso
formal ao Judiciario e passa a ser analisado como realizacdo concreta de direitos fundamentais

em um ambiente juridico permeado por multiplas dimensGes normativas, faticas e axioldgicas.
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A reflexdo proposta por Leite?®® desloca a nogéo de justica para além dos limites
estritos do ordenamento juridico. Em sua perspectiva, a justica deve ser compreendida como
valor social que se projeta sobre todas as esferas da vida coletiva, assumindo funcgéo
ideologica de pacificacdo e de resolucdo equilibrada dos conflitos. Desse modo, 0 acesso ao
Judiciario, quando analisado em chave contemporanea, ndo pode ser visto apenas como
garantia formal de ingresso em juizo, mas como direito fundamental que integra o proprio
conceito de justica.

Essa concepcédo aproxima a ideia de acesso jurisdicional da nogdo de justica social. O
acesso a justica, nesse sentido, deixa de ser mero mecanismo procedimental e passa a ser
expressdo concreta de um ideal normativo previamente estabelecido: assegurar a todos a
possibilidade de participar equitativamente da vida em sociedade. Trata-se de um processo?®’
de reestruturacao ideoldgica, que acompanha a evolucgéo historica do pensamento juridico e
consolida o vinculo entre jurisdicdo e justica em sentido material.

O conceito de justica social?®®, cuja formulaco remonta a enciclica de Pio XI, traduz a
exigéncia de redistribuicdo equitativa dos bens materiais. Registra-se que, essa expressao
surgiu justamente como resposta a uma realidade marcada pela concentracdo de riqueza em
poucos individuos e pela marginalizacdo de uma maioria carente de recursos. A partir desse
referencial, a justica social torna-se paradigma normativo para orientar tanto o exercicio do
poder estatal quanto a prépria compreensdo do acesso jurisdicional, entendido como
instrumento indispensavel para assegurar a todos uma parcela justa nos beneficios da vida
coletiva.

A nogéo de justica social, tal como consolidada no constitucionalismo contemporéaneo,
encontra estreita vinculagio com o valor do trabalho humano?®. O artigo 193 da Constituicéo
Federal explicita esse vinculo ao estabelecer que a ordem social tem como fundamento o
primado do trabalho e como finalidade a promoc¢do do bem-estar e da justica sociais. Esse

enunciado normativo revela que a justica social, no contexto brasileiro, ndo é apenas principio
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orientador, mas objetivo constitucionalmente qualificado, cujas consequéncias se projetam
sobre 0 acesso a justica e sobre as dimensfes éticas e morais que cercam a tutela de direitos.
A trajetdria historica do conceito demonstra sua incorporacdo gradual ao discurso

politico, social e juridico. Como observa Leite?*

, @ expressdo justica social foi inicialmente
sistematizada em documentos pontificios, especialmente nas enciclicas Quadragesimo Anno
(1931) e Divini Redemptoris (1937), e, posteriormente, reiterada em outros textos da doutrina
social da Santa Igreja. Com o tempo, o termo ultrapassou o ambito religioso e passou a
integrar programas partidarios, producfes académicas e até mesmo legislacdes constitucionais
e ordinarias, assumindo posicdo central no debate sobre direitos fundamentais e politicas
publicas.

Esse processo de difusdo semantica acabou por conferir a expressdao um aparente
carater universal, como se houvesse consenso em torno de seu contetdo. Contudo, a
pluralidade de contextos em que € utilizada evidencia que a ideia de justica social comporta
mdaltiplas interpretacdes, variando de acordo com os referenciais ideoldgicos e institucionais
de cada época. Ainda assim, permanece como nucleo conceitual comum a exigéncia de
redistribuicdo equitativa dos bens materiais e imateriais, sob a orientacdo do bem comum,
reforcando sua dimensdo normativa como fundamento para a constru¢do de uma ordem social
justa, leciona Dallari?!,

O acesso a justica, no constitucionalismo contemporaneo, ndo pode ser reduzido a
mera possibilidade de ingresso em juizo. A efetividade desse direito depende da producdo de
resultados que assegurem solucBes justas para os litigantes e beneficios concretos para a
sociedade em geral. Por isso, a nogdo de acesso a justica assume dimensdo qualitativa: ndo
basta garantir o direito de provocar a jurisdicdo; € necessario assegurar que a ordem juridica
produza respostas conformes ao ideal de justica material, promovendo a tutela dos direitos
fundamentais e o exercicio pleno da cidadania.

Nesse sentido, Carneiro?!? ressalta que o acesso jurisdicional deve ser entendido como

direito a uma ordem juridica justa, enquanto Santos?!® propde a superagdo de uma concepgao

210 | EITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito processual do trabalho. 5. ed. Sdo Paulo: LTr, 2007, p.
380.

21 DALLARI, Dalmo de Abreu. Direitos Humanos e Cidadania. Sdo Paulo: Moderna, 1998. p.14.
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meramente formal de acesso, defendendo que esse direito compreenda também a
transformacédo da propria estrutura judiciaria, com revisdo de seus procedimentos e métodos
de funcionamento.

As dificuldades enfrentadas pelos sistemas judiciais para concretizar esse ideal foram
sintetizadas na teoria das ondas de acesso a justica, formulada por Cappelletti e Garth?4. A
primeira onda buscou enfrentar o elevado custo da litigancia por meio da assisténcia judiciaria
integral. A segunda correspondeu a introducdo de instrumentos destinados a tutela dos
direitos coletivos, diante da insuficiéncia das vias tradicionais para proteger interesses da
coletividade. A terceira onda, designada enfoque de acesso a justica, teve como propésito
reformar a propria organizacéo judiciaria, de modo a assegurar maior adequacdo e efetividade
ao processo. E nesse contexto que se insere a criagdo dos juizados especiais.

O modelo dos juizados especiais foi concebido com a finalidade de oferecer
tratamento jurisdicional as controvérsias de menor valor econdmico, antes excluidas do
sistema em razdo do custo e da complexidade da justica comum. Sua implementacao
representou um marco de renovacdo, ao introduzir principios proprios de celeridade,
simplicidade, informalidade e oralidade?'®. A partir dessa matriz principioldgica, buscou-se
estruturar mecanismos que agilizassem o processo, como a gratuidade em primeira instancia,
a facultatividade da representacdo por advogado em determinados casos e a valorizagdo dos
meios consensuais de resolucéo de litigios.

Mais do que alteracBes procedimentais, 0s juizados especiais consolidaram um divisor
de &guas no sistema processual brasileiro. Ao inaugurar um sistema com técnicas
diferenciadas de solucdo de controveérsias, contribuiram para a difusdo de uma cultura voltada
a pacificacdo social, especialmente pela valorizagdo da autocomposicdo. N&o obstante, a
experiéncia pratica revelou que, diante da massificacao das relagcdes sociais e econémicas, 0s
juizados passaram a enfrentar problemas estruturais, como a sobrecarga de demandas
repetitivas, a morosidade e a desigualdade entre partes. Tais dificuldades comprometem o
pleno alcance das finalidades originais previstas em sua legislacdo instituidora, exigindo

reflexdo critica sobre os rumos desse modelo?6,

214 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sergio Antdnio Fabris Editor,
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Ocorre que, a experiéncia pratica evidencia que o jus postulandi, embora concebido
como mecanismo de incluséo, apresenta limitagdes relevantes. Em primeiro lugar, a auséncia
de assisténcia profissional pode comprometer a plena compreensao dos direitos em litigio e a
adequada formulacdo de pedidos, sobretudo diante de relacGes juridicas cada vez mais
complexas?'’. Além disso, a assimetria entre litigantes habituais, como institui¢es financeiras
e grandes empresas, e litigantes eventuais, em regra individuos isolados, revela que a mera
faculdade de comparecimento pessoal ndo garante igualdade substancial no processo. O
resultado é que a prerrogativa, em vez de democratizar o0 acesso, pode reforcar
vulnerabilidades e gerar distor¢6es na distribuicdo da justica.

Esse paradoxo aproxima-se da critica elaborada por Santos?'®, segundo a qual o
verdadeiro acesso a justica exige ndo apenas a abertura do sistema, mas a transformacdo de
suas estruturas em favor de maior inclusdo e efetividade. Os Juizados Especiais, a0 mesmo
tempo em que representam um avango institucional na direcdo de uma justica mais célere,
simples e acessivel, enfrentam o desafio de equilibrar a informalidade procedimental com a
protecdo adequada dos direitos. A valorizacdo da oralidade e da conciliacdo, aliada ao jus
postulandi, pode facilitar a participacao cidada; contudo, também expde o sistema a riscos de
decisbes pouco fundamentadas ou de composi¢do desigual entre as partes.

Dessa forma, a analise do jus postulandi na Lei n. 9.099/95 demonstra que ele deve ser
compreendido como parte de um esfor¢co mais amplo de democratizacdo do processo, inserido
na logica das ondas renovatorias do acesso a justica. Contudo, a eficacia desse instituto
depende de politicas complementares que garantam informacdo adequada ao jurisdicionado,
apoio técnico quando necessario e mecanismos de equilibrio frente a litigantes profissionais.
Sem tais medidas, o jus postulandi corre o risco de converter-se em barreira inversa: em vez
de assegurar efetividade, limitara a realizacdo concreta de direitos, comprometendo a prépria
funcdo constitucional dos Juizados Especiais enquanto espacos de aproximacgdo entre

cidadania e jurisdigéo.

4. GARANTIAS PROCESSUAIS E A EFETIVIDADE DO SISTEMA DE JUIZADOS
ESPECIAIS

27 WATANABE, Kazuo. Filosofia e caracteristicas basicas do Juizado Especial de Pequenas Causas. In:
WATANABE, Kazuo (Coord.). Juizados de Pequenas Causas. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1985, p. 31.
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A consolidacdo dos Juizados Especiais como sistema destinado a solugdo célere,
simples e acessivel dos conflitos cotidianos impGe uma reflexdo aprofundada sobre a forma
pela qual suas estruturas procedimentais dialogam com o conjunto de garantias
constitucionais aplicaveis ao processo judicial. Embora concebidos como resposta
institucional as limitagcBes historicas do acesso a justica no Brasil, os Juizados ndo se
justificam apenas pela desformalizacdo procedimental, mas pela necessidade de harmonizar
modelos simplificados de prestacdo jurisdicional com a integridade das garantias que
sustentam o Estado Democratico de Direito. Nesse contexto, a analise de sua efetividade
demanda o exame simultaneo de trés dimensdes complementares: a preservacao das garantias
processuais classicas, a funcionalidade da principiologia que orienta o rito especial e a
compatibilidade das solu¢des adotadas com o ideal constitucional de tutela jurisdicional justa.

A primeira dessas dimensfes revela que a propria evolucdo histérica das garantias
processuais, como o duplo grau de jurisdigdo, demonstra que o controle das decisdes judiciais
constitui elemento estruturante da legitimidade estatal. Ainda que ndo expressamente
positivado no texto constitucional, o reexame das decisfes integra o nucleo das garantias
derivadas do devido processo legal e da ampla defesa, compondo o arcabougo que impede que
a autoridade jurisdicional se exerca de modo absoluto. A compreensdo contemporanea dessas
garantias, vinculada tanto a tradi¢cdo do constitucionalismo moderno quanto aos parametros
internacionais de protecdo dos direitos humanos, evidencia que a racionalidade do processo
ndo pode ser dissociada da possibilidade de revisdo, da previsibilidade das decisdes e do
reconhecimento da falibilidade do julgamento humano.

A segunda dimensao envolve a principiologia prépria dos Juizados Especiais, cujos
fundamentos, oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade,
conformam uma racionalidade normativa distinta daquela que estrutura a Justica Comum.
Esses principios ndo operam como meras diretrizes procedimentais, mas como vetores que
asseguram a funcionalidade do modelo e o orientam na superacdo das barreiras econdémicas,
culturais e técnicas que tradicionalmente afastaram o cidaddo da jurisdigdo. A oralidade, ao
aproximar juiz e partes, reduz a distancia comunicativa tipica do processo escrito; a economia
processual impede desperdicios institucionais e racionaliza a marcha do feito; a celeridade, ao
organizar o rito, preserva a utilidade préatica da decisdo e impede que o tempo converta o

processo em instrumento de injustica. Todos esses elementos, quando corretamente
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articulados, permitem compreender por que o sistema dos Juizados constitui uma modalidade
propria de jurisdicdo, cuja efetividade depende da observancia equilibrada dessas diretrizes.

A terceira dimensdo diz respeito ao direito fundamental a tutela jurisdicional justa,
cuja compreensdo contemporanea ultrapassa a mera possibilidade de ingresso em juizo e se
projeta como exigéncia de que o Estado ofereca respostas adequadas, tempestivas e
socialmente Uteis. A teoria processual desenvolvida a partir das formulagfes de Cappelletti,
Garth, Watanabe, Bedaque e Marinoni transformou o acesso a justica em verdadeiro critério
de validade das instituicdes. Nesse horizonte, a tutela jurisdicional deve ser capaz de remover
desigualdades, acolher pretensdes de modo efetivo, produzir decisdes materialmente
adequadas e garantir que 0 processo sirva como instrumento de realizagdo dos direitos
fundamentais. Os Juizados Especiais, ao combinarem simplificacdo procedimental e técnicas
de desformalizacdo, incorporam esse compromisso, convertendo-se em importante
mecanismo de concretizacao do acesso qualificado a ordem juridica justa.

Por fim, a anélise da disciplina do jus postulandi e de seu tratamento pelo Supremo
Tribunal Federal nas ADIs 1.539-7/DF e 3.168-6/DF evidencia que a efetividade do sistema
depende da capacidade institucional de compatibilizar simplicidade procedimental com
protecdo suficiente das garantias processuais. A flexibilizacdo da capacidade postulatoria,
ainda que reconhecida como constitucional, revela limites estruturais que exigem atencao
permanente. A auséncia de assisténcia técnica, quando ndo acompanhada de salvaguardas e de
atuacdo judicial orientadora, pode agravar desigualdades, comprometer a formacdo do
convencimento judicial e fragilizar o contraditorio. As decisées do STF, ao admitirem o jus
postulandi como instrumento legitimo apenas em contextos especificos e amparados por
mecanismos compensatorios, reforcam a ideia de que a democratizacdo do acesso a justica
ndo dispensa 0 compromisso com a igualdade das partes e com a integridade das garantias
fundamentais.

Assim, examina-se como essas trés vertentes, garantias processuais, principios
estruturantes do rito especial e direito a tutela jurisdicional justa, convergem para avaliar a
efetividade do sistema de Juizados Especiais. Trata-se de compreender de que maneira a
arquitetura normativa desse sistema responde as exigéncias constitucionais contemporaneas e
em que medida suas solugbes processuais se mantém compativeis com a finalidade

democratica que inspirou sua criacao.

4.1 A garantia do duplo grau de jurisdicéo
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A compreensdo contemporanea do principio do duplo grau de jurisdicdo pressupde sua
analise ndo como mera faculdade recursal?'®, mas como manifestacdo historica do controle
racional do poder jurisdicional. Sua génese esta vinculada ao processo de institucionalizacao
do direito de recorrer, mecanismo que surge como resposta a necessidade de submeter a
atividade judicante a uma instancia de revisdo, capaz de corrigir eventuais erros e de conferir
legitimidade ao exercicio da funcao jurisdicional.

A trajetoria evolutiva desse principio acompanha a prépria formacdo do Estado de
Direito e a progressiva afirmacdo dos direitos fundamentais. A partir do constitucionalismo
moderno, especialmente com a promulgacdo da Constituicdo Francesa de 1791, o processo
judicial passou a ser compreendido sob uma ¢ética garantista. O devido processo legal, ali
consagrado como direito fundamental, tornou-se matriz de um conjunto de garantias
processuais voltadas a limitacdo do poder estatal e a protecdo do individuo diante da
autoridade publica, entre as quais se insere o direito a revisdo das decisdes judiciais.

Esse movimento decorre de transformacgdes estruturais no modelo politico de
organizacdo estatal. A ruptura com o absolutismo e a ascensdo do Estado liberal
representaram a substituicdo de um poder concentrado na figura do soberano por uma
estrutura fundada na separacdo das funcdes estatais, conforme formulado por Montesquieu.
Nesse novo arranjo, o Poder Judiciario consolidou-se como instancia independente e técnica,
dotada de instrumentos voltados a contencdo de arbitrariedades, sendo o duplo grau de
jurisdicdo expressdo desse proposito. Assim, a revisdao das decisdes ndo se reduz a um
expediente formal de impugnacdo, mas se afirma como desdobramento ldgico da
racionalizacdo da justica e da necessidade de assegurar a coeréncia e a integridade da
atividade jurisdicional.

A conformacao historica do principio do duplo grau de jurisdicdo esté intrinsecamente
ligada a formacdo das instituicGes judiciais modernas e ao processo de racionalizacdo do
poder estatal. Sua emergéncia nao se explica apenas como evolugdo procedimental, mas como
expressdo de uma transformacdo mais ampla na compreensdo da justica enquanto funcéo

publica e instrumento de legitimacdo do Estado. Ao refletir sobre o processo civil italiano,

2191 ASPRO, Oreste Nestor de Souza. Duplo grau de jurisdicdo no direito processual civil. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 1995. p. 28-29.
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Chiovenda?? identificou na tradi¢do inaugurada pela Revolugdo Francesa o marco fundante
desse principio, ao reconhecer a necessidade de que toda decisdo jurisdicional estivesse
Sujeita a reapreciacdo por 6rgdo superior. Essa estrutura de dupla instancia consolidou-se
como meio de contencdo de arbitrariedades, assegurando a previsibilidade das decisdes e
reforcando a confianga na imparcialidade da jurisdicéo.

Paralelamente ao movimento europeu, desenvolveu-se nas colbnias inglesas da
Ameérica do Norte um processo politico-juridico que, embora fundado em premissas distintas,

221 35 ideias de

partilhava da mesma matriz filoséfica do lluminismo. Sob a ética de Aradjo
Locke, Montesquieu e Rousseau exerceram influéncia decisiva sobre a organizagéo social e
politica das coldnias, que, impulsionadas por ideais de autonomia e liberdade religiosa,
projetaram a criacdo de uma ordem juridica propria. A independéncia das treze colbnias e a
posterior formacdo dos Estados Unidos da América representaram, nesse contexto, a
institucionalizacdo de um modelo constitucional que unia a limitagio do poder ao
reconhecimento formal de direitos individuais.

Conforme observa Trindade???, a Constitui¢do norte-americana de 1787 ndo continha,
em sua versdo original, uma declaracdo explicita de direitos fundamentais, o que gerou
resisténcia por parte das ex-colonias. A exigéncia de sua incorporagdo, como condic¢ao para a
ratificacdo da federacgéo, resultou na promulgacéo das dez primeiras emendas constitucionais,
em 1791, conhecidas como Bill of Rights. Esse conjunto normativo tornou-se referéncia
paradigmatica na afirmacdo da supremacia das liberdades civis, inaugurando a compreenséao
do processo judicial como espaco de protecdo institucional contra o arbitrio estatal e, por
consequéncia, como locus de efetivacdo de garantias processuais que incluiriam, futuramente,
0 controle das decisdes judiciais por instancia revisora.

A trajetéria do duplo grau de jurisdicdo, contudo, ndo se restringe a codificacdo
constitucional. Sua formacdo acompanha a propria evolucdo da jurisdicdo enquanto funcéo

estatal. Nas sociedades antigas, o conflito era resolvido de forma privada, dentro do ndcleo
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familiar ou comunitario, em um contexto de inexisténcia de aparato publico de justica. Com o
tempo, a figura do terceiro imparcial, inicialmente o arbitro escolhido pelas partes e,
posteriormente, imposto pelo Estado, transformou-se no embrido da autoridade jurisdicional.

Como destaca Laspro??®

, a institucionalizacdo da arbitragem obrigatoria marcou o inicio da
monopolizacdo da justica pelo poder publico, ao passo que a criagdo de mecanismos de
revisdo representou a etapa final desse processo, o Estado ndo apenas assumiu 0 monopdlio
do julgamento, mas também internalizou a possibilidade de controle sobre suas proprias
decis6es, instaurando um modelo de corre¢do e autocontencao.

Assim, o duplo grau de jurisdigdo emerge como consequéncia logica da racionalizacao
do poder de julgar e da consolidagcdo de um paradigma institucional fundado na limitacéo e
revisao das decisOes estatais. Mais do que um direito processual de recorrer, trata-se de um
principio estruturante do Estado de Direito, que reflete a transicdo da justica privada para a
justica publica e a transformacdo desta em funcdo controlada, revisavel e legitimada por sua
propria capacidade de autocorregao.

A consolidacdo do duplo grau de jurisdi¢do, enquanto garantia processual vinculada a
racionalidade do sistema judicial?®*, acompanha o processo de amadurecimento dos regimes
constitucionais modernos e a transi¢ao do Estado liberal para o Estado democratico de direito.
A partir do século XIX, esse principio passa a integrar, de modo explicito ou implicito, os
sistemas juridicos das nacOes que adotaram estruturas politicas fundadas na separacdo de
poderes e na tutela das liberdades publicas. Tal incorporacdo ndo resulta de simples opc¢éo
legislativa, mas da consolidacdo de um modelo de justica que reconhece a falibilidade da
decisdo humana e a necessidade de controle interno da atividade jurisdicional como condicao
de legitimidade do proprio Estado.

A experiéncia francesa, especialmente apds a Constituicdo de 22 de agosto de 1795,
representou o ponto de inflexdo desse processo. A estrutura processual derivada do pos-
revolugdo instituiu a revisdo judicial como um imperativo da legalidade e da protecdo do
cidaddo contra o arbitrio estatal. A partir desse paradigma, difundiu-se no Ocidente a nogéo

de que o poder de julgar ndo poderia se esgotar em instancia Unica, devendo submeter-se a

223 | ASPRO, Oreste Nestor de Souza. Duplo grau de jurisdicdo no direito processual civil. Sdo Paulo: Revista
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uma instancia revisora como instrumento de racionalizacdo e de controle da funcéo
jurisdicional.

A efetividade desse principio, entretanto, revelou-se condicionada ao grau de
desenvolvimento das instituicbes democraticas. Nos Estados em que o constitucionalismo se
consolidou sob bases autoritarias ou centralizadoras, o direito ao reexame das decisfes foi
mitigado ou reduzido & mera formalidade. J& nas democracias de direito, a revisdo judicial
consolidou-se como expressdo pratica da limitacdo do poder e como uma das vertentes
operacionais do devido processo legal, principio que, mesmo quando ndo acompanhado de
previsdo expressa de recurso, contém em sua estrutura logica a possibilidade de revisdo como
elemento indispensavel da justica processual.

Com o advento do século XX, a discussdo em torno do duplo grau de jurisdigcdo
transcendeu o ambito interno dos ordenamentos juridicos, inserindo-se em um contexto mais
amplo de internacionalizagdo dos direitos fundamentais?®. O trauma da Primeira Guerra
Mundial desencadeou uma reorganizacdo das relacdes juridicas internacionais, fundada na
compreensdo de que a protecao da pessoa humana ndo poderia permanecer restrita ao dominio
soberano dos Estados. O surgimento do Direito Humanitario, da Liga das Nacdes e da
Organizagdo Internacional do Trabalho marcou o inicio de um movimento de positivacéo
supranacional dos direitos humanos, no qual a justica passou a ser concebida como valor de
alcance universal.

Piovesan?%®

observa que esse processo de internacionalizacdo exigiu a reformulacéo de
duas categorias centrais da teoria do direito: a soberania e a subjetividade juridica. A
soberania, tradicionalmente compreendida como poder absoluto e exclusivo do Estado sobre
seu territério e sua populacdo, foi relativizada para admitir a intervencdo normativa
internacional em defesa de valores comuns a humanidade. O individuo, por sua vez, deixou de
ser mero destinatario da ordem juridica interna e passou a ser reconhecido como sujeito de
direitos no plano internacional.

Essa inflexdo teorica repercute diretamente na compreensao contemporanea do duplo
grau de jurisdicdo. Se, em sua origem, a revisdo das decisOes expressava a racionalidade

interna do Estado de Direito, na era pos-industrial ela passa a traduzir um principio de justica

225 | IMA, Carolina Alves de Souza. O duplo grau de jurisdicao e os direitos e as garantias fundamentais.
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universal, inserido na dindmica dos direitos humanos. O controle da deciséo jurisdicional
deixa, portanto, de ser apenas instrumento técnico do processo e assume fungdo normativa de
garantia fundamental, vinculada a ideia de que toda atuacdo estatal deve submeter-se a um
sistema de correcdo e de responsabilidade, compativel com os pardmetros internacionais de
protecdo da dignidade humana.

A formagéo contemporéanea do sistema internacional de protecdo da pessoa humana
decorre de um processo historico de expansdo do Direito Internacional, no qual se verificou a
transicdo de uma ordem essencialmente voltada a regulacdo das relacdes interestatais para
outra orientada a tutela dos direitos fundamentais®?’. A criacio do Direito Humanitario, da
Liga das Nagoes e da Organizagdo Internacional do Trabalho constituiu 0 marco inicial dessa
inflexdo, ao introduzir no campo juridico internacional a nocdo de que a dignidade humana, e
ndo apenas a soberania estatal, deveria constituir o centro da normatividade internacional.

Apo6s a Segunda Guerra Mundial, a magnitude das violagdes cometidas durante o
conflito evidenciou a insuficiéncia dos instrumentos juridicos tradicionais e imp6s a
comunidade internacional a necessidade de reconfigurar o alcance e a finalidade do Direito
Internacional®?®. Nesse contexto, a assinatura da Carta de S30 Francisco, em 26 de junho de
1945, instituiu a Organizacdo das Nac6es Unidas, cuja criagdo expressou o consenso global de
que a paz e a justica internacionais exigiam a protecdo institucionalizada dos direitos
humanos. Trés anos mais tarde, em 10 de dezembro de 1948, a Assembleia Geral das Nacdes
Unidas proclamou a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, por meio da Resolugdo n®
217, documento que simboliza o ponto de convergéncia entre as tradi¢cdes liberais e sociais do
constitucionalismo moderno, ao conciliar os direitos civis e politicos consagrados desde a
Revolugdo Francesa com os direitos sociais, econdémicos e culturais desenvolvidos ao longo
do seculo XIX.

Embora a Declaracdo de 1948 ndo contenha previsdo expressa acerca do duplo grau de
jurisdicdo, o artigo XI assegura a toda pessoa acusada de infracdo penal o direito de ser
presumida inocente até prova de culpa em julgamento publico, com todas as garantias
necessarias a defesa. Essa formulacdo ndo apenas reafirma o nucleo do devido processo legal,

mas também pressup8e, em seu conteddo implicito, a possibilidade de revisdo judicial como

227 | IMA, Carolina Alves de Souza. O duplo grau de jurisdicao e os direitos e as garantias fundamentais.
Barueri: Manole, 2004. p. 23.

228 | ASPRO, Oreste Nestor de Souza. Duplo grau de jurisdicdo no direito processual civil. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 1995. p. 78-79.
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salvaguarda da integridade do direito de defesa. O reexame das decisdes constitui, nesse
sentido, um corolério l6gico do principio da inocéncia e da ampla defesa, na medida em que
viabiliza a correcdo de eventual erro judiciario e preserva a legitimidade do exercicio do
poder punitivo estatal.

A partir desse marco normativo, a internacionalizagdo dos direitos humanos
consolidou-se como fendmeno irreversivel. A protecdo da dignidade humana passou a ser
reconhecida como matéria de legitimo interesse internacional, rompendo com o paradigma do
isolamento soberano dos Estados. O desrespeito aos direitos fundamentais deixou de
configurar uma questdo restrita a jurisdicdo nacional e passou a ser compreendido como
violagdo de um patrimonio ético-juridico comum & humanidade®?. Essa nova concepgio
impbe aos Estados a cooperacdo mutua e a corresponsabilidade na promocéo de politicas e
mecanismos de protecdo das liberdades publicas, reafirmando a dimensédo universal da justica
e da solidariedade internacional.

Em paralelo, a expansdo das categorias juridicas que integram o campo dos direitos
fundamentais, notadamente com o surgimento dos direitos difusos, evidencia a crescente
complexidade da tutela juridica contemporanea. O reconhecimento desses novos direitos, que
transcendem a individualidade e pertencem a coletividade de modo indeterminado, exige
também a reconfiguracdo das garantias processuais. Nos sistemas processuais dos Estados
Democraticos de Direito, observa-se que o duplo grau de jurisdi¢do foi reafirmado como
elemento estruturante da justica, ora previsto expressamente nos textos normativos, ora
derivado dos principios do devido processo legal e da ampla defesa.

Dessa forma, o desenvolvimento histérico do Direito Internacional dos Direitos
Humanos e a consolidacdo do Estado Democratico de Direito convergem para um mesmo
vetor normativo, a institucionalizacdo de mecanismos de controle, revisdo e limitacdo do
poder estatal, entre os quais o duplo grau de jurisdi¢do ocupa posicdo essencial, por constituir
expressao concreta da tutela efetiva, da racionalidade judicial e da protecdo da pessoa humana
diante da autoridade pablica®®.

229 TRINDADE, José Damido de Lima. Anotacdes sobre a Histdria Social dos Direitos Humanos. Séo Paulo:
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impugnacdo as decisBes judiciais e processo nos tribunais. 11. ed. Salvador: Juspodivm, 2013. p. 25.
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A normatividade contemporanea do duplo grau de jurisdi¢do®! ultrapassa o ambito
interno dos ordenamentos nacionais e adquire feicdo universal no sistema de protecdo dos
direitos humanos. Sua positivacdo em instrumentos internacionais consolida a ideia de que a
revisao das decisGes judiciais constitui garantia essencial da justica processual e da
legitimidade da jurisdigdo. Nesse sentido, a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos,
conhecida como Pacto de Sdo José da Costa Rica, estabelece, em seu artigo 8°, item 2, alinea
h, o direito de toda pessoa a “recorrer da senteng¢a a juiz ou tribunal superior”. Ao ser
internalizada no ordenamento brasileiro por meio do Decreto n° 678, de 1992, essa disposi¢édo
vinculou o Estado brasileiro a observancia de parametros internacionais de protecdo judicial,
reafirmando o compromisso constitucional com a efetividade das garantias processuais e com
o0 controle jurisdicional como expressao de justica e de racionalidade estatal.

O reconhecimento dessa garantia no plano internacional dialoga com a evolucdo
histérica do processo civil brasileiro?®?, que se construiu a partir de uma matriz juridica
herdada do direito portugués. Durante o periodo colonial, o sistema normativo vigente
baseava-se nas Ordenacdes Filipinas, que regiam, inclusive, as praticas processuais e as
formas de julgamento. Mesmo apds a independéncia politica, o Brasil permaneceu, por um
longo periodo, submetido a influéncia do modelo lusitano, cuja estrutura processual era
marcada por formalismo e pela centralizacdo do poder decisdrio. A autonomia do direito
processual brasileiro emergiu de modo gradual, acompanhando a formacdo do Estado
nacional e a necessidade de adequar as praticas judiciais a um novo paradigma constitucional,
fundado na soberania popular e na legalidade democratica.

A Constituicdo Federal, embora ndo enuncie expressamente o principio do duplo grau
de jurisdicdo, incorporou em sua dogmatica processual um conjunto de garantias que lhe
conferem existéncia implicita e eficacia normativa. O devido processo legal®® (art. 5°, LIV) e
a ampla defesa (art. 5°, LV)?** estruturam a jurisdicdo como atividade submetida a revisdo e

ao controle, o que exclui a ideia de decisdo judicial imune a reavaliagdo. Dessa forma, o
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reexame das decisbes ndo constitui mera faculdade do jurisdicionado, mas componente
necessario do sistema de justica, na medida em que assegura o equilibrio entre autoridade e
correcdo, legitimidade e controle.

No plano infraconstitucional, o Cddigo de Processo Civil de 2015 reafirma esse
modelo ao disciplinar o regime de recorribilidade das decisbes com base no principio da
taxatividade dos recursos, de modo a evitar tanto a supresséo de instancias quanto o arbitrio
recursal. Essa estrutura normativa traduz a op¢éo por um sistema processual racionalizado, no
qual a possibilidade de revisdo ndo se apresenta como concessdo, mas como expressao do
proprio desenho constitucional da jurisdicdo®®.

Assim, ainda que o texto constitucional ndo contenha referéncia literal ao duplo grau
de jurisdicdo, a conjugacao entre os principios constitucionais de defesa e devido processo
legal, as normas processuais que disciplinam o regime de recursos € 0S COMPromissos
internacionais firmados pelo Brasil conformam um bloco normativo coeso, que assegura a
plena vigéncia dessa garantia. O duplo grau, nesse contexto, projeta-se como elemento
essencial da estrutura democratica do processo, funcionando como instrumento de legitimacéo
do poder jurisdicional e como mecanismo de contencdo das eventuais disfuncbes da decisao
judicial, em consonancia com os valores fundamentais®*® do Estado de Direito e com o
sistema interamericano de protecdo a pessoa humana.

A Constituicdo Federal delineia a arquitetura do Poder Judiciario brasileiro segundo
uma logica de escalonamento hierarquico que materializa, ainda que de forma implicita, o
principio do duplo grau de jurisdicdo. A disposicdo constitucional das competéncias
jurisdicionais ndo se limita a definir a estrutura organizacional das instancias, mas expressa
uma concepcdo de justica fundada na possibilidade de revisao das decisdes, isto &, na ideia de
que o controle interno da atividade jurisdicional constitui requisito de legitimidade e de
racionalidade do exercicio do poder de julgar. O desenho constitucional dos tribunais
superiores e das instancias revisora e originaria traduz, portanto, uma escolha politico-
institucional pela reexaminabilidade do ato decisorio, que se manifesta como elemento

integrante da prépria forma de Estado e do modelo democratico de processo.
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Esse principio ndo se sustenta isoladamente, mas integra um complexo normativo de
garantias processuais constitucionais e internacionais. No plano interno, deriva diretamente do
devido processo legal e da ampla defesa, previstos no artigo 5° incisos LIV e LV, da
Constituicdo Federal, os quais asseguram a parte ndo apenas o direito de ser ouvida, mas
também o direito de ver a decisdo submetida a apreciacdo de instancia revisora. No plano
internacional, o Brasil vinculou-se expressamente a tratados que consagram o direito ao
recurso como garantia essencial do processo justo, dentre os quais o Pacto Internacional sobre
Direitos Civis e Politicos e a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de S&o
José da Costa Rica). Ambos reconhecem a revisao judicial como expressdo da dignidade da
pessoa humana e como condicdo para a legitimidade das condenagdes ou decisdes judiciais. A
internalizacdo desses tratados pelo Estado brasileiro integrou o principio ao bloco de
constitucionalidade, conferindo-lhe eficacia normativa e reforcando sua dimensdo de garantia
fundamental.

A objecdo de que o duplo grau de jurisdi¢cdo ndo constituiria principio constitucional,
em razdo da auséncia de previsdo literal na Constituicdo, revela uma leitura formalista e
restritiva do texto constitucional. A hermenéutica®®’ sistematica impde reconhecer que o
instituto foi absorvido pelo ordenamento como consequéncia logica da propria estrutura da
jurisdicdo. O constituinte originario, ao organizar o Judiciario em niveis de competéncia e
instituir tribunais com funcdes recursais, assentou implicitamente a possibilidade de reexame
das decisbes. Trata-se, portanto, de um principio que emerge da coeréncia sisttmica da
Constituicdo e da racionalidade propria de um Estado de Direito comprometido com a
contencao dos abusos e a preservacgdo da justica substancial.

Sob perspectiva tedrica mais ampla, o duplo grau de jurisdicdo ndo se reduz a uma
técnica procedimental, mas expressa um valor de natureza democratica. A revisdo das
decisbes representa a institucionalizacdo da desconfianca construtiva que caracteriza o
constitucionalismo moderno, a ideia de que o poder deve ser controlado pelo préprio poder. O
reconhecimento da falibilidade humana e a necessidade de submeter o ato decisorio a novo

juizo traduzem um mecanismo de autorregulacdo do Estado, mediante o qual a jurisdi¢éo

237 STRECK, Lenio L. Jurisdicdo constitucional e hermenéutica: perspectivas e possibilidades de concretizacdo
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2003. p. 257.
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preserva sua legitimidade ao admitir a possibilidade de erro e ao instituir meios para sua
correcio®®,

A dimensdo humana do instituto também merece destaque. O direito de recorrer
reflete o inconformismo inerente a condicdo humana diante de decisdes que produzem
prejuizo. Contudo, no plano juridico, esse inconformismo adquire forma institucional e
racionalizada: a irresignacdo é canalizada para a revisdo judicial, permitindo que a
insatisfacdo subjetiva seja transformada em instrumento de controle objetivo da decisdo. O
duplo grau, assim, cumpre dupla funcdo, satisfaz a necessidade psicoldgica de reacdo a
derrota e preserva a integridade do sistema juridico, ao garantir que o exercicio do poder
estatal permaneca sujeito a reavaliacdo e a correcao.

Nesse sentido, o principio do duplo grau de jurisdi¢do constitui uma das expressdes
mais sofisticadas da teoria democratica da jurisdicdo, ele afirma a supremacia da razéo
juridica sobre a autoridade da decisdo, o predominio da legitimidade sobre a unilateralidade e
a primazia da justica sobre a forma?°. A sua presenca na ordem constitucional brasileira ndo
decorre de previsdo literal, mas de coeréncia estrutural e axioldgica, integrando o nucleo
essencial das garantias processuais que sustentam a propria ideia de Estado Democratico de

Direito.

4.2 A principiologia do juizado especial civel

Os Juizados Especiais representam uma inovacgéo institucional no sistema de justica
brasileiro, estruturando-se como um sistema processual autdbnomo, destinado a concretizar a
democratizacdo do acesso a justica e a racionalizacdo da atividade jurisdicional. Sua
funcionalidade ndo se sustenta apenas em regras procedimentais, mas em um conjunto de
principios que conformam sua identidade juridica e definem sua racionalidade normativa.

O artigo 2° da Lei n° 9.099/1995% estabelece a base principioldgica que orienta o
processo perante os Juizados, ao determinar que este se desenvolva segundo os critérios da

oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, privilegiando,
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sempre que possivel, a conciliacdo e a transacdo. Esses elementos ndo constituem simples
diretrizes operacionais, mas fundamentos estruturantes que imprimem ao procedimento uma
I6gica propria, distinta daquela que rege a Justica Comum. A adocdo desses principios traduz
uma opcao legislativa por um modelo de justica acessivel, desburocratizado e orientado pela
efetividade social da tutela jurisdicional.

A funcdo normativa desses principios € dupla. De um lado, operam como critérios
hermenéuticos indispensaveis a interpretacdo das normas que compdem o sistema, impedindo
que o formalismo processual subverta sua finalidade de simplificacdo e celeridade. De outro,
funcionam como garantias materiais, na medida em que asseguram a concretizacdo de um
processo compativel com os ideais de eficiéncia, racionalidade e proximidade entre o Estado e
o0 jurisdicionado. A unidade e a harmonia entre esses principios constituem condi¢do de
validade e de legitimidade do préprio sistema, pois a desatencdo a qualquer deles implica a
perda de sua coeréncia funcional.

Reconhece-se que a compreensao e a aplicagdo da Lei n® 9.099/1995 exigem a leitura
de seu contetido normativo a luz dessa principiologia. Conforme sustenta Camara®*, a
interpretacdo do Estatuto dos Juizados Especiais sO se torna legitima quando orientada por tais
fundamentos, uma vez que eles ndo apenas informam o sistema, mas também condicionam
sua existéncia. Assim, 0 modelo dos Juizados ndo deve ser entendido como mero
desdobramento da Justica Comum, mas como manifestacdo de uma racionalidade processual
distinta, comprometida com a resolucdo célere e justa dos conflitos cotidianos, com a
ampliacdo do acesso a jurisdicdo e com a efetivacdo concreta do direito de acdo no Estado
Democrético de Direito.

A consolidagdo desse sistema demanda, contudo, uma compreensdo mais ampla do
papel que seus principios exercem na conformagcéo da atividade jurisdicional®*?. N&o se trata
apenas de diretrizes voltadas a conferir maior fluidez procedimental, mas de verdadeiros
vetores estruturantes que redefinem o modo pelo qual o Estado exerce sua funcdo de
composicao de conflitos. A oralidade, por exemplo, ndo se limita a primazia dos atos verbais,
mas traduz a busca por uma imediatez comunicativa capaz de reduzir a distancia entre o juiz e

as partes, promovendo uma percep¢do mais acurada da controvérsia e fortalecendo a
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legitimidade democrética da deciséo judicial. A simplicidade e a informalidade, por sua vez,
ndo autorizam a desorganizagdo processual, mas refletem uma opgdo normativa por afastar
tecnicismos excessivos que poderiam comprometer 0 acesso a ordem juridica justa por
individuos que, em regra, ndo dispdem de sofisticado conhecimento juridico.

Nesse contexto, a economia processual e a celeridade assumem fei¢do instrumental e
finalistica. Instrumental, porque funcionam como pardmetros de racionalizacdo do
procedimento, evitando a pratica de atos inuteis, repetitivos ou destituidos de relevancia para
a solucdo do litigio. Finalistica, porque seu objetivo Gltimo é assegurar que a tutela
jurisdicional corresponda as necessidades sociais que justificaram a criacdo dos Juizados
Especiais, isto é, a solucdo de conflitos cotidianos de baixa complexidade em tempo
socialmente adequado. A inobservancia dessas diretrizes converte o procedimento em
obstaculo a propria razdo de existir do sistema, produzindo distor¢des que desvirtuam a ideia
de acesso real, e ndo meramente formal, a justica.

Dessarte, importa reconhecer que o0s principios dos Juizados Especiais®*®
desempenham funcdo integrativa diante das lacunas, omissdes e ambiguidades inerentes a
qualquer sistema processual. Diante da auséncia de disciplina especifica, é a principiologia
que permite ao intérprete reconstruir a solugdo normativa compativel com a identidade do
sistema, evitando que a légica da Justica Comum seja automaticamente projetada sobre
procedimentos concebidos para operar de maneira diversa. Essa funcao integrativa reafirma a
autonomia dogmatica e teleoldgica dos Juizados, impedindo que sua finalidade constitucional
seja esvaziada por interpretacGes restritivas ou pela reproducdo acritica de modelos
processuais tradicionais. Dessa forma, a principiologia que orienta a Lei n® 9.099/1995 revela-
se elemento indispensavel para a preservacao de sua coeréncia interna, para a realizacdo de
sua vocacdo democratizadora e para a efetividade do acesso a jurisdicdo em sua dimensao
substancial.

A Constituicao Federal incorporou ao catalogo de direitos fundamentais a exigéncia de
que a atividade jurisdicional se desenvolva dentro de um lapso temporal que ndo comprometa
a utilidade da tutela buscada. A razodvel duracdo do processo, ao lado dos mecanismos
destinados a assegurar sua tramitacdo célere, desloca o tempo processual da esfera da
conveniéncia administrativa para o plano das garantias constitucionais. O constituinte

reconheceu que a prestacdo jurisdicional somente se legitima quando se produz em tempo
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apto a preservar a eficdcia prética dos direitos submetidos ao crivo do Poder Judiciéario,
evitando que a demora converta o processo em fator de inefetividade ou mesmo de
injustica®**.

A compreensdo da celeridade como elemento estruturante do processo especial dos
Juizados decorre justamente dessa logica constitucional mais ampla. Trata-se de um modelo
concebido para enfrentar o quadro de ineficiéncia estrutural da Justica Comum, marcado por
sobrecarga, formalismo excessivo e distancias procedimentais que dificultam a concretizacao

do direito de aco. Nesse sentido, a formulagio de Bonadia®*®

evidencia que 0 processo
especial nasce com vocacao propria: dinamizar a atividade jurisdicional mediante técnicas que
reduzam etapas, contenham a litigiosidade e aproximem o Estado do cidaddo que busca a
tutela de pretens@es simples e de menor complexidade.

A celeridade, conforme Rossato?*¢, ndo corresponde a um valor isolado, mas a diretriz
que organiza o sistema dos Juizados. Todas as demais op¢Oes normativas, simplificacdo de
atos, informalidade, concentracdo procedimental, irrecorribilidade das interlocutorias,
convergem para garantir que o percurso do litigio seja objetivo, direto e funcional. A
arquitetura do processo especial revela que sua finalidade ndo é replicar o rito tradicional em
escala reduzida, mas instituir uma racionalidade processual distinta, centrada na eliminacéo de
etapas que, no processo comum, representam entraves a obtencao rapida da tutela.

Essa perspectiva ndo significa relativizar a seguranca juridica, mas acompanha-la de
mecanismos que permitam ao Estado responder aos conflitos dentro de um tempo socialmente
aceitavel. A celeridade, quando compreendida como dever estatal e ndo como mero ideal
programatico, converte-se em requisito de legitimidade do préprio exercicio da jurisdi¢do. Em
outras palavras, o processo especial ndo valoriza a rapidez por si mesma, mas a rapidez
enguanto condicdo de possibilidade da efetividade do direito material.

O resultado ¢ a construcdo de um modelo processual que articula, de forma coerente,
economia de atos, eliminacdo de formalismos desnecessarios e valoriza¢do de instrumentos
consensuais, permitindo que a solucdo do conflito se dé com fluidez e sem dispersdo

procedimental. Assim, a celeridade, no ambito dos Juizados Especiais, ndo opera como
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simples caracteristica procedimental, mas como nucleo conceitual do sistema, ordenando a
atividade jurisdicional para que ela produza resultados concretos, tempestivos e socialmente
relevantes.

A celeridade, no ambito do processo contemporaneo, consolida-se como elemento
constitutivo da prépria legitimidade da jurisdicdo. A perspectiva apresentada por Villas-
Boas?*’ evidencia que a rapidez da resposta estatal ndo se confunde com precipitagdo, mas
traduz a necessidade de assegurar que o exercicio do poder jurisdicional produza efeitos
dentro de um tempo capaz de preservar a utilidade da tutela. A demora excessiva torna o
processo incompativel com sua finalidade, pois a decisdo tardia converte o direito
reconhecido em resultado indcuo. A justica que se prolonga além do necessario rompe o
vinculo entre tutela jurisdicional e efetividade, motivo pelo qual a atividade estatal deve evitar
tanto as dilacfes indevidas quanto a utilizacdo de expedientes que retardem artificialmente a
marcha processual.

A fungéo da celeridade, nesse sentido, ndo se limita a acelerar o procedimento, mas a
impedir que a duracdo do litigio intensifique conflitos, agrave animosidades e transforme o
processo em instrumento de desgaste entre as partes®®. O principio orienta a conducgio da
causa de modo a reduzir tensdes, encerrar controvérsias em tempo adequado e garantir que a
prestagéo jurisdicional ocorra com racionalidade e fluidez. Assim, a celeridade atua como
vetor de facilitacdo do acesso a justica, permitindo que a resposta estatal seja ndo apenas
formalmente valida, mas materialmente Util.

No sistema dos Juizados Especiais, esse principio adquire centralidade estrutural.
Embora ndo seja o primeiro a constar no texto da Lei n® 9.099/1995, ¢ ele que confere unidade
e coeréncia aos demais principios que compdem o sistema. A oralidade, a simplicidade, a
informalidade e a economia processual somente produzem sentido se conduzidas de maneira a
favorecer a rapida solucdo da controvérsia. A celeridade, portanto, funciona como eixo
integrador do modelo, diferenciando-o substancialmente da Justica Comum, cuja ritualistica e

complexidade procedimental atendem a outras finalidades institucionais.

247 RIBEIRO, Rodrigo dos Santos. A celeridade processual como pressuposto para um processo civil efetivo.
Il portale giuridico online per i professionisti — Diritto.it, 12 jan. 2012. Disponivel em: https://www.diritto.it/a-
celeridade-processual-como-pressuposto-para-um-processo-civil-efetivo/. Acesso em: 14 nov. 2025.

248 PETERS, Adriana Salgado. O direito a celeridade processual a luz dos direitos fundamentais. 2007. 291
f. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo, S&o Paulo, 2007. p. 151-
153.
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O surgimento dos Juizados Especiais se explica justamente por essa exigéncia de
rapidez. O modelo foi concebido para oferecer resposta institucional a demandas cuja
natureza e complexidade permitem tratamento mais célere, ainda que a custa de certo grau de
reducdo do formalismo caracteristico do processo comum. Essa escolha legislativa nédo
representa abandono da seguranca juridica, mas a construcdo de um regime processual em que
seguranca e rapidez sdo equilibradas de acordo com a finalidade especifica do sistema. A
opcao pela via especial traduz, portanto, uma preferéncia por um tipo de tutela que prioriza
utilidade pratica, proximidade com as partes e solucdo tempestiva.

Cumpre reconhecer, porém, que a celeridade sé pode se realizar plenamente se
observada em harmonia com os demais principios que informam o sistema dos Juizados. A
existéncia de um principio integrador ndo significa que ele possa ser exercido de maneira
isolada ou absoluta. A eficacia da celeridade depende da manutencdo da estrutura normativa
que a sustenta, pois € na conjugacdo entre simplificacdo procedimental, oralidade,
informalidade e economia processual que se forma o ambiente adequado para a sua
concretizacao.

Assim, o principio da celeridade processual®®, no contexto dos Juizados Especiais,
transcende a dimensdo meramente instrumental do tempo e se transforma em diretriz
estruturante do modelo, orientando sua Idgica interna, justificando sua autonomia em relacao
ao processo comum e garantindo que a jurisdicdo que ali se exerce permaneca compativel
com a finalidade constitucional de proporcionar tutela efetiva, tempestiva e socialmente
relevante.

Nesse cenario, a articulagdo entre os principios que conformam o sistema dos Juizados
exige que a celeridade seja compreendida ndo como vetor autbnomo, mas como elemento que
se integra a uma logica procedimental mais ampla, na qual a forma de realizacdo dos atos
processuais desempenha papel decisivo. E precisamente nesse ponto que se evidencia a
necessidade de aprofundar a analise da oralidade, pois a efetividade temporal do rito
simplificado ndo se dissocia da maneira como as manifestagdes das partes, a producdo da
prova e a atuacdo judicial se estruturam?°. A compreensio adequada desse principio,

portanto, apresenta-se como passo indispensavel para revelar as bases metodoldgicas que

29 WAMBIER, Teresa Arruda Alvim. Reforma do Judiciario: primeiras reflexdes sobre a Emenda
Constitucional n.° 45/2004. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2005. p. 574.

0 TUCCI, José Rogério Cruz e. Garantias constitucionais do Processo Civil. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1999, p. 248-249.
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sustentam o funcionamento célere e eficiente do modelo, permitindo avancar para o exame de
suas multiplas dimensdes conceituais e de sua funcéo estruturante no desenho procedimental
adotado pelo sistema dos Juizados.

A compreensdo do principio da oralidade no processo civil demanda distingdes
conceituais que nem sempre aparecem de maneira clara no discurso doutrinario. A literatura
juridica registra, em diversos momentos, a utilizacdo das expressdes oralidade, processo oral e
procedimento oral de forma intercambidvel, o que gera ambiguidades e dificulta a exata

apreensdo de seu contetido normativo. Neri e Guedes®!

, observam que a imprecisao
terminoldgica decorre de uma auséncia de sistematizacdo tedrica mais rigorosa, razao pela
qual a oralidade deve ser analisada a partir de seu grau de abrangéncia e de sua funcao
estruturante no modelo processual.

A partir dessa perspectiva, a oralidade pode ser examinada em dois planos distintos.
No primeiro, compreendida em sentido estrito, corresponde a realizacdo verbal dos atos
processuais, especialmente aqueles relativos as manifestacbes das partes e a conducdo da
audiéncia. Nesse enfoque, sua esséncia estd na comunicacdo direta entre juiz e litigantes,
favorecendo a colheita imediata das alegacdes, a producdo concentrada da prova e a
percepcdo direta do comportamento das partes e testemunhas. No segundo plano, entendido
em sentido amplo, o termo oralidade ultrapassa o mero ato verbal e passa a designar um
principio capaz de articular outros subprincipios correlatos, como a concentracdo, a imediacdo
e a identidade fisica do juiz, constituindo verdadeiro eixo de racionalidade do procedimento.

Essa dupla dimens&o explica por que as expressdes processo oral e procedimento oral
ndo designam institutos autbnomos, mas categorias abrangentes que identificam modelos
procedimentais estruturados a partir da oralidade tanto em seu aspecto estrito quanto em sua
acepcao principioldgica. Nessa logica, tais expressdes funcionam como rotulos para sistemas
processuais que se afastam do formalismo escrito e privilegiam a atuacdo dindmica em
audiéncia, a atuacao direta do magistrado e a aproximacéo entre 0s sujeitos do processo.

A doutrina cléssica, representada por Chiovenda®?, ja concebia a oralidade em sua
funcéo nuclear, a palavra falada como instrumento de desenvolvimento do processo, mediante

a qual o debate e as alegacOes sdo apresentados presencialmente diante do juiz. A audiéncia,

1 NERI, Cristiane da Costa; GUEDES, Jefferson CarUs. Juizados Especiais da Fazenda Publica: uma visdo
sistémica da Lei n® 12.153/2009. Belo Horizonte: Férum, 2013. p. 171.

252 CHIOVENDA, Giuseppe. Instituicdes de direito processual civil. v. 2. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1965. p.
100.
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nesse modelo, torna-se o espaco privilegiado de condugédo da causa, permitindo ao julgador
assumir posigdo ativa na diregédo do feito e captar elementos que 0 processo meramente
escrito ndo é capaz de registrar com a mesma intensidade.

No mesmo sentido, Morato®>? destaca que a oralidade se caracteriza por trés aspectos
estruturais, em que os debates e conclusdes sdo formulados verbalmente perante 0 magistrado;
em que o juiz que colhe a prova e presencia a dindmica da audiéncia é o responsavel por
proferir a decisdo; e a atividade instrutoria se desenvolve de maneira concentrada, em uma
Unica audiéncia ou em sessfes sucessivas e imediatas. Essa configuracdo evidencia que a
oralidade ndo se reduz a substituicdo da escrita pela fala, mas integra um arranjo
procedimental que busca conferir unidade, celeridade e autenticidade & formacdo do
convencimento judicial.

Dessa forma, o principio da oralidade deve ser compreendido como elemento central
do sistema dos Juizados Especiais e, mais amplamente, como fundamento de modelos
procedimentais que privilegiam a interagdo direta entre juiz e partes. Sua funcéo teorica
ultrapassa o plano da técnica e alcanca o campo da politica judiciaria, ao estruturar
mecanismos que aproximam o jurisdicionado da decisdo e reforcam a ideia de um processo
mais simples, acessivel e eficiente.

A distingdo entre procedimentos orientados pela oralidade e procedimentos
estruturados pela escrita envolve profundas diferencas de natureza. Maior?* observa que, no
procedimento escrito, a rigidez das fases, a necessidade de sucessivos prazos € o sistema de
preclusdes criam um processo marcado pela formalidade, pela compartimentacdo dos atos e
pela mitigacdo dos poderes judiciais. Os atos sdo validos apenas quando fixados em
documento, e a dindmica do procedimento exige sucessdo de etapas que atrasam a solucdo do
litigio. No procedimento oral, ao contrario, as manifestaces sdo deduzidas com maior
flexibilidade, o sistema de preclusdes € atenuado, e 0 magistrado exerce poderes mais amplos
na conducdo da causa, 0 que torna 0 processo mais transparente, acessivel e orientado ao

resultado prético.

253 MORATO, Francisco. Processo oral. Rio de Janeiro: Forense,1940. p. 9-12.

254 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. A efetividade do processo. In: SOOUTO MAIOR, Jorge Luiz; GONCALVES,
Marcus Orione. Curso de Direito do Trabalho. v. 4: Direito processual do trabalho. S&o Paulo: LTr, 2009. p.
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Outro elemento distintivo é a concentracdo. Cardoso®® destaca que a oralidade
permite ao juiz decidir com base na experiéncia sensorial direta da audiéncia: aquilo que
ouviu, percebeu e observou fornece subsidios imediatos para a formacédo de sua convicgéo.
No processo escrito, a auséncia desse contato exige longos periodos de leitura e andlise de
documentos acumulados, retardando a resposta jurisdicional e afastando o magistrado da
dimens&o humana do litigio.

A defesa historica da oralidade no direito brasileiro também encontra respaldo em

Barbosa?>®

, que via no modelo oral um instrumento de simplificacdo procedimental, reducédo
de custos, incremento da probidade processual e fortalecimento da confianga publica na
Justica. Para o jurista, a oralidade possuia potencial para restaurar a credibilidade das
instituicGes judiciais mediante um processo mais transparente, mais agil e mais ajustado as
necessidades concretas das partes.

A partir dessas diferentes formulacdes, é possivel concluir que a oralidade, enquanto
principio, ultrapassa a funcdo instrumental e assume papel estruturante na conformacéo de um
processo mais proximo da realidade dos conflitos?®’. Seu objetivo ndo é apenas acelerar a
tramitacdo, mas permitir que a decisdo judicial seja produto da experiéncia imediata do juiz
com as partes, com as provas e com o proprio fendmeno litigioso. Trata-se, em esséncia, da
construcdo de um modelo de justica que articula celeridade, imediacdo, autenticidade e
racionalidade, possibilitando que a prestagéo jurisdicional se realize com efetividade e sentido
pratico.

Nesse contexto, uma vez delineado o carater estruturante da oralidade e seus efeitos
sobre a organizacdo e a racionalidade do procedimento, torna-se possivel avancar para outro
vetor igualmente relevante na conformagdo de um processo mais eficiente: a economia
processual?®, Se a oralidade contribui para aproximar o julgador dos elementos do conflito e
reduzir a distancia entre alegacdes, provas e decisdo, a economia processual, por sua vez, atua
na otimizacdo dos atos e na eliminacdo de dispéndios desnecessarios, garantindo que o
desenvolvimento do processo se faga com o menor custo possivel, sem comprometer garantias

fundamentais. A transicdo entre esses principios revela que ambos integram a mesma légica

255 CARDOSO, Antodnio Pessoa. Processo sem autos: Oralidade no processo. Curitiba: Jurud, 2002. p. 61-62.
256 BARBOSA, Rui. Plataforma politica. 2. ed. Salvador: Editora Bahia, 1910. p. 30-32.
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Séo Paulo: Malheiros, 2004. p. 72.
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de racionalizacdo procedimental, ainda que operem por mecanismos distintos, preparando o
terreno para a andlise de como a economia processual se manifesta concretamente nas
escolhas normativas e nas solucdes adotadas pelo sistema juridico.

O principio da economia processual integra o nucleo das diretrizes que estruturam o
procedimento nos Juizados Especiais e se articula com a exigéncia constitucional de que a
jurisdicdo seja exercida com eficiéncia, racionalidade e proporcionalidade. A sua finalidade
ndo é apenas reduzir formalidades ou abreviar o curso do processo, mas orientar a conducao
do litigio de modo a obter o maior rendimento possivel da atividade jurisdicional com o
menor dispéndio de tempo, atos e custos. Trata-se, portanto, de critério de racionalizacdo da
marcha processual®®, voltado a impedir que o processo produza esforgo desproporcional em
relacdo a utilidade da tutela buscada.

No sistema da Lei n® 9.099/1995, esse principio assume especial relevancia porque o
legislador concebeu os Juizados como instancia de solugdo rapida e simplificada de conflitos,
destinada a oferecer resposta compativel com a natureza das demandas de menor
complexidade. A economia processual, nesse contexto, funciona como vetor interpretativo
gue exige que o procedimento se desenvolva com maxima concentracdo de atos, minima
formalidade e custo reduzido para as partes e para o Estado. Por essa razdo, o sistema recursal
foi deliberadamente limitado: o recurso inominado, além dos embargos de declaracdo, € o
unico instrumento de revisdo previsto, exatamente para evitar que sucessivas impugnacgdes
retardem a solucdo do litigio e desvirtuem a finalidade do rito especial.

A economia processual ndo opera isoladamente, mas se articula com o modelo de
justica pautado no custo-beneficio institucional. O processo deve alcancar resultado pratico
relevante com o menor sacrificio possivel dos meios utilizados, preservando, entretanto, a

integridade das garantias fundamentais2°

. Assim, a escolha do caminho procedimental menos
oneroso ndo pode comprometer direitos essenciais, especialmente em matéria penal, em que a
incidéncia da economia processual se subordina a absoluta intangibilidade das garantias do
acusado.

A racionalidade subjacente ao principio se expressa no bindmio custo-beneficio, a
atividade jurisdicional deve produzir o maximo de eficacia social com o minimo de dispéndio

procedimental. Tal diretriz, entretanto, ndo autoriza a supressao arbitraria de etapas essenciais,

259 BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Direito e Processo: Influéncia do Direito Material sobre o processo. 5.
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260 MORATO, Francisco. Processo oral. Rio de Janeiro: Forense, 1940. p. 21.
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mas a rejeicdo de formalidades indteis e a valorizagdo do contedido sobre a forma. E nessa
perspectiva que se insere o corolario do aproveitamento dos atos processuais, previsto no art.
250 do Cddigo de Processo Civil?®' e aplicavel de forma ampla em diversos ramos do
processo, segundo o qual os atos realizados de maneira imperfeita ou incompleta devem ser
preservados sempre que atingirem sua finalidade, evitando-se repeticbes desnecessarias ou
retrocessos que apenas onerariam o processo sem beneficio juridico concreto.

Em sintese, a economia processual constitui um principio que transcende a dimensao
procedimental e alcanca a propria concepcao de jurisdicdo adotada pelo Estado Democratico
de Direito. Ela condiciona o processo a racionalidade, impede desperdicios institucionais e
garante que a prestacdo jurisdicional corresponda a um modelo de justica que ndo se perde em
formalismos ou excessos rituais, mas que se volta a obtencdo de resultados efetivos, céleres e
socialmente adequados.

Diante desse panorama, torna-se evidente que a articulacdo entre oralidade e economia
processual ndo apenas conforma a dindmica interna dos Juizados Especiais, mas revela um
projeto institucional mais amplo, comprometido com a construcdo de uma jurisdicao eficiente,
proporcional e socialmente responsiva. Ao unir a imediacdo propria dos atos orais a
racionalizacdo dos meios processuais, o sistema delineado pela Lei n® 9.099/1995 consolida
um modelo que busca equilibrar simplicidade e efetividade, evitando tanto o formalismo
excessivo quanto a supressdao de garantias fundamentais. A economia processual,
compreendida a luz dessa integracdo, deixa de ser mero instrumento de aceleracdo
procedimental e assume funcdo de calibragem do sistema, assegurando que o tempo e oS
recursos empregados na solucdo do conflito guardem correspondéncia com a relevancia da
tutela buscada. Assim, o processo deixa de ser um fim em si mesmo e passa a servir, com
racionalidade e parcimonia, ao objetivo maior da jurisdicdo: oferecer respostas adequadas,
tempestivas e alinhadas as exigéncias de um Estado Democréatico de Direito comprometido

com a efetividade da justica.

4.3 Direito a tutela jurisdicional justa

A consolidacdo do conceito de acesso a justica representa um dos movimentos mais

significativos da renovacdo do pensamento processual no século XX. A partir dos anos 1970,

261 BRASIL. Lei n° 13.105, de 16 de marco de 2015. Codigo de Processo Civil. Diario Oficial da Unido:
Brasilia, DF, 17 mar. 2015.
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tornou-se evidente que o processo ndo poderia ser compreendido apenas como sequéncia
formal de atos, mas como instrumento destinado a garantir que as pessoas pudessem, de
forma concreta, fazer valer os direitos que lhes sdo assegurados pelo ordenamento. Esse
deslocamento tedrico resultou da percepcdo de que a distancia entre o direito declarado e o
direito efetivamente exercido era, em muitos casos, intransponivel para amplos segmentos da
populagio?®?,

Foi nesse ambiente intelectual que se estruturou o Projeto Florenca, de 1978, marco
fundamental do movimento internacional voltado a reconfiguracdo da relacdo entre jurisdicéo,
cidadania e efetividade. Cappelletti e Garth?®3, responsaveis pelo relatério final do projeto,
procuraram demonstrar que o desafio ndo estava apenas em identificar obstaculos formais ao
ingresso dos individuos no Judiciario, mas em compreender a complexidade estrutural do
préprio sistema de justica. O acesso a justica, para eles, ndo constitui uma noc¢éo restrita ao
direito de acdo, mas sim uma categoria que sintetiza a razdo de ser do modelo juridico estatal.

Partindo dessa premissa, 0s autores propuseram caracterizar 0 acesso a justica por
meio de duas exigéncias fundamentais. A primeira refere-se a acessibilidade institucional, que
exige que qualquer pessoa possa acionar o sistema juridico independentemente de limitacGes
econdmicas, culturais ou técnicas. Isso implica reconhecer que desigualdades sociais
produzem desigualdades de acesso e que o sistema deve oferecer mecanismos para compensa-
las.

A segunda exigéncia estd vinculada a qualidade dos resultados produzidos pela
jurisdicdo. O acesso a justica ndo se esgota na abertura formal das portas do Judiciario; exige
que a resposta estatal seja materialmente adequada, isto €, capaz de resolver o conflito de
maneira justa tanto sob o ponto de vista individual quanto sob o ponto de vista coletivo.
Trata-se de assegurar que o sistema juridico ndo apenas decida, mas proteja direitos e produza
efeitos sociais compativeis com a legitimidade democratica.

A partir dessas duas exigéncias articuladas, acesso e justica, 0 conceito ganha
densidade normativa e deixa de configurar mero rotulo retorico. Ele se transforma em
pardmetro de afericdo da eficiéncia institucional e da propria efetividade dos direitos

fundamentais. Um sistema que seja acessivel, mas incapaz de produzir soluc@es justas, falha

262 OLIVEIRA, Carlos Alberto Alvaro de. Do formalismo no processo civil: proposta de um formalismo
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na realizagdo da promessa constitucional. Da mesma forma, um sistema tecnicamente apto a
produzir boas decisdes, mas inacessivel para grande parte da populacdo, permanece
estruturalmente excludente.

O pensamento desenvolvido no Projeto Florencga inaugurou, assim, uma compreensao
mais abrangente do processo e de suas fungdes. O acesso a justica se tornou elemento central
da teoria processual contemporanea, condicionando a construcdo de politicas publicas,
reformas procedimentais e mecanismos de ampliacdo da tutela jurisdicional. Desde entdo,
consolidou-se como critério indispensavel para avaliar o grau de democratizacdo do sistema
juridico e para medir a efetividade do Estado de Direito enquanto instrumento de garantia das
liberdades e da igualdade.

A emergéncia dos direitos de segunda dimensdo, como os direitos sociais ao trabalho,
a salde, a educacdo e a seguridade, impés ao Estado a necessidade de abandonar a postura
abstencionista e adotar fungdes positivas de concretizagdo. A efetividade desses direitos ndo
se cumpre apenas por meio de sua positivacdo normativa, mas exige a criagao de instrumentos
institucionais capazes de transformar a promessa constitucional em realidade material. Foi
nesse ambiente de transicdo que se consolidou uma compreensdo ampliada do acesso a justica
como condicdo indispensavel para a implementacdo dos direitos fundamentais.

Cappelletti e Garth®®*, ao examinarem essa mudanca paradigmatica, sustentam que
reconhecer direitos sem assegurar meios de reivindica-los significa esvazia-los de eficacia.
Para os autores, 0 acesso efetivo a justica converteu-se em direito basico dentro das novas
democracias constitucionais, pois estabelece a ponte entre o direito formal e sua capacidade
de produzir efeitos reais. Em outras palavras, a titularidade de direitos depende, para adquirir
densidade normativa, da existéncia de mecanismos procedimentais que permitam ao individuo
provocar o Estado e obter tutela adequada. Assim, 0 acesso a justica deixa de ser apenas um
elemento procedimental e passa a representar um dos pressupostos de existéncia de um
sistema juridico que se pretenda igualitario.

Esse deslocamento conceitual esta diretamente vinculado ao surgimento do Estado
Democréatico de Direito na segunda metade do século XX. A democracia constitucional, ao
reivindicar ndo s6 a igualdade formal, mas também a igualdade substancial, colocou o0 acesso

a justica no centro da agenda institucional. A jurisdi¢do assumiu papel ativo na protecdo dos
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direitos fundamentais, e 0 processo passou a ser visto como instrumento indispensavel de
implementacdo das garantias constitucionais.

Nesse novo contexto, 0 acesso a justica deixou de ser um simples direito de entrada
nos orgaos judiciais e passou a traduzir uma exigéncia de efetividade: o sistema deve ser
capaz de acolher pretensdes, remover barreiras socioecondmicas, oferecer tutela adequada e
produzir decisdes justas. A ampliacdo de seu significado decorre, portanto, da compreenséo
de que a democracia ndo se realiza apenas na esfera politica, mas também no ambito
institucional do processo, que deve servir como via concreta de realizacdo dos direitos que
compdem o catélogo constitucional.

A reconfiguracdo do acesso a justica no Brasil acompanha o processo de
redemocratizacdo que se intensificou a partir do final da década de 1970 e se consolidou nos
anos 1980. A superacdo do regime autoritario, marcado pela limitacéo das liberdades publicas
e pela vigéncia de instrumentos repressivos como o Ato Institucional n° 5, trouxe a tona a
necessidade de reconstruir mecanismos institucionais capazes de assegurar participacéo
social, controle democrético e tutela efetiva dos direitos. Em tal cenério, reivindicou-se a
ampliacdo do direito de peticdo e a criacdo de canais adequados para a defesa de interesses
que, durante o periodo de exce¢do, permaneceram sem protecdo juridica eficaz.

A emergéncia dos direitos difusos e coletivos, impulsionada por movimentos sociais
organizados em torno da protecdo ambiental, do consumo, da moralidade administrativa e do
patrimdnio cultural, exigiu que o sistema juridico abandonasse o paradigma estritamente
individualista do Estado liberal e incorporasse técnicas processuais adequadas a tutela de
interesses compartilhados. Assim, antes mesmo da promulgacdo da Constituicdo de 1988, o
legislador brasileiro deu inicio a um ciclo de reformas que visavam aproximar o cidaddo da
jurisdicéo e democratizar o acesso ao Judiciario.

O primeiro marco relevante desse processo ocorreu com a Lei n® 7.244/1984%5 que
instituiu os Juizados de Pequenas Causas. Essa lei representou uma ruptura institucional ao
criar um procedimento simplificado e acessivel para resolugéo de litigios cotidianos, voltado
especialmente as camadas economicamente vulneraveis da populagdo. De cordo com

Felizardo?®, a elaboracdo do anteprojeto contou com a participacdo de Grinover e Watanabe,
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que incorporaram ao texto normativo principios de simplificacdo, oralidade e economia
processual, inaugurando no pais um modelo de jurisdicdo orientado pela necessidade de
remover barreiras econdmicas, técnicas e culturais ao acesso a justica.

O segundo marco legislativo surgiu em 1985 com a Lei n° 7.347%%7, que introduziu a
acdo civil pablica como instrumento de tutela de interesses difusos e coletivos. Essa inovacao
ampliou radicalmente as possibilidades de intervencdo jurisdicional em defesa de bens
juridicos que transcendem o individuo, como o meio ambiente, o patrimdnio histérico e
artistico, o consumidor e o patriménio publico, revelando uma concepc¢édo de acesso a justica
voltada ndo apenas a protecdo individual, mas também a salvaguarda de valores comunitérios
essenciais.

A consolidacao definitiva do acesso a justica como direito fundamental ocorreu com a
Constituicio Federal?®. No Titulo Il, dedicado aos direitos e garantias fundamentais, o artigo
50, inciso XXXV, consagrou o principio segundo o qual nenhuma lesdo ou ameaca a direito
pode ser excluida da apreciacdo do Poder Judiciario. Tal previsdo ndo se limita a assegurar a
abertura formal do Judiciario as demandas dos cidadaos; ela institui a obrigacdo
constitucional de prestacdo jurisdicional adequada, efetiva e tempestiva. A jurisdi¢do passa a
ser concebida como dever do Estado e como uma das manifestacdes essenciais da cidadania.

No atual modelo constitucional, influenciado pela teoria do processo como garantia
fundamental, o direito de acdo se projeta como elemento estruturante do Estado Democréatico
de Direito. Trata-se de uma prerrogativa que ultrapassa o simples direito de ingressar em juizo
e abrange a expectativa legitima de que o Estado crie mecanismos procedimentais adequados
a protecdo dos direitos, inclusive aqueles de natureza coletiva. Assim, 0 acesso a justica,
longe de se esgotar em sua dimensdo formal, converte-se em critério de legitimidade das
instituicbes e em instrumento indispensavel para a realizacdo da Constituicdo em sua
dimensdo substancial.

A compreensdo contemporanea do acesso a justica, tal como delineado pela
Constituicdo de 1988, pressupfe que a jurisdicdo ndo se limita a disponibilizar um canal
formal de ingresso em juizo, mas deve oferecer ao cidaddo uma tutela dotada de substancia,

utilidade e tempestividade. O comando constitucional que assegura a todos a apreciacéo de

267 BRASIL. Lei n®7.347, de 24 de julho de 1985. Disciplina a acédo civil piblica de responsabilidade por danos
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lesdo ou ameaca a direito (art. 5°, XXXV), complementado pela garantia da razoavel duragéo
do processo (art. 5°, LXXVIII), explicita que a prestacdo jurisdicional somente se legitima
quando produz efeitos concretos no plano dos fatos, mediante decisbes aptas a resolver o
problema juridico apresentado e a evitar a perpetuacdo de incertezas ou insegurancas.

Sob esse enfoque, o processo jurisdicional deixa de ser compreendido como mera
sucessdo de atos formais e passa a ser analisado a partir da sua capacidade de produzir

resultados efetivos e socialmente adequados?®®

. A tutela jurisdicional deve apresentar-se como
instrumento capaz de restaurar direitos, eliminar resisténcias ilegitimas e gerar estabilidade
nas relacOes juridicas. Essa dimensdo substancial do acesso a justica exige ndo apenas
procedimentos céleres, mas também decisdes que reflitam a maxima aderéncia possivel as
exigéncias de justica material.

Watanabe?’® contribui decisivamente para essa perspectiva ao formular a nogdo de
acesso a ordem juridica justa. Para o autor, a garantia constitucional ndo se reduz a abertura
das portas do Judiciario, tampouco pressupde a existéncia de um conflito ja configurado. Ela
impde ao Estado, e, de modo especial, ao Poder Judiciario, a obrigacdo de oferecer atengédo
institucional a todo aquele que enfrenta uma dificuldade juridica, independentemente de sua
natureza ou complexidade. Assim, o0 acesso a justica deve ser compreendido como direito a
tutela adequada, proporcional ao problema apresentado e sensivel as exigéncias de equidade e
de efetividade da ordem constitucional.

Desse modo, o principio do acesso a justica se projeta como eixo normativo que
articula duas dimensdes complementares, como a garantia de ingresso nos 0Orgaos
jurisdicionais, livre de obstaculos desarrazoados, e a obrigacdo estatal de oferecer resposta
jurisdicional apta a resolver o litigio com justica, eficiéncia e utilidade pratica. A conjugacédo
dessas dimensdes evidencia que a jurisdicdo, no Estado Democratico de Direito, ndo se limita
a atividade de dizer o direito, mas constitui mecanismo de realizacdo concreta dos valores
constitucionais, assegurando que a promessa normativa se transforme em tutela efetivamente
fruivel pelo cidadéo.

A trajetéria do acesso a justica no constitucionalismo contemporéneo revela um

deslocamento decisivo, aquilo que outrora se compreendia como simples faculdade técnica, o

269 MARINONI, Luiz Guilherme. Abuso de defesa e parte incontroversa da demanda. Sdo Paulo: Editora
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direito de provocar a jurisdicdo, transformou-se em verdadeira garantia fundamental,
condicdo indispensavel para que os demais direitos adquiram concretude e relevancia pratica.
Esse movimento reflete a percepcdo de que, sem mecanismos adequados de tutela, a promessa
constitucional permanece incompleta, afastada da realidade social e incapaz de produzir
transformacoes legitimas no mundo fatico.

E nesse contexto que Bedaque?’* formula uma leitura ampliada do instituto,
identificando no acesso a justica ndo apenas a possibilidade de ingressar em juizo, mas o
direito a uma tutela juridicamente adequada, estruturada conforme parametros constitucionais
de correcdo, equidade e justica. O acesso a ordem juridica justa, expressdao empregada pelo
autor, supde que o Estado ofereca aos individuos instrumentos efetivos para provocar a
jurisdicéo e obter uma resposta compativel com a natureza do direito afirmado. O processo,
portanto, ndo pode ser apenas formalmente regular; deve ser constitucionalmente legitimo,
isto é, modelado segundo as garantias fundamentais, de modo a permitir que o jurisdicionado
receba exatamente aquilo que o ordenamento juridico reconhece como seu.

Essa concepcdo demanda a interpretacdo expansiva do texto constitucional, de forma a
reconhecer que a simples previsdo abstrata do direito de acdo ndo exaure a protecdo garantida.
O sistema processual precisa disponibilizar técnicas adequadas para resguardar os direitos
materiais, permitindo que a atuacdo jurisdicional seja capaz de satisfazer concretamente
interesses juridicamente tutelados. Se o procedimento € incapaz de assegurar a efetividade do
direito substancial, o acesso a justica, ainda que proclamado, permanece frustrado. Nesse
sentido, o devido processo legal ndo se limita as garantias classicas da ampla defesa, do
contraditério e da igualdade; ele inclui, necessariamente, a exigéncia de adequacao entre o
instrumento processual e a natureza do direito cuja tutela se busca.

Essa compreensio também é enfatizada por Wambier e Arruda Alvim?’?, que
salientam que o acesso a justica ndo pode ser reduzido a obtencdo de decises meramente
formais, destituidas de aptiddo para produzir efeitos concretos. Para os autores, falar em
acesso a justica significa reconhecer que o jurisdicionado tem direito a tutela jurisdicional
efetiva, tutela que ndo apenas declara direitos, mas os realiza, transformando a deciséo

judicial em mecanismo de modificagéo real das condic¢des de vida do titular do direito.
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Nessa mesma linha, Marinoni?”® amplia o alcance do debate ao demonstrar que a
efetividade dos direitos fundamentais depende, em grande medida, da disponibilidade de
instrumentos processuais aptos a fazé-los valer. O direito de acdo, enquanto direito
fundamental de natureza processual, adquire funcdo estruturante sobre todos os demais
direitos fundamentais materiais. E por meio dele que se viabiliza a participagdo democrética
no ambito jurisdicional, sobretudo na tutela de interesses coletivos. Sem acdo adequada,
individual ou coletiva, a realizacdo dos direitos fundamentais restaria gravemente
comprometida, razdo pela qual Marinoni identifica o direito de acdo como condicao
indispensdvel para a concretizagdo de todo o sistema de direitos previstos no texto
constitucional.

Com base nesse panorama, Cambi?’* sistematiza 0 acesso a ordem juridica justa em
cinco dimensdes intrinsecamente articuladas, sendo a possibilidade de ingressar em juizo; a
observancia das garantias derivadas do devido processo legal; a participacdo dialética das
partes para formacdo do convencimento judicial, como expressdo qualificada do contraditorio;
a apreciacdo tempestiva e adequada das questdes submetidas ao juiz natural, mediante decisao
motivada e imparcial; e a disponibilizacdo de técnicas processuais aptas a assegurar tutela
efetiva aos direitos materiais. Esses elementos comp8em um modelo normativo que vincula o
processo a concretizacdo de valores constitucionais indispensaveis.

Assim compreendido, 0 acesso a justica deixa de ser apenas um direito de provocar a
jurisdicdo e torna-se instrumento de realizacdo da prépria Constituicdo, funcionando como
mecanismo de legitimacdo do Estado e de fortalecimento da democracia. A garantia de que
todos possam reivindicar seus direitos em paridade de condi¢Ges, mediante um processo justo
e eficaz, reafirma o compromisso do Poder Judiciario com a igualdade material e com a
seguranca juridica. Por essa razdo, 0 acesso a justica projeta-se como centro de gravidade do
Estado Democréatico de Direito, é condicdo da cidadania, vetor de participacdo politica e
fundamento da credibilidade das institui¢Ges, assegurando que a tutela jurisdicional seja capaz
de efetivar, na pratica, as promessas contidas nas normas constitucionais.

Portanto, evidencia-se que os Juizados Civeis representam, no constitucionalismo

brasileiro, uma das expressées mais concretas do direito fundamental a tutela jurisdicional
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justa. Ao combinar procedimentos simplificados, reducdo de barreiras econdmicas e técnicas,
estimulo a participagdo direta do cidaddo e mecanismos que priorizam a utilidade prética da
deciséo, os Juizados materializam a passagem do mero acesso formal ao acesso qualificado a
ordem juridica. Sua estrutura foi concebida precisamente para dar resposta as exigéncias
constitucionais de efetividade, proporcionalidade e razoavel duracdo do processo, traduzindo
na prética as diretrizes formuladas pela doutrina contemporanea, tutela adequada, decis&o Util,
procedimento compativel com a natureza do conflito e remocdo das desigualdades que
historicamente afastaram grande parte da populacdo do Judiciario. Desse modo, os Juizados
Civeis ndo apenas ampliam o alcance do direito de agdo, mas consolidam um modelo
institucional orientado pelo compromisso com a justica material, reafirmando a centralidade
do acesso a ordem juridica justa como elemento indispensavel a plena realizacdo do Estado

Democratico de Direito.

4.4 A questéo do Jus postulandi no STF: as ADIs 1.539-7/DF e 3.168-6/DF

A disciplina juridica do jus postulandi nos Juizados Especiais, prevista no artigo 9° da
Lei n° 9.099/1995%, introduz um regime peculiar de representagdo processual ao admitir que,
em demandas de menor expressdo econdmica, o cidaddo possa litigar sem assisténcia
profissional. Essa faculdade visa remover barreiras econdmicas e procedimentais que
historicamente dificultaram o acesso ao Judiciario, permitindo que o individuo, especialmente
aquele em condicéo de vulnerabilidade socioeconémica, possa buscar tutela jurisdicional sem
arcar com 0s custos inerentes a contratacdo de advogado. O legislador complementa essa
regra ao prever, no 8 1° que sempre que houver disparidade técnica, seja porque uma das
partes se faz assistir por advogado, seja porque o demandado possui natureza empresarial,
deve ser assegurada a parte hipossuficiente a possibilidade de assisténcia judiciaria
institucionalizada, garantindo algum grau de equilibrio entre os litigantes.

Essa solucdo, embora orientada pela finalidade de democratizar o acesso ao sistema de
justica, suscita questionamentos quanto a suficiéncia do jus postulandi?’® como mecanismo

apto a preservar as garantias processuais constitucionais. A abertura procedimental, quando
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ndo acompanhada de instrumentos adequados de protecdo das partes, pode criar condi¢gdes em
que a auséncia de representacdo técnica se converta em fator de desigualdade substancial. A
postulacdo sem advogado, em contextos que exigem dominio de técnicas processuais ou
compreensdo aprofundada do conflito juridico, tende a fragilizar a posicdo da parte
desassistida e a comprometer a formacdo do convencimento judicial, sobretudo quando a
parte contraria atua sob orientacdo profissional.

E nesse ponto que se destaca a critica formulada por Cintra, Grinover e Dinamarco®”’,
ao enfatizarem que 0 acesso a justica consiste na garantia do direito ao processo como
instrumento apto a realizar o devido processo constitucional. Para os autores, a tutela
jurisdicional somente se legitima quando o procedimento € estruturado de forma a permitir
que as partes influenciem, de maneira efetiva, a decisdo judicial. O contraditério, nessa
perspectiva, ndo se limita ao direito de manifestacdo, mas implica participacdo substancial na
construcdo da decisdo, com possibilidade real de producdo de provas, formulacdo de
argumentos e intervencgdo dialética capaz de incidir no resultado do processo.

A partir dessa concepcdo, o jus postulandi revela seus limites estruturais, ao dispensar
a representacao técnica, o sistema pode inadvertidamente promover a desigualdade entre
sujeitos processuais, especialmente em contextos em que a expertise juridica desempenha
papel determinante para a adequada defesa de direitos. O procedimento simplificado dos
Juizados Especiais, embora concebido para ampliar o acesso, ndo elimina a complexidade
intrinseca dos conflitos, e a auséncia de assisténcia qualificada pode resultar em perda de
oportunidades processuais, restricdo da capacidade probatoria e, por consequéncia, mitigacao
das garantias do contraditério e da ampla defesa.

Desse modo, a postulagdo direta deve ser compreendida como instrumento cuja
utilidade depende da capacidade do sistema de assegurar condicOes efetivas de paridade entre
as partes?’8. O avanco normativo representado pela facultatividade da assisténcia profissional
ndo autoriza a presuncdo de que todos os litigantes estdo igualmente aptos a manejar o
processo. A ampliacdo do acesso ndo pode ocorrer a custa de sacrificio das garantias
fundamentais que sustentam o processo justo, sob pena de o préprio objetivo da lei ser

frustrado.

277 CINTRA, Antonio Carlos Aratjo; GRINOVER Ada Pellegrini; DINAMARCO, Candido Rangel. Teoria
geral do processo. 11. ed. S&o Paulo: Malheiros, 1995. p. 216

278 CALAMANDREI, P. El respeto de la personalidad en el proceso em proceso y democracia. Buenos
Aires, E.J.E.A: 1960. p. 182.



104

Assim, a reflexdo contemporanea sobre o jus postulandi indica a necessidade de
aperfeicoamento institucional que permita compatibilizar simplicidade procedimental com
protecdo dos direitos fundamentais. Somente com mecanismos que assegurem igualdade
técnica minima, participacdo dialdgica efetiva e preservacdo do devido processo legal sera
possivel realizar, de modo coerente, 0 projeto democratizante que orientou a criacdo dos
Juizados Especiais.

A anélise das garantias constitucionais do processo evidencia que 0 acesso a justica
ndo se esgota na possibilidade formal de provocar a jurisdi¢do. A tutela jurisdicional somente
se legitima quando acompanhada de mecanismos que assegurem participacdo efetiva das
partes, com contraditorio real e possibilidade concreta de influenciar a decisdo judicial. A
doutrina processual contemporanea, ao reconhecer essa dimensdo substancial do acesso a
justica, sustenta que o processo deve oferecer condi¢fes adequadas para que ambas as partes
produzam provas, exponham argumentos e participem da construcéo racional da deciséo. Essa
compreensdo reforga a preocupacdo com as limitacGes estruturais do jus postulandi, pois a
auséncia de representacdo técnica tende a acentuar assimetrias processuais, restringindo a
plena realizacdo do devido processo legal.

Nd&o obstante tais criticas, a realidade institucional brasileira revela que a Defensoria
Publica ndo dispde de recursos suficientes para atender toda a demanda da populacdo
vulneravel. A insuficiéncia de quadros, a sobrecarga de funcGes e o subfinanciamento afetam
a capacidade do 6Orgdo de oferecer assisténcia juridica universal. Nesse cenario, 0 jus
postulandi opera como mecanismo residual de inclusdo, permitindo que individuos sem
condigdes financeiras possam, ao menos, ingressar na esfera jurisdicional e obter resposta
estatal minima. Seu papel é subsidiario e excepcional, destinado a hipéteses de baixa
complexidade, como as causas submetidas ao rito dos Juizados Especiais Civeis.

Essa excepcionalidade imp6e compreender a postulacdo direta ndo como técnica geral
do sistema, mas como solucdo pontual para assegurar acesso minimo a jurisdicdao diante da
auséncia de alternativas institucionais. O exercicio pessoal do direito de acdo?”® cumpre
funcdo instrumental, cria uma via de entrada em contextos de desassisténcia, mas néo
substitui a necessidade de representacdo qualificada nos litigios que demandam conhecimento

técnico ou estratégias processuais especificas.
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Ao mesmo tempo em que reconhece-se o papel democratizante dos Juizados
Especiais, constata que a formalizacdo desse acesso ndo produz, por si sO, prestacdo
jurisdicional plenamente efetiva. A simplificagdo procedimental ndo elimina a complexidade
inerente ao sistema de justica, nem as dificuldades que partes leigas enfrentam ao formular
pretensdes, compreender a logica processual ou identificar meios probatérios adequados.
Como resultado, a ampliagdo formal do acesso convive com limitagBes praticas que
comprometem a igualdade processual e a efetividade da tutela.

E nesse contexto que diversos autores sublinham a relevancia da advocacia como
elemento estrutural do sistema de justica. Silva?®® observa que a advocacia ndo compde
apenas a estrutura institucional do Judiciério, mas constitui condi¢do de seu funcionamento
regular, na medida em que permite a mediacdo técnica entre o cidaddo e o aparato
jurisdicional. Lobo reforca essa compreensdo ao sustentar que a atuacdo do advogado nao
representa privilégio corporativo, mas mecanismo constitucional de garantia do direito de
defesa e de adequado funcionamento da ordem juridica.

Greco Filho?! acrescenta a essa discussio a ideia de que o aumento da complexidade
procedimental torna indispensavel a assessoria juridica especializada para assegurar a
plenitude do contraditério. Para o autor, a representacdo profissional desempenha funcdo de
equalizacdo das oportunidades processuais, sobretudo para litigantes que ndo dispdem de
conhecimento juridico minimo para formular sua defesa de modo eficaz. Em litigios
caracterizados por questdes técnicas ou provas complexas, a auséncia de advogado tende a
gerar desequilibrios substanciais e comprometer a racionalidade decisoria.

Ao mesmo tempo, Greco reconhece que a prerrogativa de postular pessoalmente nédo é
incompativel com o texto constitucional. O autor confirma a posi¢do adotada pelo Supremo
Tribunal Federal na ADI 1.539-7%%2, segundo a qual o jus postulandi, quando restrito a
hipbteses especificas e exercido por pessoa que compreenda minimamente a natureza de seus
direitos, ndo afronta o modelo constitucional do processo. Em tais situagOes, exigir
representacdo obrigatéria poderia constituir obstaculo adicional ao acesso a justica,

especialmente quando os custos de contratacdo inviabilizam a busca pela tutela jurisdicional.
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Dessa forma, a tensdo entre jus postulandi e devido processo legal ndo se resolve pela
eliminacdo de um dos polos, mas pela constru¢do de um modelo de equilibrio institucional. A
democratizacdo do acesso exige mecanismos que permitam ingresso amplo dos cidadaos, mas
também imple garantias capazes de assegurar que esse ingresso seja acompanhado de
possibilidades reais de defesa, participagdo e influéncia na decisdo judicial. O debate
contemporaneo indica que o aperfeicoamento dessa equacdo ndo depende apenas de reformas
legislativas, mas de politicas publicas que fortalecam a Defensoria Publica, ampliem o0s
servigos de assisténcia juridica e reduzam as desigualdades técnicas que ainda permeiam o
sistema de justica.

A constitucionalidade do jus postulandi nos Juizados Especiais foi examinada pelo
Supremo Tribunal Federal no julgamento da ADI n° 1.539-7, proposta pelo Conselho Federal
da Ordem dos Advogados do Brasil. A decisao, proferida em 2003 sob relatoria do Ministro
Mauricio Corréa, adquiriu relevancia por tratar diretamente da tensdo existente entre dois
eixos fundamentais do processo contemporaneo, de um lado, a garantia da assisténcia técnica
qualificada; de outro, a necessidade de remover barreiras formais que dificultam o acesso
amplo a jurisdicéo.

Como intérprete Ultimo da Constituicdo Federal, coube ao STF harmonizar esses
valores constitucionais, examinando em que medida a exigéncia de representacdo profissional
pode ser flexibilizada em contextos juridicamente especificos. A Corte concluiu, por
unanimidade, que a obrigatoriedade de atuacdo do advogado ndo constitui regra absoluta no
sistema juridico brasileiro. Reconheceu que o legislador, ao criar procedimentos simplificados
voltados a causas de baixa complexidade, pode autorizar que a parte atue pessoalmente, desde
que essa flexibilizac&o se faca em conformidade com as garantias constitucionais do processo.

Nessa linha, o Tribunal considerou que o artigo 9° da Lei n® 9.099/1995%83 ao facultar
a postulacdo direta em demandas de pequeno valor, estd em consonancia com 0 projeto
constitucional de ampliacdo do acesso a justica. A previsdo legal foi tratada como mecanismo
apto a reduzir custos, permitir solucdo célere de conflitos menores e atenuar entraves
burocraticos, inserindo-se na logica de simplificacdo que caracteriza o sistema dos Juizados
Especiais. A decisdo, ao julgar improcedente a agéo, consolidou o entendimento de que a
dispensa do advogado é juridicamente admissivel quando houver fundamento razoavel e

sintonia com os principios da oralidade, da informalidade e da economia processual.

283 BRASIL. Lei n®9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispde sobre os Juizados Especiais Civeis e Criminais e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 27 set. 1995.
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Ndo obstante a legitimidade dessa flexibilizacdo, a propria legislacdo revela
preocupacao com os riscos decorrentes da auséncia de assisténcia técnica. O § 2° do artigo 9°
da Lei n®9.099/1995 impde ao magistrado o dever de orientar as partes quanto a conveniéncia
de constituir advogado sempre que identificar dificuldades que possam comprometer a
conducdo adequada da defesa ou a compreensdo dos atos processuais. Trata-se de medida
voltada a preservar a paridade de armas e a garantir que o exercicio pessoal da acdo ndo
resulte em prejuizos ao litigante.

Entretanto, conforme observa Greco?%

, €ssa orientacdo judicial nem sempre produz o
efeito protetivo esperado. Frequentemente, a parte leiga ndo reconhece sua vulnerabilidade
técnica, ndo compreende a complexidade dos atos processuais ou acredita ser capaz de
conduzir autonomamente a demanda. O resultado é que, apesar do advertimento judicial, o
litigante insiste em prosseguir sem apoio profissional, expondo-se a riscos processuais que
poderiam ser evitados.

Esse diagnostico revela uma tensdo estrutural, embora o jus postulandi desempenhe
funcdo relevante na democratizacdo do acesso a justica, sua efetividade depende da
capacidade da parte de compreender a complexidade da atividade processual. Na auséncia
dessa compreensdo, a postulacdo direta tende a agravar desigualdades e comprometer a
integridade das garantias do devido processo legal. Por isso, o reconhecimento de sua
constitucionalidade pelo STF ndo elimina a necessidade de aprimoramentos institucionais
destinados a assegurar que a escolha pela atuacdo sem advogado ndo se converta em
desvantagem irreversivel para o jurisdicionado.

A constatacdo de que o jus postulandi, embora constitucionalmente legitimo, pode
gerar assimetrias quando a parte ndo dispde de condi¢cGes materiais ou cognitivas para
compreender o rito processual evidencia a necessidade de examinar como 0 Supremo
Tribunal Federal enfrentou essa tensdo no controle abstrato de constitucionalidade. E
justamente nesse ponto que o julgamento da ADI 3.168-6/DF?® ganha centralidade: ao
analisar o alcance e os limites da postulacdo direta nos Juizados Especiais Federais, a Corte
reconheceu a existéncia desses riscos, mas concluiu que eles ndo sdo suficientes para

desautorizar o modelo normativo concebido pelo legislador. Com efeito, o STF reafirmou que

284 FILHO, Vicente Greco. Direito processual civil brasileiro. v. 1. 17. ed. atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2003. p.
113.

285 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Acdo Direta de Inconstitucionalidade 3.168-6/DF. Rel. Min. Joaquim
Barbosa. Tribunal Pleno. Julgado em 03 ago. 2007. Diério da Justi¢a, Brasilia, DF, 3 ago. 2007.
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a eventual vulnerabilidade do jurisdicionado nédo invalida a opgao por um procedimento
simplificado, desde que acompanhado de mecanismos institucionais idéneos para preservar a
isonomia e garantir que a auséncia de defesa técnica ndo se converta em prejuizo irreversivel.
Essa inflexdo jurisprudencial permite compreender como o Tribunal articula os desafios
praticos identificados no funcionamento cotidiano dos Juizados com a necessidade de
assegurar solugdes normativas compativeis com o projeto constitucional de ampliagdo do
acesso a justica.

A andlise da ADI 3.168-6/DF revela que o Supremo Tribunal Federal adotou uma
posicdo firmemente orientada pela l6gica do acesso a justica, reconhecendo que o jus
postulandi previsto para as causas de menor complexidade nos Juizados Especiais Federais
representa opcao legislativa legitima e plenamente compativel com a Constituicdo. Os votos
convergem para o entendimento de que a indispensabilidade do advogado, consagrada no art.
133 da Constituicdo, ndo possui carater absoluto, devendo ser interpretada a luz da teleologia
do sistema dos Juizados Especiais, concebido justamente para eliminar barreiras que
tradicionalmente excluiam milhares de pessoas do sistema judicial. A Corte reconheceu que,
em estruturas voltadas a simplicidade procedimental e ao tratamento imediato das demandas,
a presenca facultativa do advogado ndo compromete a justica do provimento, mas, ao
contrario, reforca a possibilidade real de exercicio de direitos por individuos vulneraveis, para
guem os custos da representacdo técnica constituem obstaculo significativo.

Outro ponto central destacado no julgamento diz respeito ao carater
constitucionalmente legitimo da opcao legislativa por um modelo simplificado de postulacéo
direta, especialmente quando o rito esta amparado por mecanismos que asseguram a lisura e a
isonomia do procedimento. Os ministros ressaltaram que a Constituicdo ndo exige que toda e
qualquer intervencdo judicial seja acompanhada de defesa técnica profissional, sobretudo
guando o desenho institucional do procedimento foi pensado para garantir
compreensibilidade, previsibilidade e celeridade. Assim, o STF reconheceu que o art. 10 da
Lei 10.259/2001%8¢ concretiza os valores do art. 5°, XXXV e LXXVIII, ao possibilitar que a
tutela jurisdicional seja prestada de forma tempestiva e acessivel, sem sobrecarregar o
jurisdicionado com exigéncias formais que ndo se justificam diante da baixa complexidade

das causas tratadas pelos Juizados Especiais Federais.

286 BRASIL. Lei n° 10.259, de 12 de julho de 2001. Disp6e sobre a instituicdo dos Juizados Especiais Federais.
Diario Oficial da Unido: Brasilia, DF, 13 jul. 2001.
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A Corte também valorizou o fato de que o jus postulandi, tal como estruturado nos
Juizados Especiais, ndo elimina o protagonismo da advocacia, mas convive harmonicamente
com a possibilidade de assisténcia juridica plena e facultativa. Diversos votos assinalam que a
simplicidade do procedimento ndo impede que a parte esteja acompanhada de advogado caso
assim deseje, preservando-se, portanto, a liberdade individual e a autonomia na definicdo da
melhor estratégia processual. O que o modelo afasta ndo € o profissional do direito, mas a
obrigatoriedade de comparecimento técnico em situagdes nas quais 0 proprio Estado
reconhece que a complexidade reduzida, a oralidade e a concentracdo dos atos permitem uma
conducdo segura da demanda, inclusive com atuacdo ativa do juiz na direcdo do processo.
Trata-se, portanto, de uma solugdo equilibrada, que atende simultaneamente aos valores da
eficiéncia e da protecdo das garantias fundamentais.

Dessarte, o STF reafirmou que a compatibilidade do jus postulandi com a
Constituicdo decorre ndo de uma excecao tolerada, mas de uma leitura sistematica do proprio
modelo constitucional de justica, pautado pela efetividade, pela redugédo de desigualdades e
pela democratizacdo do acesso ao Judiciario. A decisdo reconhece que a exclusédo de barreiras
econémicas e técnicas é condicdo indispensavel para que o direito fundamental a tutela
jurisdicional adequada seja concretizado em sua dimensdo substancial. Dessa forma, ao
validar o art. 10 da Lei 10.259/2001, o Supremo ndo apenas confirma a constitucionalidade do
jus postulandi nos Juizados Especiais Federais, mas reafirma o compromisso da jurisdicao
constitucional com a construcdo de um sistema juridico que acolhe, orienta e protege o
cidaddo comum, especialmente aquele que mais depende da prestacdo estatal para ver seus
direitos reconhecidos.

Portanto, o exame conjugado das ADIs 1.539-7/DF e 3.168-6/DF evidencia que o
Supremo Tribunal Federal consolidou uma leitura constitucional que supera a oposicao
simplista entre indispensabilidade do advogado e facilitacdo do acesso a justica. A Corte
reconheceu que o jus postulandi, quando circunscrito a procedimentos de baixa complexidade
e amparado por salvaguardas institucionais capazes de preservar a isonomia e o devido
processo legal, integra de modo legitimo o desenho normativo dos Juizados Especiais. Ao
reafirmar a validade das opgdes legislativas que visam reduzir barreiras econdmicas e técnicas
de ingresso em juizo, o Tribunal ndo esvazia o papel da advocacia, mas reconduz essa funcao
ao seu espaco estrutural, preservando sua essencialidade sem converté-la em obstaculo para o
cidaddo vulneravel. As decisbes demonstram que a constitucionalidade do modelo reside

precisamente na capacidade de equilibrar inclusdo e protecéo, simplicidade e garantia,
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permitindo que o processo cumpra sua finalidade democréatica sem sacrificar a integridade das
posic¢Oes processuais. Com isso, 0 STF reforca a compreensédo de que o jus postulandi, longe
de representar ruptura com o sistema de garantias, constitui instrumento que, adequadamente
limitado e monitorado, contribui para a materializacdo de um acesso a justica mais amplo, real

e compativel com as exigéncias do Estado Democratico de Direito.

CONCLUSAO

A presente dissertacdo partiu da necessidade de examinar, sob perspectiva
constitucional e processual, a compatibilidade da eventual admisséo do jus postulandi no grau
recursal dos Juizados Especiais Civeis com as garantias do acesso a justica e do duplo grau de
jurisdicdo. A problematica central, em que medida permitir a postulacdo direta em sede
recursal preservaria ou vulneraria o projeto constitucional de democratizacdo da justica,
orientou a construcdo do trabalho e permitiu identificar pressupostos, limites e possibilidades
do modelo normativo brasileiro. Retomam-se aqui 0s objetivos estabelecidos, bem como os
resultados alcancados ao longo da pesquisa.

O objetivo, consistente em avaliar a compatibilidade entre jus postulandi recursal,
acesso a justica e duplo grau de jurisdicdo, revelou-se viavel a medida que a analise dos
elementos constitucionais, legais e jurisprudenciais permitiu reconstruir o problema a partir de
um ponto de vista sistematico e ndo meramente literal. Verificou-se que o debate ndo pode ser
reduzido a oposicdo simplista entre presenca ou auséncia de advogado, mas deve ser
compreendido como problema de justica procedimental, igualdade das partes, racionalidade
da reviséo e efetividade da tutela jurisdicional.

No segundo capitulo, demonstrou-se que 0 acesso a justica constitui, desde a
Constituicdo Federal, garantia estruturante do Estado Democréatico de Direito, cujo alcance
abrange ndo apenas 0 ingresso em juizo, mas a obtencdo de tutela adequada, tempestiva e
socialmente util. A anélise das ondas de acesso e da evolugédo tedrica a partir de Cappelletti,
Garth, Watanabe e Marinoni evidenciou que a democratizagdo da jurisdicdo demanda
remocdo de barreiras econémicas, técnicas e culturais, mas também exige que a participacdo
do cidaddo ocorra dentro de um modelo que preserve a integridade das garantias
fundamentais.

No terceiro capitulo, a reconstrugdo da capacidade postulatéria permitiu compreender

a natureza técnica da atividade advocaticia e seu papel institucional como elemento
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indispensavel a administracdo da justica. Evidenciou-se que essa indispensabilidade ndo se
confunde com obrigatoriedade absoluta em todas as etapas ou tipos de procedimento,
especialmente em modelos legislativos orientados pela informalidade. Contudo, também se
demonstrou que o jus postulandi constitui exce¢do a regra de representacdo qualificada e que
sua previsdo legal s6 se justifica quando acompanhada de salvaguardas que impecam
desequilibrios substanciais entre as partes. A analise historica reforcou que a postulagéo
direta, embora antiga, ndo elimina a necessidade de instrumentos capazes de equalizar
assimetrias técnicas que podem comprometer a formacéo valida do convencimento judicial.

O quarto capitulo examinou o sistema dos Juizados Especiais, revelando que seus
principios estruturantes, oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e
celeridade, foram concebidos para viabilizar acesso rapido e desburocratizado a justica, sem
supressdo das garantias essenciais. Demonstrou-se que o valor democratico do modelo reside
na possibilidade de aproximar o cidaddo da jurisdicdo, mas que essa aproximacgao ndo pode
resultar em vulnerabilidade processual. A analise da garantia do duplo grau de jurisdicéo,
desde suas raizes histdricas até sua incorporacdo no sistema internacional de direitos
humanos, evidenciou que a revisdo das decisbes nao constitui mera técnica procedimental,
mas elemento de legitimidade, racionalidade e autocontencdo do exercicio do poder
jurisdicional.

Ao enfrentar o jus postulandi especificamente, a investigacdo da jurisprudéncia do
Supremo Tribunal Federal nas ADIs 1.539-7/DF e 3.168-6/DF indicou que a Corte reconhece
a constitucionalidade da postulacdo direta nos Juizados Especiais, desde que limitada a causas
de menor complexidade e acompanhada de mecanismos que preservem o contraditério e a
paridade de armas. A Corte assentou que a indispensabilidade do advogado ndo possui carater
absoluto e que a flexibilizacdo é compativel com a Constituicdo Federal quando justificada
pela estrutura simplificada do procedimento. Contudo, também reconheceu que tal
flexibilizagdo possui limites e ndo pode converter-se em fator de desigualdade ou de
fragilizacéo do devido processo legal.

A luz de todo esse percurso, torna-se possivel responder & questdo central da pesquisa.
A admissdo do jus postulandi no grau recursal de jurisdicdo ndo se revela, por si so,
incompativel com a Constituicdo Federal. E possivel concebé-la como instrumento de
democratizagdo do acesso, especialmente quando se considera o custo da representacao
técnica e as dificuldades econémicas enfrentadas pela populagdo que mais utiliza os Juizados.

Todavia, essa possibilidade somente se mostra juridicamente legitima se acompanhada de
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salvaguardas institucionais suficientes para assegurar igualdade substancial entre as partes,
racionalidade do contraditério e efetividade do reexame. A extensdo irrestrita e desassistida
do jus postulandi ao grau recursal comprometeria a propria finalidade garantistica do recurso
e enfraqueceria a integridade do duplo grau de jurisdicéo.

Assim, a conclusdo alcancada é a de que a compatibilidade constitucional existe, mas
em modelo condicionado: a postulacéo direta em grau recursal somente é admissivel quando
acompanhada de instrumentos que assegurem compreensdo efetiva da dinamica recursal,
orientacdo adequada as partes e mecanismos que impecam desequilibrios técnicos. Em outras
palavras, a ampliacdo do jus postulandi no grau recursal exige politica publica articulada, ndo
mera alteracdo legislativa. Somente assim o sistema sera capaz de equilibrar incluséo e
protecdo, simplicidade e garantia, assegurando que a democratizacdo da justica ndo se
converta em fragilizacdo do processo justo.

A dissertacdo evidencia, portanto, que o debate sobre o jus postulandi recursal
transcende a técnica processual e se insere no nucleo de discussdo sobre a propria identidade
constitucional do processo civil brasileiro, um processo que deve ser simultaneamente
acessivel, racional, igualitario e garantidor de justica substancial. Esta € a contribuicdo central

do trabalho e o caminho que se projeta para futuras reflexdes.
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