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RESUMO

Esta dissertacdo tem como objetivo comparar os indicadores de
desempenho do Judiciario brasileiro com os da Comissao Europeia para a Eficiéncia
da Justica. Pretende-se verificar as possibilidades e limites de alinhamento dos
indicadores de desempenho do Judiciario brasileiro com os da CEPEJ, com ganhos
esperados na consolidagcdo da cultura do accountability e a ampliacdo da
transparéncia em relagado as atividades judiciarias no pais. A metodologia adotada,
qualitativa e exploratéria, consiste na analise documental dos relatérios da CEPEJ e
dos dados do Conselho Nacional de Justica como estratégia de pesquisa,
propondo-se uma matriz de sobreposicdo dos indicadores avaliativos a partir de
parametros como eficiéncia, transparéncia, facilidade de acesso e satisfagdo do
usuario. Adicionalmente, serdo apresentadas sugestdes de ajustes no método de
avaliacdo qualitativa e quantitativa do Judiciario brasileiro que possibilite a adogao
discricionaria de politica de coleta de dados e construcdo de indicadores adicionais
que viabilize a comparagdo do Poder Judiciario do Brasil com outros da Unidao

Europeia e de outros paises associados a CEPEJ.

Palavras-chave: alinhamento de indicadores; Judiciario brasileiro; CNJ.;
CEPEJ; eficiéncia judicial; transparéncia judicial; reforma judiciaria; politicas

publicas.



ABSTRACT

This dissertation aims to compare the performance indicators of the
Brazilian Judiciary with those established by the European Commission for the
Efficiency of Justice (CEPEJ). It seeks to explore the possibilities and limits of
aligning the performance indicators of the Brazilian Judiciary with those of the
CEPEJ, with expected gains in consolidating the culture of accountability and
expanding transparency regarding judicial activities in the country. The adopted
methodology is qualitative and exploratory, consisting of the documentary analysis of
CEPEJ reports and data from the National Council of Justice as a research strategy,
proposing an overlay matrix of evaluative indicators based on parameters such as
efficiency, transparency, ease of access, and user satisfaction. Additionally,
suggestions will be presented for adjustments in the qualitative and quantitative
evaluation methods of the Brazilian Judiciary that allow for the discretionary adoption
of data collection policies and the construction of additional indicators to enable
comparison of the Brazilian Judiciary with others in the European Union and other

countries associated with the CEPEJ.

Keywords: indicator alignment; Brazilian Judiciary; CNJ; CEPEJ; judicial

efficiency; judicial transparency; judicial reform; public policies.



SUMARIO

INTRODUCAO 9
1 ADMINISTRACAO E GESTAO NO PODER JUDICIARIO 13
1.1 Administragao e independéncia do Poder Judiciario no Brasil 13
1.2 Gerencialismo no Poder Judiciario 22

2 O CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA COMO FORMULADOR DE POLITICAS

PUBLICAS E A AVALIACAO DO DESEMPENHO JUDICIAL NO BRASIL 32
2.1 O Conselho Nacional de Justica 32
2.2 Governanga e politicas publicas judiciarias 37
2.3 Controle, avaliacao e accountability na atividade jurisdicional 42

2.4 Justica em Numeros e o marco regulamentar de indicadores de desempenho
no Judiciario brasileiro 53

3 MODELOS INTERNACIONAIS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO NO

JUDICIARIO 59
3.1 Modelos internacionais de avaliacido de desempenho 59
3.3 Modelo avaliativo da Comissao Europeia para a Eficiéncia da Justica 64

4 ANALISE COMPARATIVA ENTRE O MODELO BRASILEIRO E O EUROPEU DE
AVALIAGAO DE DESEMPENHO JUDICIAL E PROPOSTA DE INTERVENCAO 72

4.1 Justificativa da escolha do paradigma 72
4.2 Concepgao, analise e metodologia da comparagao de indicadores 74
4.3 Resultados 76
4.4 Instrumentos de intervengao 79
CONCLUSOES 83
REFERENCIAS 85
APENDICES 91
APENDICE A — Documentos de referéncia metodoldgica 91
APENDICE B —Lista de Politicas Judiciarias Nacionais Programaticas 92
APENDICE C — Tabela de referéncia de dados e indicadores do Relatério CEPEJ
2022 relacionados ao Poder Judiciario 97

APENDICE D — Tabela de equivaléncia de dados e indicadores do Relatério
CEPEJ 2022 com os do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario do CNJ 119

INTRODUGAO

A administragcao da justica em um pais é fundamental para a manutencao

da ordem, para a garantia dos direitos e para o fortalecimento da democracia. Neste



contexto, a eficiéncia e a transparéncia do Poder Judiciario tornam-se aspectos
cruciais que influenciam diretamente a percepg¢ao publica da justica e a confianga
nas instituicdes. E neste cendrio que o presente trabalho se insere, propondo uma
analise comparativa entre os indicadores de desempenho do Judiciario brasileiro e
aqueles adotados pela Comissé&o Europeia para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ). A
CEPEJ, parte do Conselho da Europa, estabelece uma série de benchmarks e
praticas recomendadas que tém como objetivo promover a eficiéncia e a qualidade
do servico judicial nos Estados-membros.

O Brasil, com um sistema judiciario frequentemente criticado por sua
lentiddo e falta de transparéncia, encontra no Departamento de Pesquisas
Judiciarias do Conselho Nacional de Justica, particularmente na publicacado “Justica
em Numeros”, uma ilha de exceléncia em termos de transparéncia de dados e de
prestacdo de contas da atividade jurisdicional e da atuacdo administrativa dos
tribunais, fornecendo dados robustos e confidveis sobre a carga de trabalho de
magistrados e servidores, produtividade, duragdo do processo, custo por caso
resolutividade alocacdo orgamentaria. Através desta pesquisa, busca-se a
propositura de um caminho para comparar os indicadores brasileiros de atuacao da
Justica com os estabelecidos pela Unido Europeia, encontrando caminhos para
aprimoramento a partir da experiéncia baseada em modelo internacionalmente
reconhecido e para possibilitar a avaliagdo comparativa do desempenho do
Judiciario brasileiro com o europeu.

O objetivo geral deste estudo € propor um alinhamento entre os
indicadores de desempenho do Judiciario brasileiro com os da CEPEJ, visando
melhorar a governanga e a accountability do sistema. Especificamente, a pesquisa
visa identificar os pontos de convergéncia e divergéncia entre os dois conjuntos de
indicadores, entender as razdes subjacentes as diferencas encontradas e sugerir
modificagdes praticas nos métodos de avaliagdo e gestdo do Judiciario brasileiro.
Este estudo assume que a adocao de indicadores internacionais pode servir como
um catalisador para melhorias significativas no sistema judicial do Brasil,
proporcionando uma justica mais rapida, transparente e acessivel.

A metodologia deste estudo é qualitativa e exploratoria a partir de
documentacao indireta, baseando-se na analise documental de documentos oficiais,
como resolugdes, atos regulamentares e glossarios que instituem e especificam as

politicas e os indicadores de desempenho do Judiciario, e em fontes secundarias,



consistentes em relatérios da CEPEJ e do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e,
naturalmente, em bibliografia complementar para o aporte tedrico necessario. A
comparagao entre os sistemas sera realizada através de uma matriz de alinhamento
que considerara variaveis como eficiéncia, transparéncia, acessibilidade e satisfagao
do usuario. Espera-se que, a partir da compatibilizagdo dos indices utilizados por
ambas as instituicbes, possa-se sugerir a realizacdo de levantamentos
complementares para viabilizar o trabalho comparativo.

Este trabalho também se apoia na hipotese de que a adaptabilidade dos
indicadores da CEPEJ é adequada para o contexto brasileiro, em especial por conta
de sua arquitetura ja levar em consideragdo a comparagao entre paises e sistemas
juridicos distintos. A despeito disso, parte-se do pressuposto de que mudancgas
pontuais sao bem-vindas, mas requerem uma abordagem cuidadosa que considere
as especificidades e que preserve a série histérica das pesquisas realizadas pelo
CNJ que, notadamente, o colocam na vanguarda do acesso a informagao sobre a
atividade da Justica.

O estudo justifica-se na necessidade de avancar na construgdo de
solugcbes para as justas mazelas do sistema judiciario brasileiro identificadas por
jurisdicionados e usuarios do sistema de justiga. A lentiddo processual, o alto custo
das custas processuais e a dificuldade de acesso para grande parte da populagao
sdo problemas persistentes que diminuem a eficacia do Judiciario como pilar da
democracia. A adaptacao dos indicadores utilizados pela CEPEJ pode oferecer uma
metodologia clara e testada para avaliar e aprimorar o desempenho judicial,
alinhando o Brasil com praticas globais de administracdo da justica em termos
comparativos.

Sao notdrias as qualidades do SIESPJ, cujo carro-chefe é o relatério
Justica em Numeros, que apresenta dados atualizados constantemente sobre
insumos recebidos e execugao orcamentaria, o tempo de tramitacdo do processo,
produtividade comparativa entre distintos tribunais de acordo com seu porte e,
especificamente, por magistrados e servidores

O marco regulamentar do Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario
determina o recolhimento de multiplos dados extraidos pelos noventa e um tribunais
e consolidados pelo proprio Conselho. A esses indicadores, somam-se outros

destinados ao monitoramento do desempenho dos macrodesafios do Poder



Judiciario, grandes temas estabelecidos pela Estratégia Nacional como merecedores
de atuacao sistémica com vistas ao aprimoramento da prestacgéo jurisdicional.

Verifica-se no entanto certa lacuna de estudos mais aprofundados no que
toca a necessidade do estabelecimento de parametros comparativos nédo entre
orgaos do Poder Judiciario nacional, mas entre diferentes jurisdigdes na comunidade
internacional. Isso ocorre a despeito de, na atual quadra, iniciativas internacionais
que propdem a adogido de indicadores uniformes para avaliagdo de distintos
sistemas de justiga ja terem alcangado algum grau de maturidade.

O estudo proposto ambiciona, em vista do ferramental estatistico hoje
posto a disposicdo da comunidade, propor caminhos para o alinhamento da
parametrizagcao da avaliagao da eficiéncia do Poder Judiciario brasileiro com indices
equivalentes internacionais.

Almeja, também, refletir sobre a necessidade de avango em dimensodes
negligenciadas na produgéo de dados sobre o Poder Judiciario brasileiro. A mingua
de informagdes com foco na qualidade e na efetividade do servigo prestado e ante a
identificacdo, ano apds anos, de continuo crescimento no numero de novas
demandas, o retorno para a sociedade do elevado investimento demandado para a
geragcdo de insumos estatisticos ndo retroalimenta o ciclo de politicas publicas
voltadas a pacificagéo social, fim ultimo da atividade jurisdicional.

A relevancia da obtencao de tais dados em um ambiente democratico
demanda a criagdo de mecanismos que tornem o Poder Judiciario responsivo aos
principios constitucionais regentes da Administragdo Publica, como a transparéncia,
a moralidade e a eficiéncia. Como Poder do Estado, a fung&o contramajoritaria
exercida pela atividade jurisdicional — cujo exercicio é assegurado por garantias
constitucionais de tutela do direito das minorias — ndao o exime de observar
“prescricdes sobre condutas e procedimentos que precisam ser seguidos pelos
agentes estatais”, mesmo que por “burocratas ndo eleitos™.

Inserem-se dentre as caracteristicas do servigo jurisdicional contempladas
pelo accountability judicial comportamental, definida por Robl Filho como “a
responsabilidade dos juizes pela sua conduta perante as partes, os advogados, os
funcionarios judiciais e o povo”, “como imparcialidade, integridade, urbanidade e

eficiéncia na prestagéo jurisdicional”.

' ROBL FILHO, 2013, p. 126.



A escolha dos indicadores da CEPEJ |justifica-se por conta,
especialmente, da peculiaridade de seu processo de concepcdo. O modelo foi
idealizado tomando como pressuposto, como dito por Albers (2008, p. 46) a
necessidade de adocao de parametros claros e genéricos o suficiente para oferecer
indicadores confiaveis mesmo entre paises com sistemas juridicos, sistemas
processuais e estrutura do sistema de justica completamente diferentes entre si.

Ao final desta pesquisa, espera-se contribuir para a literatura sobre a
gestao judiciaria no Brasil, oferecendo uma proposta de intervencao que viabilize o
desenvolvimento de um modelo comparativo entre os sistemas avaliativos, com
ganhos esperados em transparéncia e accountability. Pode-se viabilizar, inclusive,
eventual participagdo do Brasil como membro-observador da CEPEJ, viabilizando o
intercambio de experiéncias e praticas que podem ser mutuamente benéficas. Além
disso, os resultados deste estudo podem contribuir com a avaliagdo do resultado
regulatério e de politicas publicas, promovendo mudangas alinhadas com as
melhores praticas globais e qualifiquem o grau de responsividade dos agentes

publicos judiciarios a partir da divulgagao desse conjunto de dados comparativos.



1 ADMINISTRAGAO E GESTAO NO PODER JUDICIARIO

1.1 Administracao e independéncia do Poder Judiciario no Brasil

O desenvolvimento do Poder Judiciario no Brasil comegou durante o
periodo colonial e teve mudancas significativas ao longo dos primeiros anos da
Republica. Inicialmente, a organizagdo judicial no Brasil colonial foi fortemente
influenciada pelos modelos portugueses, centrados em torno do controle
metropolitano e da servidao aos interesses da Coroa. Essa estrutura permitiu que o
Poder Judiciario funcionasse mais como um instrumento de manutengao da ordem
colonial e de enriquecimento da elite do que como um ente de promogéao da justiga
no sentido moderno.

Durante o periodo colonial, os juizes muitas vezes atuavam como
representantes diretos dos interesses da Coroa Portuguesa, comprometendo a ideia
de uma justiga imparcial e independente. Essa pratica era parte de um sistema mais
amplo de administragao colonial, que via a justica como um meio de consolidar o
poder e controlar a populagéo local, ndo raro utilizando-se da justica para reprimir e
controlar, ao invés de mediar e equilibrar equitativamente os conflitos sociais e
econdmicos.

Com a independéncia do Brasil em 1822 e o subsequente periodo
imperial, houve esforgos para reformar e adaptar o sistema judicial ao novo contexto
de uma nagao soberana. No entanto, as praticas coloniais de manipulagéo politica
nao desapareceram completamente. O judiciario continuou a ser um campo de
influéncia politica, onde juizes eram muitas vezes nomeados com base em
lealdades politicas e pessoais, em vez de competéncia juridica ou integridade. Isso é
evidenciado por Wolkmer (2004, p. 93), que destaca como o governo central
utilizava os mecanismos de nomeagao e remog¢ao de juizes para administrar seus

interesses e acentua a profunda politizagao do Judiciario:

Na pratica, o poder judicial estava identificado com o poder politico, embora,
institucionalmente, suas fungbes fossem distintas. O governo central
utilizava-se dos mecanismos de nomeagédo e remocgado de juizes para
administrar seus interesses, fazendo com que a justica fosse partidaria, e o
cargo, utilizado para futuros processos eleitorais (fraudes e desvios) ou
mesmo para recompensar amigos e politicos aliados. Assim, o juiz deixava
de apreciar conflitos de sua competéncia (impessoalidade, neutralidade)
para entrar numa pratica “antijudiciaria”, em que s6 contava o atendimento
ao partido aliado e aos chefes no interior. Dai a duplicidade da conduta do
juiz, ora submetido as exigéncias da legalidade partidaria (aliado ou



adversario das facgdes locais), ora impelido aos deveres funcionais do
cargo como aplicador da lei.

O advento da Republica em 1889 trouxe consigo promessas de
modernizacdo e reformas, incluindo o sistema judicial. A Constituicdo de 1891,
inspirada pelo modelo dos Estados Unidos, incorporou principios de federalismo e
separagao de poderes, procurando estabelecer um judiciario mais autbnomo e
menos susceptivel a influéncias externas. No entanto, as praticas de patronato
politico e a influéncia de interesses privados ainda persistiam, como mencionado por
Wolkmer (2004, p. 99), refletindo a dificuldade de erradicar padrdes enraizados de

comportamento politico e judicial:

No que se refere a solidificacdo do imaginario legal oficial, ndo estao muito
distantes, em termos de equivaléncia funcional, o magistrado portugués do
periodo colonial que servia aos interesses da Metrépole e o bacharel-jurista
dos Séculos XIX e XX que expressava, com sua presenca, o resguardo dos
intentos locais das elites agrarias. Vale destacar que, na pratica, o sucesso
do bacharelismo legalista devia-se ndo tanto ao fato de ser uma provisao,
porém, muito mais uma carreira politica, com amplas alternativas no
exercicio publico liberal, pré-condigdo para a montagem coesa e
disciplinada de uma burocracia de funcionarios.

Assim, a trajetoria do Poder Judiciario no Brasil desde o periodo colonial
até os primeiros anos da Republica foi marcada pela luta entre o legado de um
sistema judicial utilizado como ferramenta de controle politico e os esforgos para
reformar e adaptar esse sistema as necessidades de uma sociedade em evolugéo,
buscando maior imparcialidade e independéncia. Afinal, esta tenséo entre justica e
politica continua a ser uma caracteristica definidora do judiciario brasileiro.

A transicdo republicana ndo apenas carregou, mas ampliou a
problematica herancga colonial de um judiciario manipulado pela elite politica. Essa
persisténcia de praticas clientelistas e a influéncia direta da elite politica sobre o
judiciario se estendem ao cenario descrito por Rodriguez, a partir da ideia de favor
apresentada por Roberto Schwarz. Em sua analise, a cidadania no Brasil ndo é um
direito universal, mas sim um privilégio concedido pela classe dominante, refletindo a
perpetuacdo de um sistema onde o favor, e ndo a lei, governa as relagdes sociais. A
falha em estabelecer uma esfera publica governada por normas impessoais facilita a
continuacdo do clientelismo, pratica onde os favores politicos sdo trocados por
beneficios econémicos, sustentando assim a influéncia e o poder das oligarquias,
segundo Rodriguez (2013, p. 37-38):

Segundo Roberto Schwarz, em formulagao ja classica em nossas ciéncias
humanas, o favor é o conceito-chave para compreender relagbes sociais no
Brasil: a cidadania ndo é considerada um direito de todos, mas sim um



privilégio concedido e controlado pela classe dominante. Ha dificuldade em
se constituir uma esfera publica regulada por normas impessoais: o
clientelismo politico permanece ativo como “uma relacdo de trocas de
favores politicos por beneficios econOmicos”, uma relacdo entre os
poderosos e os ricos (...)

O Estado é encarado como uma agéncia promotora de lucros privados,
compartilhada por um pequeno grupo de brasileiros, que estabelecem entre
si uma complexa rede de relagdes, organizada para a manutengao de sua
posicdo dominante. Nosso liberalismo nao nasceu de forgas liberais
igualitarias oriundas da sociedade civil, mas foi implementado pelo Estado,
ocupado pelas oligarquias. Por esta raz&o, sua logica sempre foi excludente
sem a criagdo de um Estado instituir de direitos (...) Nosso Estado “exclui da
cidadania n&o apenas o escravo, mas os setores negativamente
privilegiados, aqui e na Europa, sem escandalo ostensivo” (...) As reformas
implementadas foram sempre orientadas de cima para baixo e com o intuito
de preservar posigoes.

A consolidagao desta superestrutura capturada pelos interesses da elite
dominante do Império capturou a estrutura legalista construida a partir da
Proclamacdo da Republica. O bacharelismo liberal forjado nos bancos das
Faculdades de Direito de Olinda/Recife e de Sdo Paulo, segundo Wolkmer (2004, p.
81) pende numa contradicdo ao mesmo tempo em que se colocavam como, “de um
lado, defensoras dos principios liberais, de outro, (...) fomentadoras da emergéncia
de uma elite burocratica para o controle do poder”.

Sadek (2010, p. 5) aponta que, ainda que desejosa de se desvencilhar de
sua subordinacdo aos demais Poderes e mesmo com a instituicdo de um sistema de
jurisdicao dual com a criagado da Justica Federal, a Constituicdo de 1891 manteve
organismos preexistentes. Mesmo com a ampliagdo das atribuicbes do Supremo
Tribunal de Justica — renomeado como Supremo Tribunal Federal —, competente
para declarar a inconstitucionalidade de leis, pouco mudou de fato: “Saliente-se,
porém, que varios dos bardes e conselheiros da mais alta corte do Império
assumiram cargos no recém-criado Supremo Tribunal Federal, o que denota a
auséncia de um rompimento radical com a estrutura anterior”.

Em suma, o ideario do liberalismo politico, que nas palavras de Faoro
(2012, p. 567) se pde “a servigo da tunica centralizadora que a entorpece”, € pouco
mais que, em portugués castico, conversa que embala o sono dos bois das elites no
sossego das plantations garantido pelo patronato brasileiro. O estamento burocratico
nado apenas detinha o controle sobre as fung¢des administrativas e juridicas, mas
também exercia um poder quase feudal sobre os demais segmentos da sociedade,
utilizando o Estado como instrumento para a acumulagdo de riqueza e poder. As

reformas promovidas pela fundagao da republica brasileira, cujos efeitos persistem



até nossos dias, fazem viva a astuta constatacdo de Tancredi /I Gattopardo, de
Giuseppe de Lampedusa: “Se quisermos que as coisas continuem como estéo, as
coisas precisam mudar”.

Com a queda da Republica Velha e a ascensao de Getulio Vargas, foram
empreendidas uma série de reformas para reorganizar o aparelho do Estado, que
até entdo era marcado por praticas clientelistas e um modelo burocratico ineficiente
herdado do periodo colonial. A reforma administrativa promovida durante seu
governo (1930-1945 e 1951-1954) representou uma mudanga significativa na
estrutura administrativa do Brasil, impactando diversas esferas do governo, inclusive
o Poder Judiciario, com o objetivo de modernizar e centralizar o poder estatal para
fortalecer o governo federal e implementar suas politicas de desenvolvimento
econdmico e social.

Vargas introduziu praticas administrativas mais modernas e
racionalizadas, inspiradas em modelos corporativistas e no Estado Novo portugués.
As reformas incluiam a criagdo de ministérios e agéncias federais para centralizar e
coordenar as politicas publicas, a implementacdo de leis trabalhistas, e o
fortalecimento da presenca do Estado na economia.

A ruptura promovida por Vargas, sensivel ao zeitgeist imposto pela
crescente (e excludente) urbanizagédo e pelo ressentimento de grupos campesinos
com a pouca atencdo recebida pelo Estado para atender suas mais basicas
necessidades.

Schwarcz e Starling, a esse respeito, sintetizam:

De toda maneira, o projeto de Regeneragéo das Cidades — nome dado as
reformas urbanas do periodo — combinava com a certeza da “degeneragao”
dos mesticos e da populagéo pobre condenada pela ciéncia determinista da
época. A existéncia de uma economia aferrada aos servigos e negocios de
exportacao agraria, e limitada por uma industrializagéo incipiente, teve como
resultado uma vida urbana bastante proviséria, que passava por crises
ciclicas de carestia, aumentos constantes nos precos dos géneros
alimenticios, nos custos de moradia e de transporte. Para piorar, com o
processo inflacionario que se instalou, multiplicaram-se a pobreza e as
condigcdes irregulares de vida. (...) No entanto, o “menos” também foi “mais”.
Afinal, ndo foram poucos os movimentos sociais urbanos que, reagindo a
falta de estrutura, tomaram as ruas com manifestagdes contra a carestia, o
aumento do aluguel e todo tipo de precariedade.

(...)

A reagao a tanta novidade nao ficou restrita apenas as cidades. Em distintas
regides do pais estouraram movimentos sociais que combinavam a questao
agraria e a luta pela posse de terra com tracos fortemente religiosos.
Levantes como Contestado, Juazeiro, Caldeirao, Pau-de-Colher e Canudos
representaram o lugar do encontro entre a mistica e a revolta, o resultado
pouco previsto do processo de modernizagao e da desatengdo com esse
grande contingente populacional. Abandonados por uma Republica que



fazia da propriedade rural a fonte do poder oligarquico, grupos de sertanejos
buscaram transpor o abismo que os separava da posse da terra, teceram
relacbes inesperadas entre a histéria e o milenarismo, e sonharam viver
numa sociedade justa e harmonica.?

O Departamento Administrativo do Servigco Publico (DASP), criado em
1938 durante o governo de Getulio Vargas, foi uma peca fundamental na reforma
administrativa e na adocdo de um modelo burocratico mais moderno de
Administracdo Publica no Brasil.

Exercendo papel central na centralizagdo administrativa, o DASP
implementou politicas de centralizagdo dos processos decisérios e dos recursos, o
que permitiu um controle maior e mais efetivo sobre as ag¢des do governo.
Responsavel pela profissionalizacdo e racionalizagdo do servico publico, propbs a
diminuigdo no numero de cargos ocupados por indicagdes politicas sem
consideragao por competéncia ou qualificagdo e introduziu o sistema de mérito
através de concursos publicos, estabelecendo critérios objetivos para a contratagéo
e promocao de funcionarios publicos.

Bresser Pereira aponta que a implementacdo de uma administragao
publica burocratica foi fortemente influenciada por teorias administrativas e pelo
desejo de modernizar a maquina estatal, distanciando-se das praticas
patrimonialistas e clientelistas herdadas do periodo colonial. E desse periodo, alias,
que se identifica “um primeiro sinal de administragdo publica gerencial, com a
criagdo da primeira autarquia™.

A visdo varguista de que o Estado deveria ocupar o protagonismo na
transformacao do setor publico em prol do desenvolvimento e da modernizacdo nao
se sustentaria sem a implementacao de acentuada centralizagcao do poder, em parte
como resposta as instabilidades politicas e fragmentacdes regionais do periodo da
Republica Velha. A centralizagao visava fortalecer o Estado nacional, o que era visto
como essencial para a implementagao de seu projeto nacional.

Em contrapartida, a interlocucdo do Estado com a sociedade se operava
por meio de entes representativos dos interesses da sociedade altamente regulados.
O corporativismo, que preconiza a organizagao da sociedade em guildas defensoras
de diferentes interesses, tinha nessas instituicbes 6rgdos de cooperagdo quanto de

controle sob a supervisdo do Estado. No Brasil, a estruturacdo de sindicatos e

2 Schwarcz; Starling, 2015, p. 331-332.
3 Pereira in Pereira; Spink, 2006, p. 243.



associacdes profissionais atreladas ao Estado acabaram por controlar as relagdes
de trabalho e integrar os interesses dos trabalhadores e empregadores sob pesada

mao estatal:

A interferéncia do Estado como mediador das relagdes de trabalho era
favoravel aos operarios, reconhecia direitos trabalhistas e sociais, e
aumentava o poder de pressao dos trabalhadores sobre os patrées. Entre
1930 e 1945, seu governo implantou as bases e a estrutura da legislacéo
trabalhista, sindical e previdenciaria brasileira — e, apesar de transformada,
ela chegaria aos dias atuais. Mas, como toda estratégia politica, essa
também tinha dois lados, e o0 prego a pagar era a restrigdo da liberdade
politica. O trabalhador podia aceitar ser incorporado a sociedade pela tutela
do Estado; também podia assumir os riscos de uma vida clandestina e
tentar criar formas de agéo sindical e politica independente. Ou, ainda,
podia submergir num mundo de proscritos: uma espécie de comunidade a
parte, continuamente denegrida, perseguida pela policia, composta de
estrangeiros, anarquistas, comunistas, mendigos e da figura do malandro.*

Durante o Estado Novo, a atuagao do governo Vargas no Poder Judiciario
destacou-se como um aspecto central do esfor¢o de consolidagao do autoritarismo
ditatorial no Brasil. Neste periodo, foram implementadas reformas significativas com
o0 objetivo de subordinar, formal e materialmente, o Poder Judiciario ao Executivo,
limitando assim as possiveis frentes de oposi¢do a seu governo. Uma das agdes
mais emblematicas desta fase foi a intervengao direta na composi¢cao do Supremo
Tribunal Federal (STF) nos quatro primeiros meses apds o Golpe de 1930, em que
magistrados considerados desfavoraveis ao regime foram compulsoriamente
aposentados e substituidos por figuras mais alinhadas aos interesses do governo®.

O STF, institucionalmente idealizado visto como um bastido de
estabilidade, teve seu papel drasticamente alterado durante o Estado Novo.
Segundo Rosenfield®, o STF passou a ser visto como uma "oligarquia da toga", cujos
membros estavam mais comprometidos com a ideologia do regime do que com os
principios de justica e equidade. Isso significou uma erosdo significativa da
independéncia judicial, ja que o tribunal comegou a ser utilizado como um
instrumento para legitimar as politicas do Executivo, especialmente aquelas que

fortaleciam o controle do estado sobre as liberdades individuais e coletivas.

4 Schwarcz; Starling, op. cit, p. 383.

5 Em 3 de fevereiro de 1931, Vargas outorgou o Decreto n. 19.656, que reduziu o nimero de ministros
do Supremo Tribunal Federal de 15 para 11. Quinze dias depois, o Decreto n. 19.711, de 18 de
fevereiro de 1931, aposentou compulsoriamente os ministros Godofredo Cunha, Edmundo Muniz
Barreto, Antonio C. Pires e Albuquerque, Pedro Affonso Mibieli, Pedro dos Santos e Geminiano da
Franca. Outras intervencdes relevantes foram a alteragdo do nome do tribunal para Corte Suprema e
a introdugéo da aposentadoria compulséria aos 75 anos pela Constituicdo de 1934, reduzida para 68
anos por ocasido da promulgagao da Carta de 1937.

¢ Rosenfield, 2020, p. 147.



Outra medida importante foi a reforma da legislagéo, que incluiu a criagao
de leis que concediam beneficios sociais a trabalhadores e, por outro lado, a
extincdo da Justica Eleitoral e a Justica Federal, concentrando-se as causas de
interesse da Unido na justica dos Estados. Estes tribunais especiais foram criados
para efetivar um controle mais rigoroso sobre as atividades politicas e para
responder de maneira mais direta as necessidades do regime autoritario de Vargas,
que incluiam a repressao ao comunismo e a outras formas de dissidéncia.

O breve respiro democratico promovido apdés a redemocratizagdo em
1945 restabeleceu importantes garantias fundamentais e promoveu nova reforma no
Poder Judiciario.

Sadek destaca algumas das principais alteragbes promovidas com a
promulgagdo da Constituicdo de 1946: “Foi reintroduzida a Justica Eleitoral,
constitucionalizou-se a Justica do Trabalho como parte integrante do Poder
Judiciario e criou-se o Tribunal Federal de Recursos, 6rgdo de segunda instancia,
encarregado de examinar as causas da Uni&o, em grau de recurso.”

Durante o regime militar iniciado em 1964 no Brasil, o papel do Poder
Judiciario foi profundamente impactado pelas acées do governo, que uma vez mais
buscou centralizar o poder e limitar a independéncia judicial. O governo militar
utilizou uma série de atos institucionais para reformular a estrutura judiciaria e
submeter os juizes ao controle direto do Executivo, transformando o Judiciario em
um instrumento de legitimagao das politicas autoritarias do regime.

Os Atos Institucionais, especialmente o Al-2 e o Al-5, foram cruciais
nesse processo. O Al-2, por exemplo, extinguiu os partidos politicos existentes e
estabeleceu eleigdes indiretas para presidente, enquanto o Al-5, o mais drastico,
suspendeu garantias constitucionais como a do habeas corpus®, permitindo ao
governo fechar o Congresso Nacional, intervir nos estados e municipios, e
suspender direitos politicos de cidadaos. Este ato também conferiu ao presidente da
Republica o poder de intervir diretamente no Judiciario, incluindo a nomeagéao e
demissdo de juizes sem necessidade de aprovacdo ou revisdo, até mesmo no

Supremo Tribunal Federal®.

7 Sadek, 2010, p. 7.

8 Remédio constitucional destinado a proteger a liberdade individual contra prisbes e detengbes
ilegais. A expressado, que em latim significa "que tenhas o teu corpo", permite que uma pessoa
privada ou ameagada em sua liberdade possa pedir a um juiz que avalie a legalidade da sua prisao.

® Em 16 de janeiro de 1969, utilizando-se das prerrogativas conferidas pelo Al-5, o presidente Costa e
Silva decretou a aposentadoria compulséria dos ministros Evandro Lins e Silva, Hermes Lima e Victor



Sob esse contexto, o Judiciario viu sua capacidade de atuar como um
poder independente severamente reduzida. Juizes foram removidos por nao se
alinharem aos interesses do regime, e a nomeagao de magistrados favoraveis ao
governo — especialmente por ocasidao do restabelecimento da Justica Federal,
composta por juizes indicados pelo presidente da Republica — tornou-se uma
pratica comum para assegurar que as interpretacbes das leis e das constituicoes
federais e estaduais favorecessem os interesses do regime militar.

O sufocamento nao se limitou, todavia, a atividade-fim. Sadek destaca o
papel exercido pela limitagdo a gestdo de pessoas e de recursos financeiros,
centralizados no Poder Executivo:

A autonomia e a independéncia do Judiciario eram também tolhidas pela
auséncia de autonomia financeira. Esta situagdo era ainda mais grave nos
tribunais estaduais, colocados na dependéncia direta do Poder Executivo
dos estados, por sua vez limitado pelo Executivo federal. A centralizagao da
arrecadagdo nas maos da Unido, somada a competéncia exclusiva do
Executivo para iniciar leis que criassem cargos, fungbes e empregos
publicos, ou aumentassem vencimentos ou a despesa publica, limitavam a
presumivel autonomia dos tribunais, ja que estes ndo podiam criar ou
extinguir cargos, nem fixar seus respectivos vencimentos.

No entanto, ainda que sob cerrado controle, houve momentos em que
membros do Judiciario tentaram resistir as pressdes do regime. Casos isolados de
juizes que se opuseram as praticas autoritarias sdo documentados, embora muitas
vezes esses magistrados enfrentassem consequéncias severas, como remogdes
arbitrarias ou aposentadorias compulsoérias. Essas resisténcias, embora limitadas,
sao importantes para entender a complexidade das relagbdes entre o Judiciario e 0
regime militar, indicando que, apesar da predominancia de uma postura de apoio
(ou, pelo menos de complacéncia) ao regime, existiram fissuras e tentativas de
manutengao da dignidade judicial.

Apos o periodo Vargas, o modelo burocratico continuou a ser o pilar da
administragao publica brasileira até meados do século XX. Contudo, ao longo das
décadas seguintes, o crescimento do Estado e a expansdo de suas funcgdes
trouxeram novos desafios, incluindo a necessidade de adaptar a estrutura

burocratica a um contexto de desenvolvimento econdmico e industrializacdo

Nunes Leal. Em protesto, Lafayette de Andrada e Gongalves de Oliveira deixaram a Corte. O nimero
de cadeiras na Suprema Corte foi alterado duas vezes: o Al-2 aumentou as vagas de onze para
dezesseis para, quatro anos depois, o Al-6 reduzir novamente o corpo de magistrados para onze. Até
mesmo um ministro do Superior Tribunal Militar, o general Pery Bevilacqua, foi aposentado nos
mesmos termos por suas posigdes liberais. Sobre o tema, RECONDO, Felipe. Tanques e togas: o
STF e a ditadura militar. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2018.

10 Sadek, 2010, p. 10.



crescente, que culminou em diversas tentativas de reforma administrativa para
tornar o Estado mais eficiente e menos oneroso.

No campo da Administragdo Publica, o Decreto-Lei n°® 200, promulgado
em 1967 durante o regime militar no Brasil, representou um esforgo importante para
reformar a estrutura administrativa do governo federal, visando aumentar a eficiéncia
governamental num periodo de forte intervengdo estatal na economia. No que é
considerado um dos primeiros atos que introduziria 0 que mais tarde viria a se
denominar de administragcdo publica judicial, este decreto introduziu principios
significativos de descentralizagdo e de desconcentragdo administrativa, permitindo a
delegacédo de autoridades a niveis inferiores da administragao.

A critica de Bresser Pereira as consequéncias desta reforma revela,
todavia, a dificuldade em se descolar do compadrio e do favor nas fungdes publicas,

marca caracterizadora do Brasil desde antes de ca haver Estado:

O Decreto-lei n°® 200 teve, porém, duas consequéncias inesperadas e
indesejaveis. De um lado, por permitir a contratacdo de empregados sem
concurso publico, facilitou a sobrevivéncia de praticas patrimonialistas e
fisiologicas. De outro, por ndo se preocupar com mudang¢as no dmbito da
administracdo direta ou central, que era vista pejorativamente como”
burocratica” ou rigida, deixou de realizar concursos e de desenvolver
carreiras de altos administradores. O nucleo estratégico do Estado foi, na
verdade, enfraquecido indevidamente através da estratégia oportunista do
regime militar, que, ao invés de se preocupar com a formagdo de
administradores publicos de alto nivel selecionados através de concursos
publicos, preferiu contratar os escalbes superiores da administragao através
das empresas estatais.™

Apo6s o fim da ditadura militar em 1985, o Brasil enfrentou o desafio de
reconstruir suas instituicbes democraticas. A redemocratizagédo trouxe consigo uma
nova Constituicdo em 1988, que estabeleceu um marco legal para garantir maior
autonomia ao Judiciario, profundamente afetado pelo autoritarismo e intervencdes
do regime anterior, e limitar as possibilidades de intervengdo politica que haviam
caracterizado os anos de ditadura. O novo ordenamento constitucional procurou
reestruturar o Judiciario restaurando ndo apenas sua independéncia, senao
expandindo suas fungdes e competéncias para lhe assegurar os meios de exercer
sua funcao de guardido dos direitos fundamentais.

Bresser Pereira destaca, contudo, o fato de que mudancas
constitucionais, filhas de seu tempo, penderam a balanca excessivamente para o
lado do engessamento burocratico, numa tentativa de blindar a republica refundada

das velhas praticas populistas que tentavam voltar com forca para capturar o

" Pereira in Pereira; Spink, 20086, p. 245.



momentum democratico. A despeito dessa preocupacao, a Constituicado contemplou
interesses particulares “que foram ao mesmo tempo um tributo pago ao
patrimonialismo ainda presente na sociedade brasileira e uma consequéncia do
corporativismo que recrudesceu com a abertura democratica™?.

Fato € que a redemocratizacdo também catalisou uma série de reformas
legislativas destinadas a melhorar a gestdo do Judiciario, com o objetivo de
aumentar a eficiéncia do sistema, reduzir a morosidade processual e garantir
mecanismos de acesso material a justica.

No entanto, apesar desses avangos significativos para modernizar uma
estrutura que por muitos anos permaneceu fechada e resistente a mudancas, o
processo de reforma do Judiciario foi e continua sendo palco de constantes tensoes.
A herangca de praticas autoritarias e a influéncia politica ainda representam
obstaculos significativos que, periodicamente, testam a resiliéncia e a independéncia
do Judiciario brasileiro. Questdes como a corrupgéo, o nepotismo e a dificuldade em
se implementar reformas profundas sado exemplos de desafios persistentes que
refletem a complexidade e a miriade de interesses envolvidos na tarefa de

transformar profundamente um dos pilares do Estado.

1.2 Gerencialismo no Poder Judiciario

A virada para a segunda metade do século XX testemunhou um novo
arranjo global que emerge no periodo pés-guerra. Esta era, marcada pela
hipercomplexidade das relacbes econdmicas e sociais, impulsionada tanto pela
evolucdo dos meios de comunicagao quanto pela digitalizagdo e abertura de
mercados, demandou uma abordagem estratégica mais sofisticada por parte dos
administradores — inicialmente no setor privado —, compelidos a adotarem um
“‘processo continuo de formulagdo e avaliagcdo de objetivos, baseado em fluxo de
informagdes sistematicas sobre as transagdes entre ambiente e organizagao™?.

Esta nova otica impulsionou a percepcdo de que as operagdes
organizacionais deveriam ser planejadas com visdo de longo prazo, realocando

recursos para atender expectativas estabelecidas pelos atores da cadeia de valor'™.

12 Pereira in Pereira; Spink, 2006, p. 247.

¥ MOTTA, Paulo Roberto. Gerenciando o futuro: a conquista da visdo estratégica. /In: FARIA, 2016. p.
76.

“ JOHNSON et al., 2011. p. 25.



A adocédo desta abordagem estratégica transcendeu o setor privado,
alcangando também o dominio publico. Em centros mais desenvolvidas,
observou-se a propagagao de um modelo de administragdo publica marcado por
notavel convergéncia das praticas de gestédo ja implementadas no setor privado. A
administragdo publica passa a ser vista como protagonista do processo de
intervengao social, com objetivos que nao se limitam ao mero cumprimento de metas
politicas tradicionalmente definidas por processos deliberativos. Por outro lado, a
eficiéncia, a racionalizacdo dos custos e a logica do lucro passaram a direcionar as
acdes governamentais, promovendo uma intervengcdo estatal mais calculada e
limitada nas atividades econdmicas.

Destacam-se, neste contexto, os modelos da Nova Administracao
Publica, nos EUA, e da Nova Gestdao Publica, no Reino Unido, emergindo nas
décadas de 60 e 80, respectivamente. Paises periféricos como o Brasil — e a
Ameérica Latina — comecgaram a experimentar transformagdes similares nos anos 90,
ainda que por meios distintos.

O termo “Nova Administracdo Publica” surge nos Estados Unidos em
1968, influenciada pelos movimentos sociais da época e pela crescente desilusdo
com a eficacia do governo. O movimento refletiu uma critica ao modelo burocratico
tradicional, que era visto como muito rigido, ineficiente e desconectado das
necessidades dos cidadaos. O foco estava em tornar a administragdo publica mais
responsiva, mais democratica e mais orientada para a equidade social —
eliminando, portanto, uma falsa dicotomia, predominante no modelo
técnico-burocratico, entre a politica e a administracdo, como se imisciveis devessem
ser™. Isso incluia a introdugéo de conceitos como a responsabilidade e a relevancia
da administragao publica perante a sociedade, a preocupag¢ao com a justica social e
uma maior participagao cidada na governanca.

A esse respeito, Denhardt afirma:

Ainda que ela tenha sido imaginada como instrumento para executar a
vontade do executivo e legislativo, a burocracia publica na sociedade
moderna — pelo simples poderio de sua enorme presenca e complexidade
— impacta o sistema politico de muitas maneiras. Questdes importantes
ndo sao decididas somente dentro da burocracia; as organizagbes publicas
conduzem a atencgdo do publico, exercem papel significativo na montagem
da agenda publica e ajudam a estabelecer os valores da sociedade. As
organizagbes publicas, portanto, ndo estdo somente na periferia da politica,
mas também no coragio de seus dominios.

'® Denhardt, 2013, p. 149.



Nao se decidem questdes importantes somente no interior da burocracia; as
organizagbes publicas dirigem a atengédo do publico, desempenham papel
importante na montagem da agenda publica e ajudam a estabelecer os
valores da sociedade.

Sendo este o caso, o estudo da administragdo publica tem que se afastar de
meros estudos sobre procedimentos administrativos e se voltar para o
interesse mais amplo da analise do modo pelo qual as politicas tomam
forma e sdo confirmadas e administradas em uma sociedade democratica. A
visdo de sistema fechado deve ceder lugar a uma perspectiva de sistema
aberto que ajude a entender o processo das politicas de forma mais
completa.'®

A Nova Gestdo Publica (NPM) emergiu no Reino Unido e em outros
paises da OCDE a partir da década de 1980, em resposta a preocupacdes com a
eficiéncia econdmica e a eficacia do setor publico. Influenciada pelo pensamento
neoliberal e por teorias de gestdo do setor privado, a NPM concentra-se na
aplicacdo de praticas de gestdo empresarial ao setor publico, com o objetivo de
tornar o governo mais eficiente, menos custoso e mais orientado para os resultados.
Entre as caracteristicas da NPM estao a descentralizagdo da gestdo, o aumento da
competicdo dentro do setor publico por meio de mecanismos como terceirizagéo e
privatizagcado de servigos publicos, o foco em metas e resultados mensuraveis e a
preocupacgao com a satisfacado do cliente no servigo publico.

Na América Latina, as reformas gerenciais na regido foram fortemente
influenciadas pelas cores ideoldgicas dos governos da época (Fernando Collor e
Fernando Henrique Cardoso no Brasil, Carlos Menem na Argentina, César Gaviria
na Colémbia, Luis Alberto Lacalle Pou no Uruguai, Eduardo Frei no Chile) e pela
atuagdo de agéncias de fomento, como o Fundo Monetéario Internacional, que
vincularam apoio financeiro a adogao de politicas de austeridade.

Fernando Henrique Cardoso registrou impressdes pessoais a respeito:

A reforma do Estado esteve na agenda dos paises da América Latina
durante toda a década de 1990. Até hoje permanece inconclusa, mesmo
porque € da natureza desses processos ter uma longa duragdo € uma
quase permanente busca de aperfeicoamento. Muito se consegue quando
n&o ocorrem ziguezagues, como os que infelizmente passaram a se verificar
no Brasil apés meu periodo como Presidente.

E inegavel que o BID, o Banco Mundial e outras agéncias internacionais
pregaram a reforma do Estado, assim como é certo que alguns autores e
certas correntes politicas propuseram um Estado minimo. No Brasil tais
ideias ndo passaram de floreios politicos para criticar o governo pela direita
(o governo gasta muito e esta “inchado”, de tantos funcionarios inuteis) ou
pela esquerda (o governo esta desmantelado a maquina publica para servir
melhor aos interesses privados). Na prética, talvez sé o mal pensado
desmonte da maquina publica do periodo do Presidente Fernando Collor
possa ter-se inspirado em tal reducionismo. De |4 para ca os governos
apenas tém tentado enfrentar o desafio de aumentar a eficiéncia e a

'® Denhardt, 2013, p. 150-151.



racionalidade da administracdo. Essa tarefa se tornou extremamente dificil
porque a Constituigdo estabeleceu varias normas contaminadas pelo mais
puro clientelismo tradicional.'®

No Brasil, a década de 1990 foi marcada pela transicdo de um paradigma
administrativo burocratico, fundamentado em uma ordem racional-legal e sustentado
por principios como legalidade e hierarquia, para um modelo gerencial enfatizando a
eficiéncia. O modelo burocratico, que havia sido adotado de forma tardia no pais, foi
gradualmente substituido por uma abordagem gerencial que coloca a otimizagao dos
beneficios utilizando recursos limitados como seu objetivo principal. Este novo
paradigma gerencial ndo apenas busca maior eficacia na gestdo publica, mas
também uma administracdo mais agil e menos engessada pelas formalidades do
modelo anterior.

A reforma gerencial brasileira, articulada por Luiz Carlos Bresser Pereira
através do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado de 1995, tinha como
duplo objetivo o enxugamento da maquina publica e a implementagdo de uma
politica de ajuste fiscal robusto. Essa reforma propunha uma reconfiguragcéao
profunda do setor publico, buscando aproximar suas praticas das do setor privado
com protagonismo de valores relacionados a “eficiéncia”, foco em resultados e
preocupacgdes com a qualidade do servigo prestado ao cidadéo.

A reforma promovida no Brasil a partir de 1995 sob coordenagédo do
Ministério da Administragcao Federal e Reforma do Estado (MARE), que redundou na
apresentacdo do Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, foi assim
sintetizada por seu titular:

A partir de 1995, com o governo Fernando Henrique, surge uma nova
oportunidade para a reforma do Estado, em geral, e do aparelho do Estado
e de seu pessoal, em particular. Essa reforma tem por objetivos: a curto
prazo, facilitar o ajuste fiscal, particularmente nos estados e municipios,
onde existe um claro problema de excesso de quadros; a médio prazo,
tornar mais eficiente e moderna a administragdo publica, voltando-a para o
atendimento dos cidad&os."®

A cultura management?° adotou um modelo estratégico formal, focado na
implementacéao de um conjunto especifico de regras e procedimentos, resultando em
uma abordagem quase mecanizada. A definicdo de missdo, visdo e valores,

juntamente com a analise de forgas e fraquezas, tornou-se recorrente nos planos

7 Cardoso, 2006, p. 559-560.

'8 Sobre o contexto politico da reforma do Estado, CARDOSO, Fernando Henrique. Diarios da
Presidéncia. vv. 1 e 2. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2015.

'° Pereira in Pereira; Spink, 2006, p. 247.

2 Ribeiro, 2013, p. 7.



estratégicos das entidades publicas, indicando uma preferéncia por modelos
prescritivos®® que, apesar de modernizados, repetem estruturas hierarquicas
tradicionais e de definicdo de atividades em niveis bem delimitados — operacional,
tatico e estratégico.

Apesar da aparente abundancia de recursos or¢camentarios, estes se
mostram insuficientes diante das crescentes demandas sociais por servicos de
qualidade. O desafio dos gestores publicos de alocar recursos nas areas mais
criticas €& amplificado pela responsabilidade fiscal, que busca evitar praticas
orcamentarias deficitarias, mantendo o foco no papel do orcamento como indutor do
desenvolvimento. Estratégias otimistas de previsdo de receita sdo frequentemente
utilizadas para priorizar determinados servicos publicos, embora a execucao
orcamentaria difira ao longo do tempo, suavizando o impacto politico de eventuais
cortes.

A elaboragcao e execugdo do orgamento atraem grande atencdo publica,
exigindo dos responsaveis uma habilidade para navegar entre multiplas demandas e
fazer escolhas econdmicas prudentes. Essas decisdes, muitas vezes descritas como
"escolhas tragicas" a partir do termo cunhado por Calabresi e Bobbitt, refletem o
dilema de priorizar alguns direitos fundamentais em detrimento de outros, numa
tentativa de equilibrar saude, educagdo, seguranga e outros servigos dentro de um
contexto de recursos limitados. Este processo € complexo, envolvendo a construgao
de consensos e a reconciliagdo de diferentes interpretacdes e interesses dentro do
aparato estatal, evidenciando a natureza plural e as tensdes inerentes a gestao
publica.

Segundo Fernando Abrucio®, a reforma intentada no primeiro mandato da
gestdo FHC sofreu resisténcias politicas e “continha erros de diagndstico” a
definicdo de carreiras estratégicas e uma certa visao “etapista” na implementacao do
modelo gerencial, opondo-o indevidamente ao modelo de administragao burocratica.

Embora reporte que a agenda perdeu forga no segundo mandato do
presidente Fernando Henrique Cardoso (1999-2002), identifica “a¢gdes inovadoras”,
porém dispersas, que impactaram a gestdo publica brasileira: a agenda da
responsabilidade fiscal, os institutos (principalmente estaduais e municipais) de

participacdo na elaboracdo e no monitoramento de politicas publicas, inovacoes

2 Idem, ib.
22 Abrucio, 2007.



relevantes na constru¢cdo de programas vinculados a area social, a incorporagéo do
ideario de planejamento e da necessidade de integragao de programas e projetos de
distintas areas e, finalmente, o governo eletrénico.

O bonde da histéria que impbés a reforma do Estado brasileiro atingiu
também o Poder Judiciario. Seus problemas estruturais foram empurrados para as
luzes da ribalta, evidenciado pela ampla declaracao de direitos e pela densificacao
da rede de protecgdo social promovida pela Constituicao de 1988.

Alguns dos principais problemas no judiciario latino-americano, analisados
pelo prisma da (in)eficiéncia foram identificados em relatério do Banco
Interamericano de Desenvolvimento. O documento defende a necessidade de
reformas no sistema de cortes da regiao como forma de “consolidar as reformas e
sustentar o crescimento” experimentado a partir de reformas liberais daquele
periodo.

O estudo é sustentado na premissa de que o adequado funcionamento do
Poder Judiciario, por meio de aperfeicoamentos na modelagem institucional, é de

central importancia para o desenvolvimento nacional:

Dado o seu papel critico, um sistema judicial deficiente pode gerar custos
relevantes para uma economia. Por um lado, as decisbes de um sistema
judicial deficiente podem levar a uma alocagao ineficiente de direitos (e, em
ultima analise, recursos), e gerar transgressdes frequentes dos direitos de
outros (furto, inadimpléncia contratual) com o custo social resultante. Por
outro lado, as decisbes de um sistema judicial deficiente podem gerar um
ambiente de incerteza que reprimiria significativamente o desenvolvimento
de atividades econdmicas e restringiria a expansdo dos mercados,
competi¢do e inovagéo. Portanto, a reforma de um sistema judicial pode ter
um impacto significativo nas possibilidades de crescimento para uma
economia.

Nesse contexto, em um programa de reformas institucionais, a reforma
judiciaria deve claramente ter prioridade. Considerando seu papel de ultima
instancia na definicdo dos direitos dos agentes, se o sistema judicial nao
funcionar adequadamente, todo o arcabougo institucional seria fraco. Da
mesma forma, as reformas que tentam melhorar outros aspectos do
arcabouco institucional teriam impacto limitado se o sistema judicial tiver um
desempenho ruim. Por exemplo, regulamentagdes podem ser melhoradas
para eliminar algumas restrigbes a contratacdo. No entanto, se qualquer
conflito que surgir acabar sendo resolvido por um sistema judicial deficiente,
o aprimoramento no sistema regulatorio teria apenas beneficios limitados.?*

O estudo identifica trés caracteristicas comuns aos 6rgaos do judiciario da
América Latina: a ineficiéncia dos processos, a inseguranga juridica e a

desigualdade no acesso a justigca.?®

2 Eyzaguirre, 1996, p. 1. Trad. do autor.
2 Ibidem, p. 3-4. Trad. do autor.
% |bidem, p. 4. Trad. do autor.



No caso brasileiro, o Banco Mundial patrocinou extenso relatorio
compreensivo sobre o desempenho do Poder Judiciario nacional.

O relatério Fazendo com que a Justigca conte: medindo e aprimorando o
desempenho do Judiciario no Brasil indica alguns pontos de falha que fazem com
que, mesmo agraciado com “uma porcentagem muito generosa do or¢amento total

para o setor publico”®, o judiciario seja mal avaliado.

Apesar desses avangos, o sistema de justica como um todo e o judiciario
em particular sdo alvos de grande quantidade de criticas. A principal queixa
com relacdo ao processamento das agbes € a demora, e os tribunais
recebem a maior culpa, muito embora dificilmente sejam o0s Unicos a
contribuirem para o fendbmeno. Na justi¢ca criminal, uma outra preocupagao é
o alto nivel de impunidade para os suspeitos de crimes graves; mais uma
vez, embora esse seja tratado como sendo um problema do judiciario,
argumentamos que possa originar-se fora dele. As restricdes de acesso sao
uma terceira preocupagdo — principalmente para os que enfrentam
limitagdes de recursos. Finalmente, ha a questdo da corrupgao dentro do
proprio sistema. Embora a maior parte dos observadores informados
acredite que o grosso vem de fora, investigagbes recentes, que culminaram
com acusagdes contra juizes, mais uma vez trouxeram o judiciario para o
centro da discussao.?”

O problema da morosidade, ressalta, € agravado pela “resisténcia por
parte dos juizes™® de manter ou de publicar registros estatisticos que desnudem a
verdadeira dimensao do problema.

Heliana Hess (2010, p. 106), ao afirmar que a pauta de reformas
estruturantes do Poder Judiciario também é destaque na agenda de outros Estados
modernos, aponta que a reorganizagao da jurisdicao brasileira se operou partir de

quatro eixos apds longa tramitagdo no Congresso Nacional®.

As reformas s&o de quatro grandes ordens: a) estruturais do Judiciario —
informatizacdo, que necessita ser implementada; virtualizagdo dos
procedimentos e instrumentalizagdo dos atos judiciais e m comunicagéo
com os operadores do Direito; b) institucionais — julgamentos de
repercussao geral, por decisdo de recurso extraordinario de matéria
constitucional, Sumulas impeditivas de recursos, sumulas vinculantes dos
Tribunais de Superposigao e regulamentagdo administrativa por decisdes do
Conselho Nacional da Magistratura; c) procedimentais — de legislagdo
complementar do Estatuto da Magistratura e ordinaria federal para
celeridade do processual, mediagdo e conciliagao; e d) recursos humanos
— mudang¢a do operador do Direito, escolas de magistratura com cursos
para aperfeicoamento e promogdo por merecimento, limitagdo de
faculdades de Direito e exigéncia de experiéncia, e cursos de ingresso nas
provas da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e concursos publicos.

% BIRD, 2004, p. 29.

2 Ibidem, p. 33-34.

2 |bidem, p. 34.

2 Sobre a discussio sobre a reforma do Poder Judiciario no Congresso Nacional, breve excurso em
SAMPAIO, 2007, p. 101-116.



Sadek e Arantes (2010, p. 9-10), por sua vez, identificam trés dimensdes
principais na reforma do Judiciario:

Héa, em primeiro lugar, o problema da jurisdicdo politica constitucional, que
diz respeito ao sistema de controle da constitucionalidade das leis, adotado
em 1988, e tem propiciado um amplo e as vezes contraditorio
intervencionismo judicial no processo politico. A Carta de 1988 adotou um
sistema hibrido de revisdo judicial das leis e dos atos normativos,
combinando caracteristicas dos modelos difuso e concentrado. Desde essa
época, propostas como a introdugdo das sumulas vinculantes ou do
incidente de inconstitucionalidade tém sido feitas com a intencdo de
concentrar a competéncia de controle constitucional no Supremo Tribunal
Federal, em detrimento das demais instancias do Judiciario. A segunda
dimensdo da reforma trata da existéncia e efetividade de mecanismos de
controle e fiscalizagdo dos 6rgéos do sistema de justica, especialmente por
meio da criagdo do polémico Conselho Nacional de Justica. Por fim, a
terceira dimensao contempla os aspectos organizacionais e estruturais
segundo sua capacidade de ampliar ou reduzir o acesso a Justica e a
democratizagéo do Judiciario.

A medida que o pais se redemocratiza no final do século XX, surgem
esforcos concentrados para reformar profundamente o Poder Judiciario, alinhando-o
nao apenas com as expectativas internas de uma administragdo publica mais
eficiente e transparente, mas também com padrbes e praticas globais. Essas
reformas visam n&o somente melhorar a gestdo dentro do Judiciario, mas também
reforcar sua independéncia e capacidade de atuar como fiador de direitos e
liberdades civis numa sociedade que recentemente recuperara sua democracia.

O contexto de reformas na América Latina nas décadas de 80 e 90, como
descrito por autores como Glade (in: Pereira; Spink, 2006), € caracterizado por um
duplo processo de ajustamento estrutural econémico e reforma administrativa, sob a
égide da democratizacdo. Instituicées internacionais, como o Banco Mundial e o
Banco Interamericano de Desenvolvimento, desempenharam papéis cruciais nesse
periodo, promovendo a descentralizagdo, a racionalizagdo dos gastos publicos e a
busca por maior eficiéncia e transparéncia no aparato estatal inclusive quanto ao
Poder Judiciario.

No inicio dos anos 90, uma proposta de emenda constitucional buscava
reformar o Poder Judiciario, mas nido obteve sucesso. Essa tentativa inicial reflete a
conscientizagdo sobre a necessidade de modernizar e tornar mais eficiente a
administragdo judicial no pais. O movimento constitucionalista ibero-americano,
parte de um processo mais amplo de redemocratizagao iniciado em Portugal nos
anos 80, influenciou diretamente os paises sul-americanos, instigando reformas

constitucionais e administrativas para superar os legados de regimes autoritarios.



Segundo Delgado (2017, p. 11-12), a "virada institucional" do Consenso
de Washington na metade dos anos 90, patrocinada por organizagdes financeiras
internacionais, incentivou reformas judiciais visando o fortalecimento do Rule of Law,
com énfase na independéncia judicial e na luta contra a corrupgao.

No entanto, no Brasil, a questdo ndo era tanto a independéncia do
Judiciario®, considerada comparativamente elevada e diferenciando-se das
trajetérias de outros paises latino-americanos. Robl Filho (2013, p. 197), a esse
respeito, afirma que, “aparentemente, nao existe um Judiciario com maior
independéncia que o brasileiro. Observa-se no Judiciario patrio rol extenso de
garantias institucionais e de garantias funcionais, efetivando as independéncias
judiciais decisional e institucional”. O desafio era torna-lo mais transparente e
responsavel, superando a imagem de "caixa preta" associada a sua administragao.

Todavia, o desafio ndo € apenas esse € ndao se resume a abordagem
econdmica do direito e do sistema de justica.

O compromisso do Poder Judiciario com a democracia como fonte
legitimadora de sua atividade guarda relagdo com a teoria do “novo servigo publico”:
a funcdo de distribuir justica e o cumprimento dos objetivos fundamentais da
republica de construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, erradicacéo da
pobreza e promocdo do bem de todos sem qualquer discriminacdo apenas
encontraria razdo de ser num ambiente em que o interesse publico seja protagonista
€ que 0 servigo publico ndo é um produto, sendo um instrumento que viabiliza de
exercicio da propria cidadania.

Denhardt (2012, p. 236), por exemplo, opde a nova gestdo publica, seu

ideario individualista e a agao publica pautada em incentivos:

Diferentemente da nove gestdo publica, que se constréi sobre conceitos
econdmicos como maximizagao do autointeresse, o novo servigo publico se
constroi sobre a ideia do interesse publico, a ideia de administradores
publicos a servigo de cidadaos e, de fato, totalmente envolvidos com eles.

Por contraste, o novo servigo publico sustenta que a administragdo publica
deve comegar com o reconhecimento de que a existéncia de uma cidadania
engajada e esclarecida é critica para a governanga democratica. Segundo
tal visdo, esta “alta” cidadania é ao mesmo tempo importante e atingivel
porque o comportamento humano nao é apenas questdo de autointeresse,
mas também envolve valores, crencas e preocupagdes com os outros. Os
cidaddos sdo os donos do governo e capazes de atuar juntos em busca do

30 “As garantias conquistadas pela magistratura e as transformagdes na estrutura do Poder Judiciario
permitem dizer que a instituicdo tornou-se simultaneamente mais complexa e mais independente.
Estes mesmos tragcos tém, contudo, levado a uma excessiva corporativizagdo da instituicdo,
estimulando ou propiciando a construgdo de uma forme identidade interna, refrataria a mudangas e,
sobretudo a questionamentos de sua atuacao e de certos privilégios.” (Sadek, 2010, p. 15)



bem maior. Dessa forma, o interesse publico transcende a agregagao dos
autointeresses individuais. O novo servigo publico procura valores
compartilhados e interesses comuns por meio de um amplo dialogo e do
engajamento de cidaddos. O préprio servico publico é visto como uma
extensdo da cidadania; ele € motivado por um desejo de servir os outros e
de lograr objetivos publicos.

Rezende (2018, p. 91) aponta um déficit democratico na legitimacao da
atuagao dos magistrados frente as demandas do Estado Social. Implicito esta que o
formalismo técnico-burocratico refletido no brocardo latino fiat justitia, pereat

mundus®' ndo mais é suficiente para justificar a atividade jurisdicional:

Roberto Bragalli, convergindo com essa ideia [legitimidade relacional e
insuficiéncia do argumento formalista], entende que, no paradigma atual,
desde a ascensdo do Estado Social o confronto dos juizes com temas
politicos, relativos a democracia substantiva, ou temas como igualdade
material, que passaram a ser objeto da jurisdicdo, fez com que o proprio
exercicio do poder jurisdicional passasse a estar submetido a um juizo de
legitimidade material, obrigando os juizes a se vincularem de forma pujante
a sua condicdo de distribuidores da Justica em sentido substancial. A
legitimidade do Judiciario, assim, deixa o plano juridico e também passa a
ser exercida no plano politico, na relagao de como esse poder passa a ser
exercido, que tipo de resposta oferece ao Povo.

A ideia de jurisdicdo democratica dialoga com as demandas por um
servico publico que, no caso do Poder Judiciario, ndo se esgota no ideario da
eficiéncia, sendo da eficacia na missao de distribuir justica mais que meras
sentencas. As decisdes e sua fundamentagdo sao escrutinadas nao apenas pelo
apego a forma e a letra da lei; para Rezende (2018, p. 92), “séo os outputs (ou,
ainda ‘resultado’ ou ‘saida’, ‘os efeitos sociais’ decorrentes do exercicio da
jurisdicéo) que podem ser um parametro de legitimagao verdadeiro do Judiciario em

uma democracia, em um Estado fundamentado na soberania popular”.

3! Faga-se a justica, ainda que o mundo pereca.



2 O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA COMO FORMULADOR DE POLITICAS
PUBLICAS E A AVALIACAO DO DESEMPENHO JUDICIAL NO BRASIL

2.1 O Conselho Nacional de Justica

O modo de legitimag¢ao da atuagdo do Judiciario como poder do Estado —
0 concurso publico substitui o voto direto para garantir a tutela dos direitos das
minorias hipossuficientes social e economicamente — coloca-o0 reiteradamente
como centro de discussbes a respeito de seu insulamento democratico e
institucional.

O Conselho Nacional de Justiga, érgao instituido em 2004 pela emenda a
Constituicdo n°® 45, é o resultado de discussbes de mais de dez anos que refletem
um complexo entrelacamento de fatores politicos, sociais e institucionais,
domésticos e internacionais, em torno da necessidade de conformar o Poder
Judiciario a um contexto de reforma administrativa. Demandava-se uma acgao pronta,
alinhada com a refundacdo do Estado e na Constituicio da Nova Republica,
promulgada em 1988, e que se instala, com mais forga, a partir da promulgacao da
emenda a Constituicdo n® 19, de 1998.

Motta (2010, p. 48), ao tratar da mobilizagdo social e politica para a
modernizagcdo das instituicdes judiciarias no pais (e, de forma mais ampla, na
América Latina), registra:

Nesses cenarios de transformagdo institucional, dois aspectos assumem
especial importancia como pontos de partida. Primeiro, quaisquer reformas
tém na independéncia do Judicidrio o principal alicerce para garantir,
efetivamente, a prestacdo dos servigos jurisdicionais. Segundo, outras
instancias de decisdo e a propria sociedade civil terao que ser envolvidos
para a consecug¢do das mudancas imprescindiveis. Serdo necessarias
novas bases legais, de adequado suporte administrativo e financeiro, além
do envolvimento dos cidadaos, das empresas, dos partidos politicos, da
imprensa e de outras organizag¢des da sociedade.

A grande discrepancia hoje observada no contexto brasileiro entre o volume
da demanda por decisdes judiciais e o tempo necesséario a sua solugéo
afigura-se como alvo maior dos investimentos na reforma do Poder
Judiciario. Parece haver razoavel consenso de que o alcance do almejado
equilibrio entre a demanda por solugdo de conflitos e a capacidade do
Judiciario em processar as decisbes em tempo compativel com as
expectativas da sociedade depende de um conjunto de ac¢des e medidas
convergentes em diferentes esferas. Ha que se repensar a natureza da
prépria demanda, uma vez que, seguramente, muitos conflitos nao
precisariam ser judicializados. Ha que se criar, certamente, mecanismos
complementares a agdo do Poder Judiciario para agilizar o atendimento a
parte dessa demanda ja revista. Ha, ainda, que se investir em novos
modelos de gestado para as organiza¢des do Poder Judiciario.



O repensar de estruturas e processos de gestdo para o Judiciario implica
adaptar novos conceitos, ideias e praticas a natureza e as peculiaridades do
papel da Justica nas relagbes sociais.

A necessidade de reforma era também impulsionada pela expansao do
reconhecimento de direitos e garantias fundamentais apds a Constituicdo, que
acabou por conferir ao Judiciario, indiretamente, protagonismo na definicdo de
politicas publicas para além da simples atividade de coordenagdo do agir
administrativo dos tribunais. Essa ampliagdo de competéncias, combinada com a
crescente judicializacdo da politica e a morosidade na prestagdo jurisdicional,
evidenciou a urgéncia de uma reforma que aumentasse a eficiéncia, a transparéncia
e a accountability do Judiciario.

Associada a discussdo sobre a necessidade de se promover maior
eficiéncia da atividade jurisdicional, a necessidade de se estabelecer um 6rgao de
controle externo do Judiciario ganhou impulso no contexto de escandalos de
corrupgao e ineficiéncia processual que marcaram o sistema judicial brasileiro —
emblematico fora o caso do entdo presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regido, com sede em Sao Paulo e jurisdicao sobre a regido metropolitana e o litoral
paulista, acusado de desviar quase R$ 170 milhdes da construcdo do Férum
Trabalhista da cidade de S&o Paulo.

Os intensos debates a respeito da pertinéncia e do feixe de atribuicbes
que seria conferido ao novo 6rgao nao foi isento de controvérsias e enfrentou
resisténcia significativa: os magistrados, por meio de suas associagdes
representativas, expressaram preocupacdoes de que o Conselho, ao ser composto
também por membros externos ao Judiciario, poderia levar a uma interferéncia
indevidas em temas interna corporis, que se valiam da privacidade dos escaninhos.

O processo legislativo que redundou na criagédo do CNJ, profundamente
marcado pela atuagdo da magistratura no Congresso Nacional, foi sintetizado por

Ramos (2015, p. 452):

Se é certo que propostas mais arrojadas de controle do Poder Judiciario
foram, anteriormente, aventadas no ambito do Poder Legislativo, e ja desde
a Assembleia Nacional Constituinte se verificaram flertes com a criagdo de
um o6rgao de fiscalizagao e controle do Poder Judiciario, ndo se pode dizer
que a criagdo do Conselho Nacional de Justigca encontrou na comunidade
juridica consensos faceis. O mar revoltoso verificado nas mdltiplas feigcbes
assumidas pelo CNJ durante a tramitagcdo da proposta de emenda a
Constituicdo que restou em sua criagdo, que chegou a cogitar do
estabelecimento de um Sistema Nacional de Planejamento e Avaliagdo do
Poder Judiciario, integrado também por Conselhos Estaduais de Justica,
reflete o grau de polémica que envolvia propostas de reforma do Poder
Judiciério, inserta num contexto de rearranjo estrutural de todo o sistema de



justica, com vistas a aumentar o grau de accountability, transparéncia e
controle ético sobre a atividade da magistratura.

Temia-se o comprometimento a independéncia na atividade de julgar,
valor central para a confiabilidade do sistema. Essas criticas apontavam para um
possivel enfraquecimento da capacidade dos juizes de decidirem livre de pressdes
externas, com base apenas em sua interpretacdo da lei e dos precedentes.
Supunha-se que a criagdo de um 6rgdo com poderes para supervisionar e disciplinar
o Judiciario poderia ser uma forma de controle politico sobre decisdes judiciais,
comprometendo a imparcialidade e tornando a Justica mais permeavel a motivacdes
nao republicanas no processo de tomada de decisao.

O primeiro desafio a superar, portanto, foi a natureza juridica do
Conselho: trata-se, afinal, de érgéo de controle externo ou de controle interno do
Judiciario?

A reacgdo conservadora a introdu¢ao de um 6érgao destinado a fiscalizar a
atividade administrativa dos tribunais foi previsivel, considerando a tradicdo de
autonomia, o alto grau de corporativismo e a leniéncia com que se encarava a
necessaria prestacdo de contas das cortes. Essa postura refrataria as iniciativas de
controle se manifestou claramente quando a Associagao dos Magistrados Brasileiros
(AMB) apresentou a Acao Direta de Inconstitucionalidade n°® 3.367.

A acao, distribuida ao ministro Cézar Peluso, questionava a legalidade da
formagédo de um 6rgdo composto também por membros n&o pertencentes a carreira
judicial, argumentando que isso violaria principios constitucionais como a separagao
dos poderes e a autonomia do Poder Judiciario. Na verdade, tem-se nitida a
preocupacgao de magistrados e dirigentes de tribunais de manter opacas as praticas
internas do Judiciario, resistindo a qualquer forma de supervisdo externa que
pudesse influenciar sua independéncia operacional.

E verdade que, dentre as mdltiplas composicdes possiveis que foram
discutidas no ambito do Congresso Nacional, prevaleceu aquela em que a maior
parte dos integrantes do Conselho seriam oriundos da carreira da magistratura,
como leciona Robl Filho (2013, p. 233):

No que se refere a composigéo do CNJ, ha 60% dos membros juizes e 40%
dos conselheiros ndo magistrados. Desse modo, pela andlise da
composi¢cao, observa-se que se mantém forte independéncia judicial
institucional, ja que o presidente do conselho, o corregedor de justica e a
maioria dos membros do conselho sdo magistrados.

De outro lado, hd também elementos de accountability judicial institucional
externa na composicdo do conselho, pois cerca de 27% dos membros &



composto por profissionais essenciais a fungéo da jurisdicdo (advogados e
membros do Ministério Publico). Ainda, ha participagdo de cidadaos no
conselho, que representa apenas 13% dos membros do Conselho.

Nao existe duvida de que a composicdo do CNJ com uma maioria de
magistrados auxiliou na aprovacao da criagdo do CNJ e diminuiu a critica
dos magistrados sobre o estabelecimento do Conselho.

No entanto, mesmo com a aprovagdo de uma proposta abrandada, a
acao proposta pela AMB destacava uma tensao significativa entre a tradicdo e a
reforma, a insatisfagdo popular com o servigo judicial ilustrava a necessidade
imperativa de evoluir praticas judiciais para atender melhor as expectativas de
integridade.

O julgamento, por maioria, ratificou a constitucionalidade do Conselho e
firmou o posicionamento do STF a respeito do novo 6rgao de controle administrativo

e financeiro do Poder Judiciario nos termos sintetizados por Ramos (2014, p. 454):

Firmou-se o entendimento, primeiramente, de que sua composi¢ao sui
generis, que inclui membros ndo oriundos da carreira da Judicatura, ndo é
por si sO suficiente para caracterizar o Conselho como 6rgao externo ao
Poder Judiciario.

Alids, o voto condutor do acérdao, além de colher inUmeros exemplos da
relacdo cooperativa estabelecida entre o Poder Judiciario e os demais
6rgédos e entidades também tidos por indispensaveis a administragcdo da
Justica, expressamente chama a responsabilidade os membros do
Ministério Publico e da advocacia que passam a colaborar, de forma direta e
imediata, para o aprimoramento da prestacdo do servico publico
jurisdicional, despindo-se “da comoda posicao de observadores criticos,
para se converterem em corresponsaveis [sic] formais pelos rumos do
Judiciario” (...).

Decidiu-se, nessa toada, que nao se pode tomar por absoluta, num regime
que se assume democratico, qualquer fungédo estatal delegada a um de
seus o6rgaos, mormente quando o nucleo das atividades tipicas resta
intocado e reconhecida a primazia do 6rgdo judicante local para sua
auto-organizacgéo e autogoverno. Coloca-se ai, em verdade, um falso dilema
que ndo permite que se constate o papel chave na consolidagdo de uma
politica nacional de gestao judiciaria conglobante.

A criagcdo de um 6rgao com amplas fungbes de accountability sobre a
atividade administrativa dos Tribunais abriu uma interessante frente de atuagao
fundada na prerrogativa do CNJ de zelar pela observéancia do principio da eficiéncia
no ambito do Poder Judiciario. Partia-se, portanto, da premissa de que o Conselho
possui como atribuigdo institucional ndo apenas a geragdo de valor publico pela
propria organizagdo, mas o aprimoramento do modelo de administragdo dos demais
orgaos do Poder Judiciario que a ele se subordinam sob os eixos de controle e
fiscalizagdo e de coordenagao de governanca.

A reforma promovida no Poder Judiciario confere ao CNJ o l6cus de peca
central ndo apenas do controle da atuagdo administrativa e financeira sob um

enfoque tradicional, com viés classico de fiscalizacdo. O dever de guardar a



observancia dos principios constitucionais setoriais da Administragdao Publica,
incluido o da eficiéncia, soma-se a instrumentos como relatérios estatisticos sobre
processos e sentengas prolatadas para posicionar o CNJ como 6rgao de guarda da
alocacao o6tima de recursos publicos para a persecucdo de determinado fim: a
entrega da jurisdi¢ao.

A instituicdo de um ente com amplas responsabilidades de fiscalizagao
sobre a gestdo administrativa dos Tribunais criou uma nova area de atuacgao,
sustentada na autoridade do CNJ de promover o cumprimento do principio
constitucional da eficiéncia dentro do Poder Judiciario. Entre suas missdes
institucionais, inclui-se ndo somente a criacdo de valor publico por meio de sua
prépria estrutura, mas também o refinamento do sistema de gestdo dos demais
entes judiciarios sob sua supervisao.

A natureza juridica do CNJ é assim delineada por Peleja Junior (2011, p.
125):

E uma instituicdo federal de ambito nacional, insita ao Poder Judiciario. Sua
natureza juridica é de 6rgdo administrativo-constitucional do Poder
Judiciario, com autonomia relativa. Apesar de ser tachado de 6rgao de
controle externo, é previsto constitucionalmente como 6rgado componente da
estrutura do Poder Judiciario.

Sampaio, citado por Pedersoli (2011, p. 50), a partir da leitura e
organizacgao do rol de atribui¢des contante dos sete incisos do § 4° do art. 103-B da
Constituicdo da Republica, categoriza seis clusters principais em que o Conselho

desempenha fungdes:

politicas, as quais incluem o planejamento, a defesa da soberania judiciéria,
atribuicdo regulamentar, mandamentais e atribuicbes de economia interna;
controle administrativo, que € regido pelo regimento interno do conselho,
enquanto ndo editado o Estatuto da Magistratura, com aplicacao subsidiaria
da Lei n° 9.784/1999; ouvidoria; correcionais e disciplinares; sancionatoria,
como decorréncia da disciplinar; informativa ou propositiva, mediante a
elaboracdo de relatérios e uma posterior analise para adogao das
providéncias reputadas necessarias.

Esse € um desafio para a analise de um 6rgdo com caracteristicas tao
peculiares quanto o Conselho Nacional de Justica. Isso se da por conta dos
produtos oferecidos e de seus respectivos destinatarios: ora a intervengao é direta,
em que a prestacao de determinado servigo ocorre diretamente pelo Conselho sem
a necessidade de intervencido de outros entes do Judiciario. Contudo, por vezes, o
cidadao é destinatario do valor gerado pela atuagédo do Conselho apenas de forma
mediata, a considerar que o verdadeiro responsavel pela implementacdo de

determinada politica judiciaria € o Tribunal de Justica, o Tribunal do Trabalho, o



Tribunal Federal ou o Tribunal Militar subordinado a tutela administrativa, financeira e

de gestao exercida pelo CNJ.

2.2 Governanga e politicas publicas judiciarias

O papel do Conselho Nacional de Justica (CNJ) na formulagao e gestao
de politicas publicas no ambito judiciario brasileiro é fundamental para garantir que o
Poder Judiciario, no cumprimento de seu papel constitucional democratico, contribua
ativamente para o desenvolvimento social e econdmico do pais. Essa atuacéo,
pouco comum quando se trata de instituicbes de justica e do ideario classico das
fungdes cominadas a quem tem o dever de julgar, vai além de suas funcgdes
administrativas e disciplinares tradicionalmente descritas a partir das competéncias
constantes do art. 103-B da Constituigcdo, projetando-se no campo da criagédo e
implementagdo de politicas que impactam diretamente a eficacia e eficiéncia da
justica.

E verdade que o desenho institucional do Conselho, alinhavado no inicio
dos anos 2000, herda muito da tradicdo gerencialista que reestrutura a
Administragdo Publica Federal da década anterior: ha uma forte carga regulamentar
e de controle na atuagdo do CNJ, por meio do arbitramento de metas de
conformidade e de controle de resultados. Como fruto de seu tempo, seus
instrumentos de atuagdo sdo menos vinculados ao paradigma burocratico. Exemplo
maior € a missao estratégica do Poder Judiciario, a realizagdo de justica: tal
atividade vem sendo compartilhada com uma gama de atores privados e da
sociedade civil organizada, a fim de redesenhar o esquema de distribuicdo de
responsabilidade pela resolugdo de conflitos relacionados a bens, direitos e
interesses disponiveis.

No entanto, sdo marcantes os elementos do modelo de governanga
publica que, segundo nossa avaliagao, ja indicam a evolugdo do modelo gerencial e
0 ensaio de construgdo de uma rede de governanga com agentes publicos, privados
e do terceiro setor na persecucdo dos objetivos institucionais. O CNJ busca se
colocar como um ponto focal de articulagdo das necessidades e demandas dos
stakeholders, ora oferecendo solu¢gdes unificadas para o enfrentamento de
problemas complexos, ora defendendo a autonomia dos 6rgaos regionais para a

adocao de meios proprios de resolutividade, adequados a realidade local.



A constituicao relativamente recente do Conselho e sua politica ampla de
capacitacao de seu corpo funcional € um dos elementos catalisadores da construcao
de uma visao corporativa consideravelmente soélida e orientada para o desempenho
da organizagao, a execugao das estratégias e para a construgdo de solugdes para
0s macrodesafios institucionais.

Permeada por colabora¢des formais e informais de entes da sociedade
civil organizada para a avaliagdo e o monitoramento das politicas publicas
judiciarias. Com isso, estabelece-se um padrdao de governanga de equilibrio
capacitante (com alguma tendéncia ao insulamento, até por conta da alta
regulamentacdo da atividade desempenhada), com uma alta geragcdo de valor
publico — marcadamente, com relagdao a histérica visdo depreciativa que a
sociedade possui dos érgaos do sistema de justica®.

E importante destacar que a atuacdo do CNJ no desenvolvimento de
politicas publicas judiciarias ndo se pode confundir com a intervengado do Poder
Judiciario, no exercicio de suas atribuicdes constitucionais, em politicas publicas
definidas pelo Poder Executivo.

E certo que a atuacdo jurisdicional de magistrados e magistradas
intervindo na atuagado estatal elevou o Judiciario a condigdo de player no jogo de
escolhas publicas, constituindo-se, segundo Robl Filho (2013, p. 216) “em relevante
ator social na construgdo dessas politicas, que precisa ser levado em conta na sua
formulacao e na sua concretizacao”.

Este processo de judicializagdo da politica — ou de politizagdo da justica

— pode ser definido com o auxilio de Robl Filho (2013, p. 213):

%2 No relatério Estudo da Imagem do Judiciario Brasileiro, apresentado pela Associagdo dos
Magistrados Brasileiros, pela Fundagao Getulio Vargas e pelo IPESPE em 2019, verificou-se que 83%
dos entrevistados consideram o Judiciario “muito importante” ou “importante” para a democracia.
Entre os trés Poderes da Republica, o Judiciario foi indicado como confiavel por 52% dos
entrevistados, contra 34% de confianga na presidéncia da Republica e 19% no Congresso Nacional
— todos os indices inferiores ao da confianga depositada nas instituigbes de seguranga (Corpo de
Bombeiros, Policia Federal, Forcas Armadas, Policia Civil e Policia Federal. Quanto ao grau de
independéncia entre os trés poderes, 60% dos entrevistados consideram haver interferéncia
frequente ou auséncia de independéncia; o Judiciario foi apontado por 20% dos entrevistados como o
Poder que mais sofre influéncia dos demais. Quanto aos sentimentos expressos pela sociedade, 42%
reportam sentimentos negativos (tristeza, indignagéo, vergonha, medo), enquanto 27% revelam
impressbes positivas (esperanga, confianga, entusiasmo, alegria, orgulho). Disponivel em:
https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/estudo_da_imagem_do_judiciario_brasileiro.pdf. Acesso em: 1
abr. 2024. A esse proposito, confira-se ainda CNJ. Pesquisa sobre percepcdo e avaliagdo do Poder
Judiciario brasileiro. Brasilia: CNJ, 2023. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/relatorio-pesquisa-percepcao-e-avaliacao-do-pjb.p
df. Acesso em: 1 abr. 2024.



https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/estudo_da_imagem_do_judiciario_brasileiro.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/relatorio-pesquisa-percepcao-e-avaliacao-do-pjb.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/relatorio-pesquisa-percepcao-e-avaliacao-do-pjb.pdf

O processo de judicializagdo da politica acontece no Brasil principalmente
apos a Constituicdo de 1988, porém se trata de um processo global nos
Estados Democraticos de Direito. Também, a judicializagdo da politica
constitui-se em questdo maior do que o mero ativismo judicial.

Em linhas gerais, o ativismo pode ser conceituado como qualquer atuagéo
do magistrado que vai além de uma interpretacdo mecanicista e somente
comprometida com a efetivagcdo da vontade do legislador ordinario. De outro
lado, a judicializagao da politica trata-se de m processo mais complexo que
envolve a atribuicdo de novos poderes ao Judiciario e uma maior demanda
por participagao do Judiciario em temas que, originalmente no Estado de
Direito da Civil Law, atribuia-se aos poderes Executivo e Judiciario.

Vianna, Burgos e Salles (...) apontam trés importantes questdes para a
judicializagdo da politica nos Estados Democraticos de direito
contemporéaneos: tribunais internacionais, constitucionalismo apds Segunda
Guerra Mundial e Estado Social de Direito.

O fenbmeno, sobre o qual juristas e administradores publicos se
debrugam ao longo dos anos, tem chegado constantemente as barras do Supremo
Tribunal Federal. Na tentativa de fixar parametros para as instancias inferiores, a
Corte fixou a seguinte tese no Tema 698 de Repercussdo Geral, decorrente do
julgamento do Recurso Extraordinario de autos n. 684.612, sob relatoria do ministro

Luis Roberto Barroso:

1. A intervengdo do Poder Judiciario em politicas publicas voltadas a
realizacdo de direitos fundamentais, em caso de auséncia ou deficiéncia
grave do servigo, ndo viola o principio da separagéo dos poderes.

2. A decisdo judicial, como regra, em lugar de determinar medidas pontuais,
deve apontar as finalidades a serem alcangadas e determinar a
Administracdo Publica que apresente um plano e/ou os meios adequados
para alcangar o resultado;

3. No caso de servigos de saude, o déficit de profissionais pode ser suprido
por concurso publico ou, por exemplo, pelo remanejamento de recursos
humanos e pela contratagao de organizagdes sociais (OS) e organizagdes
da sociedade civil de interesse publico (OSCIP) (BRASIL. Supremo Tribunal
Federal. Recurso Extraordinario 684.612/RJ. Rel. Min. Luis Roberto
Barroso. Tribunal Pleno. Julgado em 3 jul. 2023. DJe 7 ago. 2023)

A natureza juridica das intervengdes do Conselho Nacional de Justica no
ordenamento juridico foi reconhecida pela Suprema Corte ao analisar a Agao
Declaratéria de Constitucionalidade n. 12. Movida pela Associagdo dos Magistrados
Brasileiros, a agdo impugnada a Resolugao n. 7, de 18 de outubro de 2005, que
disciplina o exercicio de cargos, empregos e fungdes por parentes, cénjuges e
companheiros de magistrados e de servidores investidos em cargos de diregédo e
assessoramento, no ambito dos 6rgaos do Poder Judiciario.

Esta acdo foi um marco significativo para a consolidagdo do papel
institucional do CNJ ao consolidar sua competéncia para editar atos normativos
primarios, ou seja, normas juridicas que tém o poder de estabelecer direitos e
obriga¢des de maneira direta e imediata, funcionando como fonte primaria de direito

e retirando seu fundamento de validade diretamente da Constituicdo da Republica.



A capacidade de emitir atos normativos primarios significa que o CNJ
pode criar normas que tém efeito direto e imediato sobre o Poder Judiciario sem a
necessidade de legislagao adicional pelo Congresso Nacional. Essa capacidade é
crucial para o CNJ exercer sua fungcao de supervisdo e aprimoramento do sistema
judiciario, permitindo-lhe inovar no ordenamento juridico implementando alteragdes
regulamentares e normativas.

Em outros termos, o resultado da ADC 12 reafirmou a importancia do CNJ
como orgao apto a intervir, autonomamente, na criagdo de normas que permitam ao
orgao se desincumbir de suas competéncias constitucionais, promovendo a
eficiéncia e a coordenagao da atuacéo judiciaria. O poder normativo reconhecido ao
CNJ nao se limita a mera atuacao reativa ou corretiva, mas possui a capacidade
normativa essencial de editar atos com for¢a de lei em sentido amplo.

Da leitura conjugada dos parametros de atuacdo do CNJ fixados pela ADI
3.367 com os instrumentos legitimos para a intervengao no estado das coisas cuja
natureza fora definida pela ADC 12, retira-se o alcance e o0 modo de funcionamento
do CNJ no exercicio de sua atribuicdo constitucional de controle da atividade dos
orgaos do Poder Judiciario. Suas competéncias sao exercidas ndo apenas de modo
reativo e censorio, mas suas acgbes podem-devem ser proativas em busca do
constante aprimoramento da fungéo jurisdicional e do efetivo cumprimento dos

direitos fundamentais do cidadao, como aponta Kim (2019, p. 335-336):

Como se sabe, em regra, os direitos fundamentais de primeira dimenséao
consistem, normalmente, em direitos de defesa, que se destinam a proteger
o individuo contra intervengdes do Poder Publico e de terceiros, numa
perspectiva vertical e horizontal. Implicam, normalmente, em direitos a uma
acao negativa, ou seja, de abstengcdo. Ao mesmo tempo, no reverso da
moeda, consistem em direitos a prestacdes estatais positivas, também
denominados direitos a prestagdes em sentido amplo, que impdem ao
Estado ou a outros destinatarios escolhidos pela norma a persecugéo de
determinados objetivos e compreendem prestagdes faticas (ou materiais) e
prestacdes normativas.

Dentre esses direitos a prestacdes estatais em sentido amplo, temos duas
categorias de agdes exigidas. Em primeiro lugar, os direitos de protecéo,
entendidos estes como os direitos do titular de direitos fundamentais “em
face do Estado a que este o proteja contra intervengbes de terceiros”,
impondo ao Estado ou a um terceiro uma obrigagéo de proteger ou fomentar
algo por meio de prestagdes de natureza juridica ou fatica. Em segundo
lugar, a instituicdo de politicas publicas normativas, executivas e até mesmo
judiciarias, para a modelagdo e efetivagdo dos referidos direitos
fundamentais. Ou seja, havera a obrigagdo do Estado, de forma vinculante
ou discricionaria (isso dependera da escolha do constituinte ou do legislador
ordinario), de criar novos mecanismos para a implantacdo de politicas
publicas, com o objetivo de qualificar o exercicio dos direitos fundamentais.
Diferentemente do primeiro grupo de obrigagdes em que o Estado (ou outro
legitimado) deve proteger o direito do cidadao ja delimitado ou restringido,



no segundo, a norma obriga o legitimado passivo a implantar novos
instrumentos — sejam eles materiais ou processuais — a ampliar o espectro
subjetivo daqueles direitos fundamentais, alcangando outros sujeitos ou
potencializando, melhorando a sua qualidade. Muitas vezes, basta uma
politica instituida por uma norma ou um ato normativo para se ampliar
(subjetiva ou objetivamente) um direito fundamental ou, simplesmente,
torna-lo exercitavel.

Com isso, observou-se uma mudanga significativa na maneira como as
politicas judiciarias sdo desenvolvidas e implementadas no Brasil. O CNJ passou a
coordenar acbes e politicas que buscam, de um lado, a uniformizacdo de
procedimentos e a racionalizagdo dos recursos judiciarios em todo o territorio
nacional e, de outro, a densificar e qualificar a efetivagdo dos direitos e garantias
fundamentais.

Prova dessa atuagao € que o Conselho mantém um portifélio de politicas
judiciarias nacionais programaticas (PJNP) definidas pela Instrugdo Normativa n. 97,
de 9 de agosto de 2023. O regulamento define a PJINP como um conjunto de acdes
continuas, instituidas por Resolugcdo do CNJ, que se destina ao alcance de
resultados especificos e que observe trés critérios: o estabelecimento de objetivos a
alcancar, a instituicdo de estrutura de governanga formalmente designado para
gerenciamento e que possa ser acompanhada por indicadores de desempenho para
mensuracao do alcance dos resultados esperados.

Segundo o Guia de Gestao de Politica Judiciaria Nacional, langcado em
2021 pelo CNJ, o papel do gestor da politica € gerenciar atividades de formulagéo,
planejamento, monitoramento e avaliacdo dos resultados. N&do € por acaso que
essas atribuicbes coincidem com as cinco atividades essenciais que integram as
fungdes gerais da criacdo de politicas publicas definidas por, dentre outros, Wu et al
(2014, p. 21): “definicao da agenda, formulagao, tomada de decisao, implementagao
e avaliagao”.

O manual promove uma abordagem sistematica em que cada etapa €
meticulosamente detalhada, oferecendo aos gestores judiciais um conjunto de
estratégias e ferramentas gerenciais para orientar suas acgbes. Destaca-se a
importéncia do gerenciamento continuo e adaptativo, alinhando-se as necessidades
dindmicas da realidade local e aos objetivos estratégicos de longo prazo definidos
nacionalmente como modo de minimizar solugdes de continuidade e garantir a
coordenacao de esforgcos para evitar a pluralizagdo de iniciativas similares com

dispéndio de talentos e de recursos.



Em 2024, o Painel de Politicas Judiciarias Nacionais Programaticas®
reune trinta e uma iniciativas, classificadas de acordo com os macrodesafios e
objetivos estratégicos do Poder Judiciario, consolidados no Plano Estratégico do
Conselho Nacional de Justica para o sexénio 2021-2026%, e com o correspondente
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagcdo das Nacdes
Unidas mapeado com suporte do Laboratério de Inovagdo e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel do CNJ (LIODS) instituido pela Resolugéo n. 395, de 7
de junho de 2021 (v. Apéndice A). As iniciativas se espraiam para além dos eixos
tematicos tradicionalmente associados aos objetivos estratégicos que seriam
esperados de um orgao com funcgdes tipicas de fiscalizagdo e controle, como
governanga e gestdo, administracdo judiciaria e qualificagdo da prestagao
jurisdicional: alcangam também linhas de atuagao tradicionalmente reconhecidas a
orgaos do Poder Executivo, como o sistema carcerario e socioeducativo e a garantia
de direitos fundamentais e direitos humanos n&o relacionados diretamente com a

atividade de adjudicacao.

2.3 Controle, avaliagao e accountability na atividade jurisdicional

Rui Stoco (2016), ao mapear a atuagcdo do Conselho Nacional de Justica
no primeiro decénio desde sua instalagao, pontua o que denominou de trés “ondas”
de atuagao em sua consolidagéo institucional.

O primeiro foco merecedor da atengcdo do CNJ foi a necessidade de
organizacgéo interna de seus servigos e, como resposta aos anseios sociais por
iniciativas moralizadoras, enfrentar privilégios e abusos incompativeis com os
principios constitucionais da moralidade e da impessoalidade incidentes sobre a
acao administrativa.

Grande parte do esforgco das conselheiras e conselheiros eleitos para o
primeiro biénio, no alvorecer da atividade do Conselho foi empenhado em eliminar
vantagens indevidas que vilipendiam o sistema remuneratorio de subsidio,

modalidade de retribuicdo pelos servigos prestados por membros do Judiciario

3 Disponivel em:

https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=d6¢c7bf5¢c-5727-4337-a3ab-87872d1d6810&sheet=272
35fe3-1d1e-4105-8cae-095e9890b5c0&theme=politicas&lang=pt-BR&opt=ctxmenu.currsel. = Acesso
em: 5 abr. 2024.

34 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/03/plano-estrategico-7a-versao.pdf.
Acesso em: 7 abr. 2024.
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implantada desde a reforma promovida pela emenda a Constituicdo n. 19, em 1998,
e que so foi efetivamente exigida a partir da edicdo da Resolugéo n. 13, de 21 de
marco de 2006.

Outra agenda polémica foi a cruzada contra as praticas de nepotismo
grassada por todos os orgaos e instancias dos tribunais. Uma série de condutas
reputadamente incompativeis com a moralidade qualificada exigida dos gestores do
Poder Judiciario impuseram uma série de exoneragdes de parentes de membros
que exerciam cargos de provimento em comissao ou fungdes comissionadas de livre
designagao e exoneracgédo, ainda que mediante designagdes reciprocas, vedando-se
ainda a contratagdo de pessoas juridicas em que constem magistrados e/ou seus
parentes no quadro societario. A Resolucao n. 7, de 18 de outubro de 2005, acabou
por dar origem a Acao Declaratéria de Constitucionalidade n. 12, em que, como
vimos, o Supremo Tribunal Federal chancelou a possibilidade da edigdo de atos
normativos primarios pelo Conselho.

No segundo biénio, afirma que o colegiado se voltou ao “papel de
“instituidor de regras e sistemas”, alcangando questdes que considera “intangidas”,
como o estabelecimento de regras para os concursos publicos para ingresso e para
a promogao funcional na carreira da magistratura, a moralizacdo da atividade
notarial e registral e o recrudescimento da atividade censoria.

Considera, contudo, inapropriado o entendimento de que o CNJ teria
assumido um carater “punitivo e restringente” a partir de sua visao interna: Stoco,
que integrou o CNJ no biénio 2007-2009 na vaga reservada a desembargadores,

afirmou sobre o periodo (2016, p. 45):

Em verdade, constata-se que a partir do segundo biénio houve uma
simbiose entre o individual e o coletivo; o interesse pontual e o interesse
geral, na medida em que se iniciou uma fase de identificagdo de problemas
conjunturais, como a situagcado dos presos — condenados ou provisorios —
despejados e abandonados em prisdes absolutamente inadequadas, em
verdadeira ofensa a dignidade humana. Grande parte desses presos com
pena vencida.

Também a situagdo das criancas e adolescentes em conflito com a lei
passou a merecer atengao e cuidado, advindo inUmeras campanhas e
agdes propositivas, como os mutirdes carcerarios e o controle de prisdes
temporarias e inspegdes nos estabelecimentos penais.

O monitoramento dos conflitos fundiarios passou a ser preocupagdo e
objeto de projetos especificos, além de outras praticas e providéncias.
Portanto, iniciou-se uma modelagem desse Orgdo que ja se aproxima, com
vigor e rapidamente, de sua verdadeira vocacgao.

Esta “verdadeira vocacdo” a que se refere o autor teria encontrado seu

momento de consolidagéo a partir de um direcionamento do agir administrativo para



0 que denomina de “terceira onda”. Para além do exercicio das atribuicbes
tipificadas no § 4° do art. 103-B da Constituicdo da Republica quanto ao controle
administrativo e financeiro dos 6rgaos subordinados, disciplina dos juizes e garantia
da observancia dos principios constitucionais setoriais da administragdo publica,

Stoco (2016, p. 46) antevé o avango em suas missdes ditas precipuas:

Duvida entao ndo resta de que é, hoje, um 6érgdo do Judiciario que (...)
assumira — com énfase e preponderancia — a vocagao que se prenunciou,
de o6rgéo gestor, planejador, protetor e estimulador de boas praticas
perenes, padronizada, universais e de sistemas avang¢ados, preocupado em
obter e disseminar 0os meios necessarios para organizar o Poder Judiciario,
diminuir as desigualdades culturais, tecnoldgicas, sistémicas, financeiras e
de pessoal, assegurar, por meio dos Fundos Especiais de
Reaparelhamento, os recursos necessarios ao atendimento do crescimento
vegetativo e cumprir o principio constitucional da razoavel duracdo do
processo.

Uma das fung¢des primordiais do Conselho Nacional de Justica (CNJ) é
garantir a observancia do art. 37 da Constituicdo, que define os principios
constitucionais setoriais norteadores da Administragao Publica. Esses principios —
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia — formam a base
deontoldgica que rege a operagdo administrativa.

O principio da publicidade — densificado no direito de acesso a
informacdo — é fundamental para a construgdo do sentido qualificante do Estado
Democratico de Direito e, por consequéncia, de um Poder Judiciario democratico.

A ideia classica de publicidade que se vincula a atividade jurisdicional &
aquela contidas nos incisos IX e X do art. 93 da Constituicdo da Republica, que
atribui ao Estatuto da Magistratura a regulamentagcdo da atividade do Poder
Judiciario tomando como premissa a publicidade de julgamentos e de decisbes
administrativas de tribunais e érgéos da Justica.

A publicidade, ao lado do dever de fundamentagdo, permite que a
sociedade observe e compreenda as agdes e decisdes judiciais, garantindo que o
processo legal seja conduzido de forma justa e aberta. E essa transparéncia,
corolario essencial do estado democratico de direito, que da substrato para o
controle social das fungdes publicas, assegurando a necessaria integridade que se
pde como antidoto contra a corrupgdo e praticas antirrepublicanas, e fomenta a
responsabilidade dos magistrados e demais servidores, assegurando que suas

decisdes e condutas estejam alinhadas com os principios éticos e legais.



Quanto ao desafio de implementacéo de politicas de acesso a informagao
no escopo do Poder Judicidario e seus beneméritos efeitos, Elena (2015, p. 2)

ressalta:

O acesso a informacdo é um direito humano fundamental. Ele € uma
pré-condigdo para o reconhecimento de outros direitos civis, como saude e
educacdo. Esta incluido na maioria das constituigdes, tratados
internacionais e leis, e foi reconhecido pelo Tribunal Interamericano e pelo
Tribunal Europeu de Direitos Civi. Um dos maiores desafios do principio da
transparéncia € que a implementagcdo dessas iniciativas deve superar a
resisténcia do préprio Poder Judiciario: € necessario remover o véu que
cobriu essa instituigdo governamental por tantos anos. Vontade politica e
forte lideranga judicial por parte dos Supremos Tribunais e Conselhos
Judiciarios sao fundamentais para o sucesso.

Também é necessario adaptar ou criar escritérios encarregados de coletar,
processar e publicar informag¢des. Esses escritérios devem garantir que
todas as informagdes publicas nas maos do Poder Judiciario sejam
acessiveis ao publico. Tanto informag¢des administrativas (por exemplo,
regras de selegao e remogao de juizes, alocagéo e execugao do orgamento,
selecdo de pessoal, criagdo de novos tribunais, estatisticas judiciais etc.)
quanto informacgdes jurisdicionais (por exemplo, resolugdes e julgamentos)
sdo igualmente importantes.

A publicacdo de informagbes e estatisticas judiciais sdo ferramentas
essenciais para possibilitar a modernizagdo da justica. Se nado ha
informagdes confidveis e completas, ndo & possivel identificar falhas ou
questdes para melhoria. A informagao possibilita identificar problemas e
estar alerta, alcangar solugdes viaveis que possam resolver conflitos.

A abertura das informagdes judiciais tem dois efeitos imediatos: a distancia
entre o judiciario e a cidadania se estreita, permitindo que esta ultima
participe na resolugcdo de problemas, solugdes e desafios enfrentados pelo
primeiro. Também promove a responsabilidade, permitindo que as pessoas
monitorem e exergam controle sobre o judiciario.

A implementacdo efetiva da transparéncia no Judiciario requer nao
apenas a divulgacdo de informagdes, mas também a garantia de que tais
informacdes sejam acessiveis e compreensiveis. Isso implica ndo apenas em
desafios tecnologicos e logisticos, especialmente em um pais com grande
diversidade regional e disparidades no acesso a tecnologia, como também engloba
a necessidade de adaptar e inovar constantemente os métodos de comunicacéao e
interacdo com o publico. Nesse norte, destaca-se o Pacto Nacional do Judiciario
pela Linguagem Simples, langado pelo CNJ em 2023 com o com “o objetivo de
adotar linguagem simples, direta e compreensivel a todas as pessoas na produgao
das decisdes judiciais e na comunicagado geral com a sociedade” a fim de que o uso
de linguagem excessivamente técnica ndo se constitua como barreira a adequada
compreensao da atividade do Judiciario e do conteudo de seus pronunciamentos
(CNJ, 2023, p. 2-3).



O CNJ, por expresso encargo constitucional, desempenha uma fungao
destacada na concretizagao da transparéncia e do direito de acesso a informacgao no
Judiciario, alinhada a Lei de Acesso a Informacgéao (LAI - Lei n°® 12.527/2011).

A Resolugao CNJ n°® 215, de 16 de dezembro de 2015, que regulamenta a
aplicacdo da LAl nos 6rgdos submetidos ao controle administrativo do Conselho,
comina deveres de divulgagdo de uma série de informag¢des ao publico de forma
clara e acessivel, incluindo dados sobre processos judiciais, procedimentos
administrativos e informagdes orgcamentarias orgamentarios.

O Conselho atua para assegurar que o Judiciario ndo apenas cumpra as
exigéncias constitucionais legais de transparéncia, mas também adote uma cultura
de abertura de dados que esteja alinhada com as crescentes expectativas da
sociedade. A promocdo do acesso a informacdo e transparéncia contribui
significativamente para o fortalecimento da democracia e do Estado de Direito no
Brasil ao garantir que o cidadao tenha acesso a informagdes claras e precisas sobre
o funcionamento do Judiciario, incrementando a promocéo da confianga publica na
justica, na prevengao de corrupgado e na garantia de um sistema judicial mais justo e
equitativo.

A eficiéncia, importada do campo da ciéncia econémica, impde a atuagao
do agente publico em um contexto de recursos finitos no bindmio custo-beneficio e
da maximizagao dos resultados. No ambito do Judiciario, o valor da eficiéncia &
tradicionalmente vinculado a opinido disseminada de que o servigo publico prestado
pela justica é excessivamente lento.

A esse proposito, Silva (1999, p. 651-652) argumenta que a eficiéncia nao
deve apenas orientar a formulacdo de normas, mas sim qualificar a atividade
administrativa em si, promovendo a obtengcdo de resultados positivos para a

sociedade com o minimo de dispéndio necessario:

Eficiéncia nao é um conceito juridico, mas econdmico; ndo qualifica normas;
qualifica atividades. Numa ideia muito geral, eficiéncia significa fazer
acontecer com racionalidade, o que implica medir os custos que a
satisfacdo das necessidades publicas importa em relagdo ao grau de
utilidade alcangado. Assim, o principio da eficiéncia, introduzido agora no
art. 37 da Constituicdo pela EC-19/98, orienta a atividade administrativa no
sentido de conseguir os melhores resultados com 0s meios escassos de
que se dispde e a menor curso. Rege-se, pois, pela regra da consecugéo do
maior beneficio com o menor custo possivel. Portanto, o principio da
eficiéncia administrativa tem como conteudo a relagao meios e resultados.

A avaliacdo do desempenho institucional € um aspecto fundamental na

gestdo publica brasileira, que deita suas raizes em determinagdes constitucionais



expressas. A Constituicdo da Republica, em seu art. 103-B § 4° destaca a
importancia da avaliacdo de desempenho ao atribuir ao Conselho Nacional de
Justica a tarefa de elaborar relatérios estatisticos semestrais sobre processos e
sentencas prolatadas por unidade da Federacdo nos diferentes 6rgaos do Poder
Judiciario.

Este processo de avaliagdo envolve a coleta e analise de dados
quantitativos e qualitativos, como mencionado pelo Departamento de Pesquisas
Judiciarias (DPJ), que realiza analises e diagnosticos dos problemas estruturais e
conjunturais do Poder Judiciario e fornece subsidios técnicos para a formulagéo de
politicas judiciarias. O instrumento chave para essa avaliagdo no Brasil é o relatério
Justica em Numeros, publicado anualmente desde 2004, que apresenta variaveis e
indicadores de eficiéncia do Poder Judiciario, incluindo insumos e dotacdes
orcamentarias, litigiosidade, carga de trabalho e perfil das demandas.

Pim Albers (2011, p. 1) realga a importdncia de indicadores de
desempenho e avaliagdo especificos para juizes e tribunais, chamando-nos a
atencdo para as particularidades que se impdéem em virtude da natureza da
atividade de adjudicacédo. O Consorcio Internacional para a Exceléncia dos Tribunais
(2020, p. 35), igualmente, aponta que a manutengdo de dados precisos,
abrangentes e confiaveis sdo instrumentos fundamentais tanto para a medigao de
desempenho direto do trabalho desempenhado quanto para municiar o
desenvolvimento de politicas e ferramentas de gestdo do desempenho com a meta
de se promover a continua melhoria dos servigos.

Em 2011, o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada o primeiro relatério
do Sistema de Indicadores de Percepcado Social (SIPS) relativo a atividade da
Justica, reunindo as impressdes de individuos com diferentes niveis de
conhecimento e de utilizagdo dos servicos prestados pelo Poder Judiciario. Os
resultados, independentemente dos atributos sociodemograficos, demonstram que
os atributos pior avaliados sao os que dizem respeito a rapidez, honestidade e
imparcialidade da atividade jurisdicional, e que a rapidez na decisdo dos casos
possui 0 maior impacto na melhoria da avaliagéo. O IPEA (2011, p. 34) identifica que
o aprimoramento da qualidade da justica é questao prioritaria para a formulacédo de
estudos e de politicas publicas especificas: a capacidade de produzir decisdes boas,

que ajudem a decidir os conflitos de forma justa e em tempo célere.



A despeito dos esforgos empreendidos pelo CNJ ao longo de seus quase
vinte anos, a populagdo continua a se ressentir da morosidade da atividade dos
juizes. Na Pesquisa sobre Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario Brasileiro
realizada em 2023 pelo CNJ (p. 50), identifica-se que a demora na resolugdo dos
processos ainda é relevante na avaliagdo da qualidade do acesso a justiga.
Entrevistados, 65,1% cidaddos com processos ja finalizados avaliaram que a
decisao veio “em tempo maior que o esperado”.

As origens econbmicas da ideia de eficiéncia, incorporada para a
Administragdo Publica ao longo dos ultimos cinquenta anos, acaba por exigir do
administrador judiciario um especial cuidado no momento de sua implementacéo
para a atividade jurisdicional, cujos axiomas fundamentais ainda se lastreiam em
conceitos formalistas como o de devido processo, de subsungao do fato a norma e
de tipificagdo. A licao de Silva (1999, p. 651-652) a respeito do tema é

esclarecedora:

Eficiéncia nao é um conceito juridico, mas econdmico; ndo qualifica normas;
qualifica atividades. Numa ideia muito geral, eficiéncia significa fazer
acontecer com racionalidade, o que implica medir os custos que a
satisfagdo das necessidades publicas importa em relagdo ao grau de
utilidade alcangado. Assim, o principio da eficiéncia, introduzido agora no
art. 37 da Constituicao pela EC-19/98, orienta a atividade administrativa no
sentido de conseguir os melhores resultados com os meios escassos de
que se dispde e a menor curso. Rege-se, pois, pela regra da consecugao do
maior beneficio com o menor custo possivel. Portanto, o principio da
eficiéncia administrativa tem como conteddo a relagdo meios e resultados.

A dificuldade esta em transpor para a atividade administrativa uma nogao
tipica da atividade econOmica, que leva em conta a relagdo input/output
(insumo/produto), o que, no mais das vezes, ndo é possivel aferir na
prestagdo do servico publico, onde nem sempre ha um output (produto)
identificavel, nem existe input no sentido econémico. Por outro lado, na
economia, a eficiéncia tem por objeto a alocagdo de recursos de modo a
aumentar o bem-estar de pelo menos um consumidor sem diminuir,
simultaneamente, o de outros. Na Administracdo Publica as condigdes de
eficiéncia sao diferentes porque, em relagcdo aos bens publicos, vale o
principio de ndo-exclusdo, isto &, o consumo da parte de um agente
econdmico nao exclui a possibilidade que outros consumam
contemporaneamente 0 mesmo bem; enquanto no caso dos bens privados
cada um consome diversas quantidades ao mesmo prego, no caso dos bens
publicos (p. ex., a defesa nacional), todos consomem a mesma quantidade
atribuindo-lhe valores diferentes. E que o financiamento do custo dos bens
publicos decorre normalmente da imposicao tributaria, cujo montante é
independente das preferéncias individuais, como ocorre nos pregos de bens
privados.

Isso quer dizer, em suma, que a eficiéncia administrativa se obtém pelo
melhor emprego dos recursos e meios (humanos, materiais e institucionais)
para melhor satisfazer as necessidades coletivas num regime de igualdade
dos usuarios. Logo, o principio da eficiéncia administrativa consiste na
organizagdo racional dos meios e recursos humanos, materiais e
institucionais para a prestacdo de servigos publicos de qualidade em
condi¢des econdmicas de igualdade dos consumidores.



A nocgao de eficiéncia no Poder Judiciario, diante de uma sociedade que,
segundo Hess (2010, p. 235) “cobra mudanga da mentalidade hermética e formal,
com a necessaria integragdo social proativa, flexivel e mais dindmica para
acompanhar a evolugcdo e instabilidade, enfrentada pela sociedade disforme e
globalizada”, demanda uma ampla mudanga de mentalidade voltada a ganhos em
celeridade, transparéncia, efetividade das decisbes e racionalizacdo do uso e
aplicagao de recursos.

E, nesse diapaséo, a atuacdo no CNJ como ator central na coordenacgao
de politicas publicas em prol da melhoria do servigo judiciario € marcada por uma
funcdo essencial de accountability, termo que se refere a obrigacdo de prestar
contas e a responsabilidade de instituicdes ou agentes publicos perante a
sociedade.

Accountability, termo proveniente da ciéncia politica angléfona, é definido
como “a necessidade de uma pessoa fisica ou juridica que recebeu uma atribuigao
ou delegagédo de poderes prestar informagdes e justificagdes sobre suas acdes e
seus resultados, podendo ser sancionada politica e/ou juridicamente por suas
atividades”®. A accountability se opera verticalmente, em que o agente ou principal
(aquele a quem s&o devidas as informagdes e justificagbes) sanciona os agentes
estatais por instrumentos eleitorais ou sociais (denuncias e exposi¢ao publica), ou
horizontalmente, em que os mecanismos de informacgao, fiscalizagao e controle sdo
exercidos por outros agentes estatais.

Ana Maria Campos (1990) discute a dificuldade de se compreender a
inteireza do sentido de accountability a partir de uma abordagem contextual
partindo-se do modelo da administracdo publica brasileira. Esforgca-a ndo em
conceitua-la, mas em apresentar seus elementos representativos, todos vinculados
a ideia de responsabilidade (1990, p. 33):

A Frederich Mosher credito as primeiras luzes na busca da compreensao.
Ele apresenta accountability como sinénimo de responsabilidade objetiva ou
obrigacédo de responder por algo: como um conceito oposto a — mas nao
necessariamente incompativel com - responsabilidade subjetiva. Enquanto a
responsabilidade subjetiva vem de dentro da pessoa, a accountability, sendo
uma responsabilidade objetiva, "acarreta a responsabilidade de uma pessoa
ou organizagdo perante uma outra pessoa, fora de si mesma, por alguma
coisa ou por algum tipo de desempenho". E esse autor continua: "Quem
falha no cumprimento de diretrizes legitimas é considerado irresponsavel e
esta sujeito a penalidades”.

Da explicagdo de Mosher veio-me a idéia do carater de obrigacdo embutida
no conceito de accountability. Se esta ndo é sentida subjetivamente (da

% ROBL FILHO, 2013, p. 30.



pessoa perante li mesma) pelo detentor da fungédo publica, devera ser
exigida "de fora para dentro"; devera ser compelida pela possibilidade da
atribuicdo de prémios e castigos aquele que se reconhece como
responsavel

Trata-se, pois, de um conceito ampliado que n&o se limita a
responsabilidade legal, mas engloba também a capacidade institucional de agir
corretivamente diante de acdes ou omissdes que desafiem a ética e a lei. Este
principio € fundamental para a integridade e eficacia da governanga publica

llton Roberto Robl Filho (2013), em obra que disseca as fungdes
constitucionais do CNJ sob a luz do accountability, marca o duplo comando que se
origina do conceito: answerability — relacionado a justificacdo da atividade
desenvolvida pelo servigo publico by default, independentemente de provocagédo —
e enforcement — os prémios e sang¢des decorrentes da agao dos agentes publicos a
guem é cominado o dever de, na falta de tradugao melhor, ser accountable.

A definicdo analitica de Robl Filho (2013, p. 30-31) introduz subcategorias
de “uma forma especifica de accountability a qual se submete o Poder Judiciario”, o
que densifica 0 mero dever de responsabilizagao caracteristico do servigo publico e
se apresentaria em trés modalidades: accountability judicial decisional (relativa ao
controle ideolégico das decisdes judiciais), institucional (relativa as acbes
institucionais n&o jurisdicionais) e comportamental (comportamento e valores
subjetivos dos agentes estatais). A estas, Robl Filho acresce a accountability
(vertical) social, resultante da ampla divulgacdo de dados e estatisticas sobre o
servico judiciario:

Estruturalmente, accountability significa a necessidade de uma pessoa fisica
ou juridica que recebeu uma atribuicdo ou delegagdo de poderes prestar
informagdes e justificagbes sobre suas agbes e seus resultados, podendo
ser sancionada politica e/ou juridicamente pelas suas atividades. Na
accountability vertical, os cidaddos sancionam por meio da eleicdo os
agentes estatais eleitos (accountability eleitoral) pela agédo e pelos
resultados dos representantes e a sociedade civil € a imprensa sancionam
(por meio de denuncias e exposicdo publica) agentes estatais eleitos e ndo
eleitos (uma modalidade de accountability vertical nao eleitoral ou
accountability social).

Por sua vez, accountability horizontal acontece quando agentes estatais
(pessoas fisicas ou juridicas) podem requerer informacgoes e justificagdes de
outros agentes estatais, além de poder sanciona-los. No Poder Judiciario, a
accountability judicial decisional significa a possibilidade de requerer
informagdes e justificagbes dos magistrados pelas decisbes judiciais, além
de aplicar uma sangao por essas decisoes.

Accountability judicial comportamental significa receber informagbes e
justificagbes sobre o comportamento dos magistrados (honestidade,
integridade, produtividade e outros), também sendo autorizada a atribuicao
de sancéo. De outro lado, accountability judicial institucional diz respeito as

informagdes e as justificacbes sobre agdes institucionais (administragao,
orcamento, relagbes com outros poderes), assim como a sangdo pela



realizagdo de processos institucionais inadequados. Por fim, accountability
legal significa o fornecimento de informagcdes e justificacdes sob o
cumprimento da lei, além da sangao no caso de sua violagao.

Como forma de expor, didaticamente, os principais conceitos operacionais
de accountability utilizados no ambito da administracdo publica em geral e do
Judiciario em especifico, apresenta-se o seguinte quadro, adaptado do modelo
formulado por Robl Filho:

Quadro 1 - Sintese conceitual de accountability

Accountability

Conceito analitico Possibilidade de alguém (principal ou a gente) exigir informagéao e
justificagdo pela pratica de atos, pelas omissdes e pelos resultados
de um agente, sendo possivel aplicar sangoées.

Modelos de accountability na sociedade e no Estado

Vertical eleitoral Cidadaos sancionam por meio da eleicdo os agentes estatais pela
avaliagdo de seus atos e pelos resultados promovidos por
representantes e autoridades eleitas.

Vertical social Variacdo da accountability vertical, a sociedade civil e a imprensa
sancionam (por meio de denulncias e exposigao publica) agentes
estatais eleitos ou n&o eleitos.

Horizontal ou institucional | Agentes estatais ou supranacionais (individuais ou coletivos) podem
requerer informacgodes e justificagcdes de outros agentes estatais, além
de poder sanciona-los.

Legal Fornecimento de informagdes e justificagbes sob o cumprimento da
lei, além da sancao no caso de sua violagéo.

Modelos especificos de accountability judicial

Conceito analitico Trata-se de uma forma especifica de accountability a qual se submete
o Poder Judiciario. Essa forma de accountability € exercida por meio
de instrumentos dos modelos de accountability na sociedade e no

Estado.

Judicial decisional Possibilidade de requerer informagdes e justificacbes dos magistrados
pelas decisbes judiciais, além de aplicar uma sang¢do por essas
decisdes.

Judicial comportamental Receber informagbes e justificagdes sobre o comportamento dos

magistrados (honestidade, integridade, produtividade e outros),
também sendo autorizada a atribuicdo de sancéo.

Judicial institucional Informagdes e justificagbes sobre acgdes institucionais nao
jurisdicionais (administragdo, or¢camento, relagdes com outros
poderes), assim como a sangao pela realizagdo de processos
institucionais inadequados.

Fonte: adaptado pelo autor baseado em ROBL FILHO, 2013.

Os modelos de accountability presentes dentre as atribuicbes do CNJ
destacam a necessidade de se conferir maior eficiéncia a prestacéo jurisdicional, ou
seja, implementar politicas publicas que “favorecem decisbes que ‘tem mais
probabilidade do que outras propostas de fazer acontecer os resultados (...)
desejados™ (ROURKE apud DENHARDT, 2012, p. 168). Em nosso contexto, isso se

traduz em um mandato explicito para supervisionar a atuagédo e a integridade do



Judiciario brasileiro, buscando aprimorar a gestdo, a transparéncia e a eficacia do
sistema.

A propésito do tema, Robl Filho esclarece de que modo o accountability
judicial comportamental, ao ter em vista a “imparcialidade, integridade, urbanidade e
eficiéncia na prestacgao jurisdicional” (2013, p. 135, grifo nosso), dirige a distribuigdo
equanime da forga de trabalho (2013, p. 230-231):

Ha outros elementos de accountability judicial comportamental introduzidos
na reforma do Judiciario e, em especial, com foco na eficiéncia. No art. 93,
X, da CF, prescreveu que as sessdes administrativas dos tribunais serdo
publicas, além de as decisbes motivadas. O elemento publicidade
(informagdes) € requisito sine qua non para qualquer modalidade de
accountability, sendo comum outrora a realizagdo de sessdes
administrativas restritas ao publico nos tribunais.

A organizagéo judiciaria e a lotagdo de magistrados em comarcas e se¢des
sera proporcional a demanda por prestacdo jurisdicional e a populagao.
Trata-se de medida que busca estabelecer uma estrutura judiciaria
adequada as ag0Oes propostas, sendo regra importante para efetivar o direito
fundamental a prestacao jurisdicional em tempo razoavel.

Como salienta Santos (2015, p. 32-33), o principio da eficiéncia carrega
verdadeiro mandamento de otimizagao dotado de imperatividade material. O grau de
cogéncia deste principio acaba por impor um dever de atuacdo do CNJ na politica

dos tribunais, o que Robl Filho (2013, p. 238) mapeia como accountability horizontal:

O art. 103-B, § 4° |, da CF, afirma que compete ao CNJ zelar pela
autonomia e pelo cumprimento do Estatuto da Magistratura. No que se
refere & defesa da autonomia, em virtude de as independéncias judiciais
decisional e institucional encontrarem-se bem fundadas e respeitadas no
Brasil contemporéneo, no momento essa competéncia ndo se mostra como
uma necessidade do Judiciario.

De outro lado, em relagdo ao Estatuto da Magistratura, essa competéncia é
muito importante. Como ha grande independéncia judicial institucional, ha
necessidade de accountabilities judiciais institucional interna e
comportamental.

A Lei Complementar n. 35/79 (Estatuto da Magistratura) prescreve as
garantias institucionais do autogoverno e da autoadministragéo, no art. 21.
Ainda, observam-se as garantias judiciais do Titulo Il do Estatuto da
Magistratura. Essas garantias judiciais institucionais séo
contemporaneamente observadas.

De outro lado, todo poder necessita ser fiscalizado. Os controles exercidos
pelos tribunais sdo necessérios e importantes. Por outro lado, o desenho
institucional apds a Constituicdo Federal de 1988 nao criou incentivos para
a fiscalizagdo e o controle dos membros do Tribunal. Desse modo, a criagao
do Conselho Nacional de Justica e a competéncia para o cumprimento do
Estatuto da Magistratura, em especial do Titulo Ill da disciplina judiciaria,
mostram-se fundamentais. Essa € uma forma de accountability horizontal
exercida pelo CNJ sobre magistrados e 6rgaos judiciais.

Dentre os programas que tem por objetivo fortalecer o accountability
social vertical da atuagdo dos o6rgados submetidos ao controle administrativo do

Conselho, foram idealizados programas institucionais e atos normativos, dentre os



quais destaca-se o Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario, instituido pelas
Resolugdes CNJ n. 15, de 20 de abril de 2006, e n. 76, de 12 de maio de 2009.
Nesse ponto, Robl Filho (2013, p. 243) identifica a incidéncia simultanea
de trés modalidades de accountability decorrente do dever do CNJ de densificar os
principios constitucionais setoriais da publicidade, eficiéncia e transparéncia — uma
horizontal, pautada na prerrogativa de exigibilidade desses dados pelos Conselho, e
duas verticais, conferindo-se ampla publicidade as informagdes e permitindo a

avaliacao da qualidade do servigo entregue:

Essas informagbes sédo obtidas pelo poder de accountability horizontal, que
permite ao CNJ exigir a apresentacdo desses dados. De outro lado, a
publicizagdo dessas informacgdes permite ao povo, principal dos agentes
estatais eleitos ou ndo eleitos, e a grupos da sociedade civil exercer a
accountability social sobre o Poder Judiciério.

Com mais informagbées sobre orcamento, quantidade de processos
apresentados e julgados, estrutura administrativa e tanto outros dados
fornecidos pelo CNJ, a populagdo e grupos da sociedade civil podem
discutir a atuagdo do Poder Judiciario questionando se a independéncia
judicial institucional esta sendo bem utilizada para prestar uma jurisdicao
adequada e célere aos cidadados, assim como possibilita analisar
importantes elementos de accountability comportamental judicial.

Essa tarefa é essencial ndo apenas como marcos de modernizagao da
Justica, mas como elemento fundamentais para assegurar a confianga publica no
sistema de entrega de justica. A disponibilidade de informagdes confiaveis permite
que o publico em geral tenha acesso as atividades do Judiciario, enquanto 6rgaos
de gestdo e planejamento utilizam esses dados como inputs para avaliagcdo dos
resultado de seu agir administrativo, viabilizando o desenho e a promogao de
politicas publicas focadas em reformas e melhorias para promover ganhos de
eficacia das instituicdes de Justica enquanto prestadoras de servigco publico

fundamental.

24 Justica em Numeros e o marco regulamentar de indicadores de
desempenho no Judiciario brasileiro

O art. 103-B, § 4° da Constituicio da Republica, ao arrolar as
competéncias do Conselho Nacional de Justica, inclui a obrigacdo de “elaborar
semestralmente relatério estatistico sobre processos e sentencas prolatadas, por

unidade da Federacao, nos diferentes 6rgdos do Poder Judiciario”®.

% BRASIL, 1988.



Atento ao comando constitucional, que confere especial dignidade a
tarefa de estabelecer métricas claras para mensurar a eficiéncia do Poder Judiciario,
langou iniciativas voltadas ao fortalecimento do accountability social e a ampliagao
da transparéncia na operacao dos tribunais, estabelecendo uma estrutura robusta
para a divulgacdo e analise de dados que permitem o escrutinio do desempenho
quantitativo da atividade jurisdicional.

Cunha (2010, p. 42) aponta o que se espera de um Poder Judiciario

democratico em termos de informagdes confiaveis:

A existéncia de informagdes confiaveis sobre as atividades desenvolvidas
pelo Judiciario é critério essencial para que a instituicdo seja transparente e
accountable. A demanda por transparéncia e accountability das instituicbes
aponta ndo somente para um aspecto de modernizagao das instituicdes da
Justica, como também se mostra uma necessidade, a fim de que (i) o
publico possa conhecer quais s&o as atividades desenvolvidas pelo
Judiciario; (ii) os 6rgdos de cupula possam monitorar seu desempenho e
planejar projetos futuros; (iii) os governos possam elaborar e promover
politicas publicas de reforma e melhoria nesta area; (iv) os experts possam
avaliar o funcionamento do Sistema da Justica como um todo. Partindo
dessas premissas, surgem algumas questbes: quais sdo as informagbes
produzidas pelo Poder Judiciario brasileiro? Elas sdo capazes de avaliar a
performance das instituicbes do Sistema da Justica como prestadoras de
servico publico? De que forma s&o produzidas? Qual a sua finalidade?

A Lei n° 11.364, de 26 de outubro de 2006, criou na estrutura organica
institucional do Conselho Nacional de Justica o Departamento de Pesquisas
Judiciarias (DPJ), 6rgdo dotado de uma diretoria colegiada (Diretor Executivo,
Diretor de Projetos e Diretor Técnico) e de conselho consultivo formado por nove
professores universitarios e magistrados. Ao DPJ, incumbiu-se a atribuicdo de
“‘desenvolver pesquisas destinadas ao conhecimento da funcao jurisdicional
brasileira”, “realizar analise e diagnostico dos problemas estruturais e conjunturais
dos diversos segmentos do Poder Judiciario” e “fornecer subsidios técnicos para a
formulagao de politicas judiciarias™’.

No Brasil, o instrumento elaborado pelo DPJ para promover a avaliacéo
de desempenho judicial € o relatério Justica em Numeros. Publicado anualmente
desde 2004, com dados relativos ao ano de 2003%, apresenta variaveis e
indicadores de eficiéncia do Poder Judiciario relacionados a insumos e dotagdes

orcamentarias, litigiosidade, carga de trabalho e perfil das demandas.

37 BRASIL, 2006.

% Em junho de 2009, a Comissdo de Estatistica e Gestdo Estratégica do CNJ, com apoio do
Departamento de Pesquisas Judiciarias, determinou aos Tribunais a revisdo geral de dados
consolidados nos relatérios de ano-base 2004, 2005 e 2006. A corre¢do de equivocos e
inconsisténcias gerou a republicagdo de Justica em Numeros revisados.



Ao longo do tempo, o Justica em Numeros foi aprimorado para apresentar
dados e informagdes também sobre politicas publicas judiciarias consideradas
prioritarias, como a priorizagdo do primeiro grau de jurisdicdo, os gargalos da
execucao dos julgados e o estimulo a adogao de métodos adequados de resolugao
de conflitos (ADR, da sigla em inglés para alternative dispute resolutions), como a
conciliagado e a mediagéao.

O dever de eficiéncia representa importante elemento que compde a
accountability judicial comportamental, segundo Robl Filho. A criagdo do CNJ
viabiliza a coleta e a apresentagao sistematica de dados sobre a atuagao judicial
(Robl Filho, 2014, p. 143):

Com intuito de concretizar os referidos principios da administragdo publica
e, em especial, o principio da publicidade, o Conselho Nacional de Justi¢a
disponibiliza em sua pagina eletrbnica na internet: (a) tabelas de novos
casos por classe e assunto (...), (b) relatérios anuais da justica em numeros
com os dados do art. 14, [, II, 1ll e IV da Resolugao n. 76/2009 (...); (c)
dotagéo inicial orgamentaria dos 6rgaos do Poder Judiciario integrantes do
orcamento geral da Unido (...), (d) execugdo orgcamentaria de 6rgdos do
Poder Judiciario integrantes do orcamento geral da Unido (...), (e)
produtividade dos magistrados de primeiro grau (...) e (f) produtividade de
magistrados de segundo grau.*

Outros sistemas e estudos complementares integram, ainda, o porta-félio
de indicadores utilizados pelo Conselho Nacional de Justica a partir de distintas
perspectivas que integram o Sistema de Estatistica do Poder Judiciario, que reune
os dados ja previamente processados, alimentado pelos tribunais locais. Com foco
no acompanhamento da produgcdo de magistrados, por exemplo, o Mddulo de
Produtividade Mensal possibilita o0 acompanhamento, com periodicidade reduzida,
da gestdo do acervo de processos com grau de desagregacao consideravel — os
numeros podem ser obtidos tomando-se por pardmetro a unidade jurisdicional e o
magistrado.

Sordi (2016, p. 400-401) ressalta a importancia do relatério Justica em
Numeros na criagcdo de uma taxonomia unificada para a coleta, tratamento e
apresentacdo de dados e de informacdes obtidas pelos tribunais submetidos ao
controle administrativo do CNJ, vital para garantir que o Judiciario ndo apenas
responda as necessidades imediatas de justica, mas também anteveja demandas

futuras de uma sociedade hipercomplexa:

E inegavel a importancia do Justica em Numeros para a compreensao das
instituicbes do Judiciario. Por essa pesquisa anual, dados dos tribunais
superiores (exceto o STF), das Justicas Federal, do Trabalho, Eleitoral e

3 |dem, ibid., p. 243.



Militar s&o divulgados e disponibilizados em formato aberto para o reuso da
sociedade, critica académica e analise publica. Os dados do Justiga em
Numeros subsidiam o planejamento estratégico do Judiciario, capitaneado
pelo CNJ, iniciado em 2009, e hoje institucionalizado em todas as
instituicoes judiciais.

O Justica em Numeros tem contribuido para o fortalecimento da cultura da
utilizagdo de informacdes estatisticas e de indicadores no planejamento
estratégico, na tomada de decisédo e na transparéncia da gestao Judiciaria.
Sistemas semelhantes tém sido criados pelo Ministério da Justica, Conselho
Nacional do Ministério Publico, Advocacia-Geral da Unido e outros.

O relatério Justica em Numeros permite, hoje, o acompanhamento em
tempo real do fluxo de processos judiciais — entrada, sentengas (e recursos),
satisfagao e baixa — e de dados sobre execugado orgcamentaria e gestdo de pessoas.
Os dados alinham-se em indicadores que permitem, por exemplo, verificar a
produtividade média por magistrados e servidores em cada tribunal, e determinar a
produtividade relativa de cada tribunal com relagao aos demais.

Ha um repositorio consideravel sobre a importancia da mensuragéo da
eficiéncia do Poder Judiciario e, em especial, de seus efeitos no Brasil. A
preocupagao com a avaliagdo (quantitativa) do Poder Judiciario, uma das razdes
pelas quais o CNJ foi criado, impbs a criagdo de mecanismos para se conferir maior
transparéncia a atividade jurisdicional e a relagdo entre o custo do maquinario
judicial e os resultados entregues.

O Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario impde a extracdo de dados
pelos noventa e um tribunais*® e consolidados pelo proprio Conselho. Os indicadores
de desempenho considerados fundamentais, previstos no art. 14 da Resolugao CNJ
n. 76/2009, sao organizados em quatro categorias (insumos, dotacbes e graus de
utilizacao, litigiosidade, acesso a justica e perfil das demandas) e reunidos para
publicacdo anual no Justica em Numeros. Além disso, dados consolidados alusivos
a produtividade dos magistrados sao publicados mensalmente por meio de um
sistema denominado Mddulo de Produtividade Mensal.

Os indicadores de desempenho considerados fundamentais, previstos no

art. 14 da Resolugdo CNJ n. 76/2009, sdo organizados em quatro categorias

40 O CNJ exerce atribuicbes de controle e coordenagdo sobre quatro tribunais superiores, seis
tribunais regionais federais, vinte e quatro tribunais regionais do trabalho, vinte e sete tribunais
regionais eleitorais, trés tribunais de justica militares e vinte e sete tribunais de justica, além dos
conselhos setoriais da Justica Federal e da Justica do Trabalho. Em 13 de abril de 2005, no
julgamento da Agéo Direta de Inconstitucionalidade de autos n. 3.367, que tramitou sob relatoria do
ministro Cesar Peluso, o STF afirmou a incompeténcia do CNJ sobre a Corte Suprema e seus
integrantes.



(insumos, dotagdes e graus de utilizagao, litigiosidade, acesso a justica e perfil das
demandas) e reunidos para publicagdo anual no Justica em Numeros.

Os procedimentos para a coleta, consolidagao e divulgagao dos dados,
que originariamente se davam pela transmissdo eletrénica entre os dias 10 de
janeiro e 28 de fevereiro do ano subsequente, foram automatizados com a
promulgagao da Resolugéo n. 331, de 21 de agosto de 2020.

O ato institui a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (Datajud),
que passa a ser a fonte primaria do SIESPJ com o estabelecimento de rotina para o
recolhimento e o tratamento de dados judiciais oriundos de todos os tribunais
submetidos ao controle administrativo e financeiro do CNJ. O incentivo para a
informatizacdo dos sistemas processuais foi fundamental para transpor o modo de
coleta de dados do manual para o eletrénico, eliminando assim possibilidades de
erros € aumentando, consideravelmente, o grau de confiabilidade das informacdes
obtidas

Atualmente, cada tribunal é responsavel pela coleta e envio de dados
para o CNJ, alimentando um banco de dados central para dados e informagdes
processuais designado Datajud. A regulamentagcdo exige que os tribunais reportem
uma variedade de métricas, que incluem — mas nao se limitam a — dados relativos
a movimentacdo processual, duragcdo dos processos, decisdes proferidas,
informagdes administrativas, como despesas e gestdo de recursos humanos.
Importante destacar que a alimentacdo de dados segue a um padrdo nacional
terminoldgico e taxondmico estabelecido em diversos atos regulamentares passados
anteriormente pelo CNJ, seguindo obrigatoriamente requisitos como a numeragéo
unica e os codigos previstos nas tabelas basicas de classificagdo processual,
movimentacgao e fases processuais, assuntos e partes.

Apos a coleta, os dados sdo submetidos a um processo rigoroso de
validacéo pelo CNJ para garantir sua precisao e confiabilidade e, uma vez validados,
sdo consolidados dentro do Datadud, permitindo que analises estatisticas sejam
geradas.

Finalmente, as informacdes consolidadas sao disponibilizadas através do
portal do CNJ, oferecendo transparéncia e acesso publico. Isso permite que diversos
stakeholders, incluindo o judiciario, formuladores de politicas, académicos e o
publico geral, tenham acesso as informagdes que podem usar para avaliar o

desempenho do Poder Judiciario.



A Plataforma Codex, que consolida as bases de dados processuais
estruturados (metadados recolhidos na autuagdo e na movimentagao de processos)
e nao estruturados (conteudo de pecas e de documentos) e permite a alimentagao
automatizada de dados estatisticos, foi instituida pela Resolugcao n. 446, de 14 de
marco de 2022. O Painel de Monitoramento da Implantacdo do Codex revela que,
até 30 de junho de 2023, nove tribunais ainda ndo implantaram o servigo em uma ou
todas as suas fontes de dados. Das 172 fontes ja implantadas, registra-se o nao
cumprimento das metas estabelecidas quanto ao prazo para a ingestdao de
processos (13) e ao percentual de processos (12,8% - 22 fontes) e documentos
(25,6% - 44 fontes) carregados.

A partir desses dados, sdo construidos pelo DPJ indicadores de
desempenho, métricas utilizada para avaliar aspectos quantitativos e qualitativos do
bom andamento das atividades de uma organizagdo, processo ou individuo,
fornecendo uma base objetiva que viabiliza o monitoramento do progresso em
diregdo a objetivos especificos e a tomada de decisdes informadas para melhorias
continuas pelos gestores.

O Conselho Nacional de Justica define indicadores de desempenho como
‘mecanismos que auxiliam na atuagdo dos o6rgdos do Judiciario em relagdo ao
alcance dos Macrodesafios estabelecidos [que] sdo importantes sinalizadores da
execugdo da Estratégia Nacional do Poder Judiciario.”' No &mbito da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, o CNJ publicou o Glossario dos
Indicadores de Desempenho do Poder Judiciario e mantém o Painel de
Monitoramento dos Indicadores de Desempenho da Estratégia dedicados a cada um
dos macrodesafios da Justica brasileira.

Os dados publicados pelo CNJ, em comparagao com outros paises da
América Latina, atendem em grande medida a critérios internacionais minimos de
acessibilidade, qualidade, atualizagdo e comparabilidade, segundo Oliveira e Cunha
(2020, p. 4).

Ressaltamos, a sustentar essa afirmacgao, estudo de Elena (2015, p. 2)

que atribuiu ao Brasil o primeiro lugar na politica de dados abertos em comparacgao a

4 Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-
2026/monitoramento-e-avaliacao-da-estrateqgia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/indicadores-d
e-desempenho. Acesso em: 15 fev. 2024.



https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/monitoramento-e-avaliacao-da-estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/indicadores-de-desempenho
https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/monitoramento-e-avaliacao-da-estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/indicadores-de-desempenho
https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/monitoramento-e-avaliacao-da-estrategia-nacional-do-poder-judiciario-2021-2026/indicadores-de-desempenho

outros seis paises latino-americanos, conferindo-lhe o escore de 107,5 pontos de
120,5 possiveis.

No entanto, o alerta feito pela autora é relevante e nado pode ser
desconsiderado: “O aumento [da disponibilidade] das informagdes judiciais é
comumente o resultado de politicas para aumentar a transparéncia, mas nao para
melhorar a entrega da jurisdicdo ou o accountability’ (2015, p. 11, trad. do autor).

O que se repara é que, a despeito da consideravel quantidade de dados,
informacdes e indicadores disponiveis, ha insuficiente produgao bibliografica que, a
partir de dados empiricos, discuta os resultados encontrados com a finalidade de
encaminhar problemas publicos de relevancia indiscutivel. Citamos, como exemplos
vezeiros, a dificuldade na satisfacdo de execugbes (em especial, de execugdes
fiscais), o crescimento vertiginoso do encarceramento e as dificuldades de resposta
da politica criminal, a relevante monta do valor alocado ao Poder Judiciario do
orcamento total, a gestdo da lista de precatorios, os efeitos dos precedentes
vinculantes e da disseminagdo do uso de ferramentas de inteligéncia artificial no
acervo processual, os processos de selecao, capacitagcao e retengdo de magistrados

e de servidores em comarcas de dificil provimento, dentre tantos outros.



3 MODELOS INTERNACIONAIS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO NO
JUDICIARIO

3.1 Modelos internacionais de avaliagcao de desempenho

A questdo de se avaliar o desempenho do servigo judiciario ndo € nova
entre pesquisadores da Administragdo Publica. Arie Lewin, Richard Morey e Thomas
Cook (1982), em artigo publicado ha mais de quarenta anos, sugerem a adogao de
indicadores de eficiéncia que possam ser aplicados em diferentes contextos
judiciarios, permitindo comparagdo mais robusta entre unidades de decisao a partir
do uso do método Data Envelopment Analysis (DEA), comparando multiplas
entradas (inputs) e saidas (outputs) para determinar quais atores produzem os
melhores resultados com os recursos colocados a disposi¢gado em comparagao a um
cluster de eficiéncia*.

Contudo, os avangos tecnolégicos construidos pela humanidade ao longo
dos séculos — e, com espantosa velocidade, a partir do Século XIX — caminha em
direcdo a superagao das distancias enquanto barreiras para a criagao de vinculos
sociais. Em um mundo com fronteiras cada vez mais proximas, poucos toques de
botdes nos separam de outro hemisfério.

Essa complexificagdo das relagbes humanas torna as cadeias produtivas
cada vez mais interdependentes. Se antes a produgao de um bem demandava a
aquisicao de matéria-prima de um vizinho ou de uma comunidade proxima, os
insumos singram os mares e os ares, saindo ou entrando do territério nacional.

Com isso, também os confltos de interesse ganham dimensdes
transnacionais, transcendendo os limites da jurisdicdo tradicional e demandando
solugdes criativas para que se defina, com o maximo grau de certeza, quem ¢ a
autoridade (estatal ou ndo) responsavel por analisar a pretensao resistida e definir a
gquem assiste o direito que se pleiteia.

Esse desenrolar das coisas redundou no desenvolvimento de uma
‘comunidade global judiciaria”, definida por Anne-Marie Slaughter e por Miguel
Poiares (2003) como o conjunto de 6rgaos incumbidos de dizer o direito em

diferentes instancias internas (nacionais) e internacionais.

42 Sobre o assunto, CHARNES, A; COOPER, W. W.; RHODES, E. Measuring the efficiency of
decision making units. European Journal of Operational Research, v. 2, n. 6, nov. 1978, p. 429-444.



Os desafios para a construgao de instituicdes publicas eficazes — e, no
particular, a eficacia do Poder Judiciario no cumprimento de sua missao de distribuir
justica — sdo transnacionais. A leitura conjugada de duas submetas do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 16 da Organizagao das Nacdes Unidas, que almejam
promover o Estado de Direito, garantindo amplo acesso a Justica (meta 16.3) e
desenvolver instituicdes eficazes, responsaveis e transparentes (meta 16.6) aponta
para a relevancia da pesquisa.

Alguns parametros minimos para a uniformizagao de procedimentos sao
demandados, a fim de permitir, segundo Luis Claudio Coni, a participagéo proativa
na definigdo dos efeitos normativos de uma ordem juridica internacional.

No caso brasileiro (e latino-americano), as fundagbes para a
(re)construgao de um Poder Judiciario sdo dadas nos anos 1990 por instituicoes
como o Banco Interamericano de Desenvolvimento. E nesse cendrio que, com a
reforma do Poder Judiciario em 2004, criou-se o Conselho Nacional de Justicga.

Resposta parcial as demandas sociais internas e a pressdes externas por
mais transparéncia na condugdo da jurisdicdo, estabeleceu-se 6rgao com
competéncia nominal de coordenar a politica judiciaria nacional. Dentre suas
atribuicées incluem-se a publicidade de informagdes sobre a gestdo orgcamentaria e
financeira, incluindo insumos, dotagbes e graus de utilizagdo, sobre quantitativo e
remuneragao de pessoal e sobre litigiosidade (acesso a justica, carga de trabalho,
perfil das agdes, indice de congestionamento, taxa de recorribilidade e de reforma
das decisdes por instancias superiores.

Ocorre que, nos ultimos tempos, percebe-se que o Conselho Nacional de
Justica, diretamente, vem estabelecendo relag¢des diretas com 6rgaos internacionais,
de modo a proporcionar certo alinhamento da jurisdicdo prestada no Brasil com
parametros internacionalmente aceitos de qualidade do Poder Judiciario. O
protagonismo das agdes, destaca-se, reside ndo no 6rgédo central de coordenagao
da politica externa brasileira, mas no proprio CNJ.

Cite-se, a guisa de exemplo, o acordo de cooperagao técnica assinado
entre o CNJ, o Ministério das Relagbes Exteriores e o Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento, que tem como objetivo o desenvolvimento de estratégias
para o enfrentamento da gravissima crise no sistema prisional e socioeducativo

brasileiro, ou, ainda, o acordo que tem por objetivo o cumprimento dos Objetivos de



Desenvolvimento Sustentavel da Organizagdo das Nag¢des Unidas no ambito do
Poder Judiciario.

Esforcos de dialogo entre Poderes Judicidarios ou entre esses e
organismos internacionais constituem o que Luis Coni denomina de “diplomacia
judicial’, caracterizadora do dialogo dos sistemas juridicos no contexto de
internacionalizagao do direito que tem por objetivo fornecer respostas suficientes aos
desafios da globalizagao judicial, como o aumento de 6rgaos internacionais judiciais
ou quasi-judiciais e a criagao de redes internacionais de intercambio e cooperagao
entre julgadores.

O préprio Conselho Nacional de Justiga patrocinou estudo, denominado
“‘Avaliagdo do desempenho judicial: desafios, experiéncias internacionais e
perspectivas” (2011) que passou em revista pela experiéncia de avaliacdo de
tribunais e de magistrados de paises mais diversos. De onze paises consultados*,
noticiaram a existéncia de algum tipo de avaliagéo judicial total ou parcial apenas a
Australia (incipientes), Cingapura, Estados Unidos (em alguns Estados), Franca,
Israel (preliminares) e Inglaterra (informais).

Esta pesquisa, com especial cuidado, analisou as experiéncias dos
Estados Unidos da América, da Europa e da reforma italiana de 2007.

O estudo do CNJ retratou iniciativa de um consércio internacional,
apoiado pela CEPEJ e pelo Banco Mundial**, para o estabelecimento de um

repositorio de metodologias e praticas em vista da exceléncia judicial:

O trabalho desenvolvido pelas quatro organizagdes supramencionadas
resultou em uma iniciativa denominada Consodrcio Internacional para a
Exceléncia nos Tribunais (International Framework for Court Excellence, em
inglés) que prové uma abordagem holistica do desempenho judicial, com
vistas ao aperfeicoamento global dos trabalhos desenvolvidos nas cortes. O
objetivo do trabalho foi promover a busca de alcance de padrbes de
exceléncia no trabalho desenvolvido nas cortes, para além de medidas
pontuais e destinadas a aspectos limitados da atividade judicial. O estudo
salienta a importancia da adogdo de metodologias de avaliagdo continua e
que reflitam as realidades e necessidades especificas dos tribunais e de
modo independente da tradicdo legal de cada pais (romano-germanica,
Common Law etc.).*

O Consorcio Internacional para a Exceléncia nos Tribunais, sediado na

Australia, € composto por tribunais e conselhos da Australia, Butdo, Canada,

43 Africa do Sul, Australia, Austria, Canada, Cingapura, Etiépia, Estados Unidos, Francga, Israel, Nova
Zelandia e Reino Unido (CNJ, 2011, p. 5).

4 Segundo o Relatdrio (CNJ, 2011), o Brasil foi convidado a integrar o Consércio Internacional para a
Exceléncia nos Tribunais em 2011.

4 BRASIL, 2011, p. 12.



Emirados Arabes Unidos, Essuatini, Estados Unidos, Filipinas, Guam, llhas
Marshall, Indonésia, Jamaica, Malasia, Namibia, Nepal, Nova Zelandia, Palau,
Papua Nova Guiné, Quénia, Seicheles, Singapura e Ucrania. No Brasil, o Supremo
Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justi¢a sao filiados a instituicao.

O modelo de avaliagéo fornecido pelo consiste em um sistema lastreado
em um conjunto de valores-chave reputados universais e dois instrumentos de
avaliagdo — um voltado para o que denomina de “exceléncia” na prestacdo do
servico judiciario e outro destinado a avaliacao da performance do sistema judiciario.

O Quadro Internacional para a Eficiéncia Judicial, toma por pressuposto
dez principios fundamentais norteadores da atividade jurisdicional considerados
universais: igualdade, justica, imparcialidade, independéncia, competéncia,
integridade, transparéncia, acesso a justica, celeridade e seguranga juridica.

A partir destes principios-chave, o framework propde sete areas
consideradas essenciais para o adequado funcionamento de tribunais, distribuidos

em trés categorias:

Quadro 2 — Sete areas de exceléncia das cortes
Lideranca do Tribunal
Gestéo estratégica
Forca de trabalho
Infraestrutura, processos e procedimentos
Engajamento dos usuérios
Acesso material e financeiro
e Confianca e credibilidade
Fonte: CIEA, 2020a, p. 8. Trad. do autor

Gestor
Sistemas e facilitadores

Resultados

O instrumento denominado Court Excellence Self-Assessment
Questionnaire langa m&o de uma metodologia de autoavaliag&o ciclica, estruturada
em distintas etapas, que deve ser repetida periodicamente para oferecer respostas
as mudangas no ordenamento juridico de referéncia, refletindo ainda as expectativas
dos usuarios dos servigos judiciais, em um processo de melhoria continua

Assumido o compromisso pela administracdo do 6rgéo, a autoavaliagao
comega com uma revisdo das sete areas de exceléncia, que incluem lideranga do
tribunal, gestdo estratégica, forca de trabalho, infraestrutura, processos e
procedimentos, engajamento dos usuarios do tribunal, servigos acessiveis e a
confianga e credibilidade publica.

Para tanto, a equipe de avaliagdo utiliza uma série de questionarios

fornecidos pelo modelo para medir o desempenho do tribunal em cada uma dessas



areas, coletando e analisando n&o apenas dados internos como considerando
feedbacks de usuarios e partes interessadas.

Ao final do processo de autoavaliagdo, produz-se um relatério
identificando areas de forga e aspectos que requerem melhorias oferece uma visao
clara das areas de exceléncia e destaca recomendacdes praticas para melhorias. A
ideia do modelo € que relatdrio sirva como base para o desenvolvimento de um
plano de acéo a implementado para melhorar a performance da corte.

Para além deste modelo autoavaliativo, o Consércio fez publicar um
instrumento denominado "Global Measures of Court Performance"”, que propde uma
metodologia uniforme e abrangente, com abordagens qualitativas e quantitativas,
para a avaliagao da performance das cortes.

Com uso da metodologia de balanced scorecard, o modelo apresentado é
suficientemente adaptavel para ser aplicado em diversos contextos e arranjos

institucionais judiciais. Os indicadores medidos podem ser assim sumarizados:

Quadro 3 - Indicadores do Global Measures of Court Performance
Tipo Indicador
Qualitativo e Satisfagdo dos usuarios
Engajamento dos empregados
Custas judiciais
indice de atendimento & demanda
Observancia de prazos legais
Duracgao de prisdes cautelares
Integridade documental dos processos
Taxa de congestionamento
Observancia de datas aprazadas para a pratica de atos
Adimpléncia de penalidades processuais
e Custo por caso
Fonte: Adaptado pelo autor a partir de CIEA, 2020b, p. 2.

Quantitativo

Embora a capacidade de realizar analises comparativas seja uma
caracteristica importante do modelo, ele € projetado principalmente para servir como
uma ferramenta de autoavaliacdo para os tribunais, viabilizando deste modo a
avaliacao de sua propria performance e identificagdo de problemas e de areas para
melhorias potenciais a partir de um repositorio de praticas eficazes para o sucesso
na medicdo e gestdo de performance, o que inclui andlises comparativas e
benchmarking tanto internamente quanto entre jurisdicbes diferentes. Essa
metodologia tem como objetivo ajudar essas instituicdes a definir, desenvolver e
utilizar medidas de desempenho corretas que estejam alinhadas com seus valores e

missdes para o atingimento de seus objetivos estratégicos.



3.3 Modelo avaliativo da Comissao Europeia para a Eficiéncia da Justica

A preocupagao com a eficiéncia da gestdo do Poder Judiciario, vista em
relatérios do Banco Mundial e do Banco Interamericano de Desenvolvimento com
foco no Brasil e na América Latina, ndo é exclusividade latino-americana.

Exemplo disso criagdo da Comissao Europeia para a Eficiéncia da Justica
em 2000 pelo Conselho da Europa, 6rgao internacional encarregado de proteger e
promover os direitos humanos, o Estado de Direito e a democracia pluralista e seus
estados-membros.

A necessidade de se instituir um mecanismo para o incremento da
eficiéncia nos orgéaos jurisdicionais dos estados-membros é identificada a partir do
incremento de demandas destinadas ao Tribunal Europeu de Direitos Humanos
(Tribunal de Estrasburgo) contra a duragdo excessivamente longa da tramitagéo de
processos, em violagao ao disposto no art. 6° da Convencéo Europeia sobre Direitos
Humanos (1950, p. 9):

Artigo 6°. Direito a um processo equitativo. Qualquer pessoa tem direito a
que a sua causa seja examinada, equitativa e publicamente, num prazo
razoavel por um tribunal independente e imparcial, estabelecido pela lei,
o qual decidira, quer sobre a determinagéo dos seus direitos e obrigagdes
de caracter civil, quer sobre o fundamento de qualquer acusagdo em
matéria penal dirigida contra ela. O julgamento deve ser publico, mas o
acesso a sala de audiéncias pode ser proibido a imprensa ou ao publico
durante a totalidade ou parte do processo, quando a bem da moralidade, da
ordem publica ou da seguranga nacional numa sociedade democratica,
quando os interesses de menores ou a protecg¢ao da vida privada das partes
no processo o exigirem, ou, na medida julgada estritamente necessaria pelo
tribunal, quando, em circunstancias especiais, a publicidade pudesse ser
prejudicial para os interesses da justica. (g. n.)

Albers (2008, p. 46, trad. do autor) descreve, sinteticamente, as
atribuicdes outorgadas ao 6rgéo:

A CEPEJ foi instituida para aprimorar a eficiéncia e o funcionamento dos
sistemas de justica dos Estados membros “com o objetivo de garantir que
todos sob sua jurisdigdo possam exigir seus direitos de forma efetiva”. Ela
examina os resultados alcangados pelos diferentes sistemas judiciais a luz
de principios (acesso a justica, processos judiciais eficientes, status e papel
dos profissionais do direito, administragcdo da justica e gestdo de tribunais,
uso de tecnologia da informagdo e comunicacdo) estabelecidos em seu
estatuto, utilizando critérios estatisticos comuns e instrumentos de
avaliacdo. Outras tarefas da CEPEJ incluem identificar maneiras efetivas de
melhorar o monitoramento e o funcionamento dos sistemas judiciais,
assisténcia aos Estados membros e, a pedido dos comités direcionadores
relevantes do Conselho da Europa, elaborar recomendacgdes para novos —
ou modificar existentes — instrumentos legais.



A construcao inicial do sistema avaliativo da CEPEJ foi assim descrita,

sinteticamente, por Cappellina (2017, p. 67, trad. do autor):

O modelo proposto pelo membro neerlandés [Pim Albers, do grupo de
trabalho composto para avaliar os sistemas judiciarios da Unidao Europeia]
incluia varios indicadores derivados do setor privado, como a capacidade de
processamento do estoque ou taxa de resolugédo [clearance rate]. Esses
indicadores sintéticos de desempenho colocaram em oposicao, de um lado,
os membros do grupo envolvidos nos servigos de gestao estratégica dos
ministérios e alguns académicos favoraveis a uma concepg¢do transversal
das receitas organizacionais préprias da Nova Gestédo Publica (NPM), e, de
outro, os magistrados e pesquisadores que defendem a especificidade da
justica. Estes ultimos, incluindo o presidente do grupo, consideravam
necessario um equilibrio entre as exigéncias de prazos e as de qualidade do
processo e da decisdo e um processo avaliativo que ndo sobrecarregasse
os tribunais. Isso implicaria a adogdo de medidas compreensiveis para
todos os paises a partir da praticas dos tribunais mais do que nas teorias
derivadas de outros setores. Eles rejeitavam qualquer legitimidade do
CEPEJ para promover um modelo especifico de justica e mudangas
organizacionais inspiradas em uma abordagem gerencial; viam seu
relatério como uma ferramenta descritiva e analitica de apoio a tomada
de decisdes a servigo dos paises membros, baseada nos principios do
Conselho da Europa. Em 2003, o grupo concretizou sua selecdo dos
indicadores mais relevantes com base no mandato outorgado pela
resolucdo que instituiu o CEPEJ e outras normas do Conselho da Europa
em matéria de eficiéncia e imparcialidade da justica. Esses elementos sdo
organizados de acordo com dois principios: maximizar a
comparabilidade entre os paises e reduzir o maximo possivel
quaisquer falhas na coleta de dados sobre os indicadores escolhidos
nos paises membros. (g. n.)

Ainda que estejam postos os desafios para promover a avaliagao
comparativa de distintos sistemas juridicos em ordens constitucionais especificas*,
identificacao de valores fundantes para orientagao da atuagao do Judiciario, mirando
o desempenho de exceléncia, norteia também a construcdo de indicadores e
meétricas para mensurar o efetivo cumprimento, qualitativo e quantitativo, de cada um
desses valores: igualdade perante a lei, respeito as regras, imparcialidade, decisées
independentes, competéncia, integridade, transparéncia, acessibilidade,
cumprimento dos prazos e segurancga juridica.

A primeira versao do relatério da CEPEJ, publicada em 2004, apresentou
108 indicadores de forma sintética, refletindo uma abordagem que, segundo
Cappellina (2017, p. 64) equilibra eficacia e qualidade sem impor um modelo
especifico de gestao judicial.

Os indicadores, que Cappellina argumenta terem sido vistos como

inadequados em 2003, como o clearance rate e o tempo de disposicdo do estoque,

46 Nesse sentido, POLLITT, Cristopher; BOUCKAERT, Geert. Avaliando reformas da gestdo publica:
uma perspectiva internacional. Revista do Servigo Publico, Brasilia, v. 53, n. 3, p. 7-31, DOI:
10.21874/rsp.v53i3.287. Disponivel em: https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP/article/view/287.
Acesso em: 18 jan. 2024.



foram progressivamente integrados e agora sao considerados essenciais para a
avaliacao da eficacia dos sistemas judiciais, a denotar uma mudanga significativa no
enfoque dos indicadores ao longo do tempo em diregcdo a priorizacdo da gestao
naquele contexto

A abordagem da CEPEJ para avaliar a qualidade da justiga evoluiu para
incorporar ndo apenas indicadores de desempenho, mas também reformas
organizacionais e inovagdes que melhoram os servigos aos cidadaos. Isso reflete
um movimento de uma ldgica descritiva para uma mais analitica e pragmatica,
visando a melhoria continua do servigo judicial.

Segundo dados da CEPEJ (2022), quarenta e seis paises foram incluidos
no ciclo avaliativo de 2020 do relatério europeu de avaliagdo da justica: Albania,
Andorra, Arménia, Austria, Azerbaijao, Bélgica, Bosnia e Herzegovina, Bulgaria,
Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia, Finlandia,
Franga, Georgia, Grécia, Hungria, Islandia, Israel, Italia, Cazaquistdo, Letbnia,
Lituénia, Luxemburgo, Malta, Marrocos, Ménaco, Montenegro, Moldavia, Noruega,
Paises Baixos, Polbnia, Portugal, Reino Unido (Inglaterra e Pais de Gales, Irlanda
do Norte, Escdcia), Republica Checa, Roménia, Sérvia, Suécia, Suica, Turquia e
Ucrania. Desses paises, Israel, Marrocos e Cazaquistdo ndo fazem parte do
Conselho da Europa e integram a CEPEJ na qualidade de érgéos observadores —
ao lado da Guatemala e da Tunisia, que ndo tomaram parte no ultimo ciclo
avaliativo.

O Guia da CEPEJ sobre Estatisticas Judiciais (CEPEJ Guidelines on
Judicial Statistics — GOJUST), adotado na 122 reunido plenaria do colegiado da
entidade em 2008, foi estabelecido para melhorar a qualidade, transparéncia,
acessibilidade e confiabilidade das estatisticas judiciais em todos os
Estados-Membros e convidados. As diretrizes metodolégicas veiculadas pelo
trabalho tém por objetivo monitorar o funcionamento eficiente dos sistemas judiciais
e o desenvolvimento de politicas publicas judiciarias, fornecendo inputs relevantes
sobre cargas de trabalho, duragao dos procedimentos, qualidade do processamento
judicial e os recursos necessarios para operar a maquina judicial de modo a permitir
a constante avaliagdo do impacto e do resultado legislativo e regulatorio.

Compete a cada Estado-Membro estabelecer um arcaboucgo
normativo-regulamentar institucional que viabilize a coleta, coordenacdo e

processamento de dados das diversas jurisdigdes, cobrindo tribunais criminais,



promotorias e jurisdicdes auxiliares. A periodicidade na coleta e distribuicdo dos
dados € bianual, e estimula-se a adocéo sistemas de acesso que minimizem o 6nus
administrativo sobre os tribunais e demais entes do sistema de justica, sendo
estimulado o desenvolvimento de sistemas informatizados para prover estatisticas
judiciais mais robustas. Atualmente, é colocado a disposi¢cdo dos Estados-Membros
o sistema CEPEJ-Collect, aplicacao interativa que, além de automatizar a inclusao
dos dados, promove alertas quando identificada divergéncia significativa com
relacdo aos dados do sistema avaliativo anterior e atua como intermediador entre os
correspondentes nacionais e o secretariado no processo de controle de qualidade
das informacgdes*’. Interessante notar que, segundo o Guia, outros entes que
exercem fungdes na atividade judicial, ainda que nao integrem formalmente o
sistema judiciario, também podem contribuir para o processo de coleta de dados.

Inicialmente, o guia enfatiza a importancia de definir claramente os
objetivos das estatisticas a serem coletadas, recomendando que cada objetivo
esteja alinhado com as necessidades especificas de informagdo das partes
interessadas, como gestores judiciarios, érgaos governamentais e o publico em
geral.

Seguindo a definicdo dos objetivos, a préxima etapa € o desenvolvimento
de um plano detalhado para a coleta de dados. O guia sugere a utilizagdo de
categorias e indicadores que se alinhem com o0s objetivos estabelecidos,
considerando fontes de dados disponiveis, e o detalhamento da metodologia
utilizada e da frequéncia de coleta de dados, de modo a garantir a fidedignidade,
auditabilidade e atualidade das informagdes.

O terceiro passo envolve a implementacao do plano de coleta de dados, o
que inclui a coleta propriamente dita, bem como a verificagcdo da qualidade dos
dados coletados. Apdés a coleta, os dados sado submetidos a um tratamento
estatistico para interpretar tendéncias, identificar padrdes e tracar inferéncias que,
para além de tornar mais claros os achados, possam auxiliar na tomada de decisao
e na formulacao de politicas.

Por fim, o guia aborda a divulgacado dos resultados das analises. Esta
fase é crucial e deve ser realizada de maneira que respeite a legislagao europeia de
protecdo de dados pessoais ao tempo em que assegure o desembaragado acesso

publico as informacgdes. A apresentacao dos resultados deve ser feita de forma clara

" Disponivel em: https://www.cepej-collect.coe.int/. Acesso em: 20 abr. 2024.
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e acessivel, para que possam ser facilmente compreendidos por todos os
stakeholders e possibilitar incremento no grau de accountability social, viabilizando a
interpretacao critica pelos principals.

Uzelac (2011), ao examinar a eficiéncia do sistema judiciario europeu
através da perspectiva comparativa proporcionada pelas avaliagdes desenvolvidas
pela CEPEJ, passa em revista as vantagens e as limitagdes do modelo avaliativo
utilizado como referéncia.

A abordagem abrangente e sistematica do instrumento € diginficada, que
busca padronizar a coleta e analise de dados entre diferentes sistemas judiciarios na
Europa e, por consequéncia, facilita a comparacdo do desempenho entre os paises
membros, proporcionando um quadro do servigo publico judiciario prestado por
varias jurisdigdes.

No entanto, o autor também aponta varias fraquezas associadas ao
modelo da CEPEJ. Uma critica significativa € a dificuldade em alcangar uma
comparagao verdadeiramente equitativa devido as diferencas substanciais nos
sistemas legais, praticas culturais e recursos disponiveis entre os paises.

A primeira, e mais evidente distincdo, sao os diferentes sistemas juridicos
em uso. A maioria dos paises da Europa estrutura sua jurisdicdo na tradi¢ao
romano-germanica, em que a fonte primordial do direito é a codificagdo, enquanto
outros recorrem a jurisprudéncia como fonte do direito, competindo aos magistrados
a constante interpretagdo dos precedentes a partir da vinculagdo a decisbes
anteriormente proferidas por instancias superiores em casos analogos.

As diferengas nos orgamentos judiciais entre os paises sao muito
grandes, variando em até cem vezes entre as nag¢des do Caucaso e paises como
Suiga, Alemanha ou Holanda. Esta variagdo ndao depende apenas da forca
econdmica e do produto interno bruto dos paises, mas se reflete também proporcao
do orgamento nacional alocado ao sistema judiciario, de onde se pode inferir, ao
lado de outros fatores, a importancia dada pelos policymakers a respeito da
centralidade da atividade da justica em cada sociedade.

Além disso, a quantidade de juizes por habitante na Europa apresenta
uma variacdo consideravel, com uma proporcido de um para dez entre o menor € o

maior numero por pais. Aqui, mais uma vez, percebe-se uma limitagdo potencial da



tentativa de se cotejar modelos de Estados com tradigdes judiciais distintas, como o
uso de juizes nao-profissionais*® em paises de common law.

Até mesmo as variagbes no status econdmico e social dos juizes sao
apontadas como fatores limitantes na avaliagdo comparativa de desempenho, tanto
pelos salarios absolutos quanto pela relacdo desses salarios com a média de
remuneragao nacional. A propor¢ao dos salarios dos juizes em relagdo aos salarios
médios pode variar de equivalente a até cinco vezes maior. Essas diferengas
salariais entre juizes de tribunais inferiores e aqueles em posicbes mais altas
também oferecem um indicativo das estruturas hierarquicas dentro dos sistemas
judiciais nacionais, com alguns paises apresentando aumentos modestos durante a
carreira, enquanto outros exibem diferengas salariais iguais ou superiores ao dobro
a medida em que o magistrado ascende na carreira.

Outro desafio enfrentado pelo modelo da CEPEJ, segundo Uzelac, é sua
dependéncia de dados quantitativos. Embora esses dados oferecam insights
valiosos sobre aspectos como a duragdo dos processos € 0 numero de casos
resolvidos, ndo ha a apresentagcao de um quadro completo para avaliagcao efetiva da
qualidade da justica ou da satisfacdo do publico com o sistema judiciario. Isso pode
levar a uma énfase excessiva na velocidade e na quantidade em detrimento da
qualidade do servigo judicial, 0 que n&o necessariamente se traduz em ganhos
qualitativos.

A confiabilidade das fontes primarias também é apontado por Cappellina
(2017, p. 64, trad. do autor) como uma potencial fraqueza, identificada e enfrentada

ao longo do tempo e com os ganhos progressivos em maturidade institucional:

A qualidade dos dados produzidos para o Relatério depende de como os
correspondentes nacionais coletam e adaptam dados de diferentes sistemas
nacionais de registro. A crescente profissionalizagdo dos correspondentes
nacionais responsaveis pela coleta, devido as interagbes com os
especialistas da CEPEJ, aumentou a confiabilidade dos dados ao longo das
edigbes sucessivas. O recrutamento de especialistas disponibilizados pelos
paises membros para trabalhar dentro do secretariado evitou a terceirizagéo
da analise de dados para instituicbes de pesquisa, bem como controles de
qualidade subsequentes, baseados na consisténcia dos dados longitudinais.

A metodologia de coleta e analise dos dados tem sido aprimorada para
maximizar a comparabilidade e minimizar falhas. Encontros anuais permitem que os

correspondentes nacionais discutam a interpretacdo dos dados e refinem as

48 Um juiz ndo-profissional é definido pelo Glossario da CEPEJ (2020, p. 12) como a “pessoa que ndo
€ um juiz profissional, encarregada de exercer o poder judicial do Estado, ndo devendo ser
confundida com um jurado”.



técnicas de coleta. Isso garante que o relatério ndo apenas documente as praticas,
mas também fornega uma ferramenta analitica que auxilie na decisao politica e na
melhoria dos sistemas judiciais.

O modelo europeu de avaliacao ja foi analisado, no Brasil, a partir de uma
perspectiva comparativa com os parametros avaliativos instituidos nacionalmente.
José Marcelo Maia Nogueira (2010), em dissertagdo, apresentada a Fundagao
Getulio Vargas, propde-se a analisar o sistema de mensuracdo de desempenho do
Poder Judiciario brasileiro a partir do Relatério Justica em Numeros.

Ao descrever de que modo fora desenhado o modelo da CEPEJ,
Nogueira registra:

O relatério European judicial systems propde-se a ser um instrumento “in
order to be able to understand, analyze and reform, such is the objective of
the CEPEJ which has drafted this report, intended for policy makers, legal
practitioners, researchers as well as for those who are interested in the
functioning of justice in Europe’. (...).

(...)

E evidente no relatério CEPEJ que, ora por inexisténcia ou inadequacéo de
determinadas caracteristicas em seus sistemas judicidrios, ora pela
auséncia do envio dos dados, nem todos os paises contam com suas
informagdes na totalidade dos indicadores listados.

Ciente da consideravel especificacdo tematica que os indicadores da
CEPEJ, a época em construgdo, exigiriam, Albers (2003) exercitou a
proposicao de “indicadores em comum”, aos quais todos os paises
membros poderiam se adequar. Além disso, o autor desenvolve um modelo
que traz indicadores organizados numa sistematizacdo que prima por um
encadeamento das etapas dos processos organizacionais, bem como
considera a interacdo existente entre a organizacdo judiciaria e outros
elementos externos, mas intrinsecamente influentes a ela.*

O cotejamento proposto por Nogueira em 2010 compara métricas e
indicadores dos relatorios CEPEJ e Justica em Numeros a partir da quatro grupos,
coincidentes em grande parte com os indicadores estatisticos fundamentais do
Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario estabelecidos pelo art. 14 da Resolucao
CNJ 76/2009%:

a) insumos, dotagdes e graus de utilizagao e tecnologia da informagao;

4 NOGUEIRA, 2020, p. 39-40.

%0 Art. 14. O SIESPJ abrange os indicadores estatisticos fundamentais dispostos nas seguintes
categorias:

| - Insumos, dotacdes e graus de utilizagao:
a) Receitas e despesas;

b) Estrutura.

II - Litigiosidade:

a) Carga de trabalho;

b) Taxa de congestionamento;

c¢) Recorribilidade e reforma de decisoes.

Il - Acesso a Justiga;

IV - Perfil das Demandas. (BRASIL, 2009)



b) litigiosidade;

C) acesso a justica;

d) participagao de entes publicos nas demandas.

Considera, ainda, que o Justica em Numeros deixa de retratar, com
relagdo ao Relatério CEPEJ, indicadores demonstrativos de “relagdes estabelecidas
entre orcamentos e promotoria, manutencao/construgdo de unidades judiciarias e
treinamento/educagao” (Nogueira, 2010, p. 51) tratados especificamente.

Conclui o autor (2010, p. 55):

Pondere-se que a comparacao entre relatérios de indicadores de paises
diferentes aqui suscitada é pautada pela consciéncia de que praticas e
modelos administrativos estrangeiros, mesmo que tidos como referenciais,
nao devem ser tratados como perfeitamente adequados a reprodugao em
outro pais. Ainda mais quando a relagdo entre “pais referéncia” e “pais
observador” envolve exemplos tdo diversos entre si, em quesitos como
estruturas institucionais e administrativas, como os aqui tomados. No
entanto, apesar desta diversidade, observa-se entre os mesmos a
semelhancga de estarem em plena trajetéria de desenvolvimento de sistemas
de mensuragdo de seus respectivos desempenhos judiciarios, cujos
indicadores se pautam por objetivos e temas substantivamente
semelhantes; ainda que alguns desses temas, no caso do Brasil, ndo
tenham indicadores tdo aprofundados ou desdobrados quanto os do
relatério CEPEJ, os mesmos encontram-se claramente na agenda do
sistema de mensuracao operado pelo CNJ.

Nota-se, por fim, que a pluralidade legislativa, cultural e institucional a qual
estdo submetidos os sistemas judiciais dos diferentes paises europeus, ndo
se pbe como impedimento para a mensuragao em nivel continental da
maioria dos itens que se apresentam no relatério CEPEJ.%

Este, portanto, € ponto de partida para que, a partir da analise de
conceitos relacionados a mensuragao da eficiéncia no ambito da Administracao
Publica, no geral, e na Administracdo judiciaria, em particular, seja permitido o
aprofundamento nos modelos avaliativos aplicados no Brasil e pelo Conselho da
Europa para identificar pontos de intersecc¢ao e de disjungéo e, ao fim, encaminhar

eventuais propostas de alinhamento.

" NOGUEIRA, 2010, p. 55.



4 ANALISﬂE COMPARATIVA ENTRE O MODELO BRASILEIRO E O EUROPEU DE
AVALIACAO DE DESEMPENHO JUDICIAL E PROPOSTA DE INTERVENCAO

4.1 Justificativa da escolha do paradigma

Para fins técnicos, elegeu-se o ensaio publicado por Pim Albers, assessor
especial da Comissdo Europeia para a Eficiéncia da Justica, que estabelece
indicadores de performance para a avaliagdo de magistrados e de tribunais®?
reconhecendo, como pressuposto, o dilema de formular politicas de avaliagdo que
levem em conta a variedade dos sistemas juridicos sem que isso impossibilite o
estabelecimento de marcos e indicadores dotados de generalidade®.

A avaliagdo compreende o tribunal como um sistema, em que a
quantidade e a qualidade do produto entregue (a decisdo) sao afetadas por
variagdes nos recursos de entrada (pessoal, material, financeiro e processual) e no
processamento (0 processo pelo qual a demanda recebida sera tratada e, ao final,
julgada).

José Marcelo Maia Nogueira (2010), em dissertacdo de fblego
apresentada a Fundagdo Getulio Vargas, propde-se a analisar o sistema de
mensuracdo de desempenho do Poder Judiciario brasileiro a partir do Relatério
Justica em Numeros e aponta, com propriedade, a compatibilidade da metodologia e
de muitos dos dados e dos indicadores existentes a época.

Deve-se, contudo, identificar de pronto os limites da monografia
mencionada, muito menos por conta da qualidade do trabalho desempenhado senao
pelas profundas alteragdes sofridas pelo Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario
ao longo dos ultimos quatorze anos. O estudo apresentado por Nogueira em 2010
faz referéncia ao Relatorio Justica em Numeros 2008. A metodologia de trabalho
vem sendo aperfeicoada desde entao.

O historico metodoldgico do Relatério Justica em Numeros 2023 (CNJ,
2023, permite extrair alguns dos principais avangos ao longo dos ultimos anos, com
o claro objetivo de incrementar a transparéncia e a propria relevancia das

informacgdes disponiveis.

52 Idem, 2011.
%3 Ibidem, p. 2.



Uma das principais evolugdes foi a expansdo e aprimoramento dos
indicadores de desempenho, que comecaram a incluir ndo apenas dados sobre a
quantidade de processos julgados, mas também indicadores de eficiéncia,
economicidade e informatizacao dos tribunais.

Os relatérios mais recentes incorporaram uma analise mais detalhada
sobre a informatizagdo dos tribunais, destacando a quantidade de processos
eletrbnicos, parcela crescente do total de agdes em tramitacdo, refletindo a
inescapavel tendéncia de digitalizagao do Judiciario.

Quanto a produtividade, os dados anteriormente disponiveis foram
apresentados em maior profundidade, o que viabiliza o oferecimento de visédo
diferenciada sobre a produtividade dos magistrados e servidores, quantificando o
numero de processos solucionados por dia util e a carga de trabalho.

Além disso, como ja isto, o CNJ tem melhorado os métodos de coleta e
apresentacdao de dados. O sistema Datadud, desenvolvido para automatizar e
uniformizar a coleta de informagdes judiciais, substituiu sistemas anteriores que
dependiam de alimentagcdo manual de dados e ampliou a acuracia, consisténcia e
comparabilidade de séries historicas.

A grande vantagem oferecida pelo Datajud € a possibilidade de
integracédo e de cruzamento de dados, como descrito por Rocha, Aguiar e Carvalho
(2023, p. 417, trad. do autor):

Este painel apresenta mensalmente as principais informacdes gerais sobre
o Judiciario. E muito detalhado e organizado em sete menus principais que
contém submenus. A Figura 2 demonstra uma busca aleatéria com filtro.

E possivel verificar quantas decisdes o juiz de um determinado tribunal
concluiu, como audiéncias, participagdes, ordens judiciais e outras. Também
exibe um grafico com o nimero de decisdes por més.

Os menus principais sao gestdo processual, produtividade, indicadores,
tempos, categorias, assuntos e mapas. O menu de gestdo processual
apresenta informagées como o0 numero de processos pendentes,
arquivados, aguardando decisbes, decididos, suspensos e outros. O menu
de produtividade detalha o numero de agbes judiciais, como decisdes,
liminares, audiéncias, ordens judiciais e apelagdes. O menu de indicadores
informa o nivel de informatizagdo (proporgédo de casos eletrOnicos em
relagéo ao total de casos), indice de casos pendentes (proporgéo de casos
pendentes no final do ano contra o total de casos analisados no ano) e taxa
de resolugao (proporgao de casos resolvidos contra casos entrantes). Por
exemplo, consultando o painel, qualquer pessoa pode observar que a ultima
taxa de resolugéo brasileira é de 102,14% (02/2022). O menu de tempos
trata da duragdo dos processos, considerando o tempo até a decisdo, o
tempo dos casos pendentes e outros. Os menus de categoria e assunto
apresentam dados de acordo com a Tabela Unificada do Judiciario. O menu
de mapas apresenta dados de indicadores exibidos no mapa do Brasil.
Todos os dados podem ser agregados ou filtrados por algumas
caracteristicas e baixados em formato CSV.



Desse modo, pode-se verificar, por exemplo, a taxa de congestionamento
e o indice de atendimento a demanda de acordo com a classe processual ou o
assunto discutido no processo, o que acaba por permitir a correlagdo entre dados
quantitativos (como tempo e niumero de processos) com dados qualitativos (como a
matéria em discussao em cada processo).

Essa informagédo é particularmente relevante quando se constata que o
questionario da CEPEJ elege determinados tipos de processos, como o0s
relacionados a divoércio litigioso, roubo, insolvéncia e homicidio doloso, para
estabelecer comparagbes mais objetivas a respeito da diferenga no tratamento de
demandas consideradas relevantes ou comuns em distintos ramos do Direito de

jurisdigao para jurisdigao.

4.2 Concepcgao, analise e metodologia da comparacao de indicadores

A partir do levantamento dos bancos de dados e dos indicadores colhidos
na pesquisa da CEPEJ, empreender-se-a um estudo descritivo com recurso ao
método comparativo a partir das informacgdes ja disponiveis no Brasil no ambito do
Sistema Nacional de Estatisticas do Poder Judiciario (SIESPJ), a fim de identificar o
alinhamento metodolégico na coleta e apresentagao das informacoes.

Para além do trabalho da coleta de dados, eventuais intervengdes
regulamentares podem se fazer necessarias para a formalizacdo da cooperagao
interinstitucional para dar lastro juridico a eventual incorporagdo dos dados
brasileiros nos relatérios dos ciclos avaliativos da CEPEJ, inclusive quanto ao
arranjo de governanga necessario para a coleta e tratamento de dados demandados
na pesquisa que dizem respeito a outros atores do Sistema de Justica, como o
Ministério Publico. Além disso, achados que indicam diferengas metodolégicas e
conceituais poderiam exigir um esforco adicional para a coleta de dados ainda nao
disponiveis, em paralelo ao trabalho ja desenvolvido pelo CNJ de modo a evitar
alteragdes metodoldgicas que venham a comprometer as séries historicas.

De posse do esquema avaliativo e do glossario explicativo da quesitagao
proposta pela CEPEJ, promoveu-se correlacdo com os dados e indicadores
constantes do Anexo | da Resolugdo CNJ n. 76, de 12 de maio de 2009, que

preveem indicadores de insumos, dotagdes e graus de utilizagao, litigiosidade,



tempo de processo e tabelas processuais unificadas. ldentificadas similitudes
iniciais, ambos os glossarios foram consultados para conferéncia das referéncias
semanticas ocorridas entre os casos.

Superada a avaliagao dos temas diretamente tratados no relatério Justica
em Numeros, partiu-se para o cotejamento dos quesitos pendentes com o banco de
dados constante do repositério da Base Nacional de Dados do Poder Judiciario,
fonte primaria de dados do SIESPJ. O levantamento de dados adicionais foi feito a
partir de filtros avangcados que apresentam resultados de acordo com a classe
processual e o tema principal tratado no processo, o que foi possivel com recurso a
taxonomia implementada pelas Tabelas Processuais Unificadas instituidas pela
Resolugao CNJ n. 46/ 2007.

O questionario CEPEJ é integrado nao apenas por quesitos que exigem o
fornecimento de dados quantitativos. Muitas das informagdes requeridas buscam
apenas obter informagdes a respeito da existéncia ou o alcance de determinadas
politicas e medidas, em formato de perguntas fechadas e de multipla escolha.
Nessas hipdteses, o objetivo € a construgdo da estrutura e do perfil da atividade
estatal entre os diferentes Estados avaliados, e podem ser respondidas pela analise
das normas de organizagao judiciaria e processual em vigor.

A analise dos desafios na comparagcdo de dados judiciais entre os
estados-membros da Unido Europeia destaca uma série de questdes criticas que
surgem no contexto da harmonizacgao internacional de indicadores judiciais — e que,
no caso da hipotética incorporagao do Brasil, se repetiriam.

A critica de Ontanu e Velicogna (2021) identifica a variabilidade nas
definicbes e tipologias dos casos judiciais como um dos principais obstaculos.
Diferencas nas definigdes do que constitui um "caso", ou “demanda”, em sistemas
judiciais distintos podem distorcer os indicadores de desempenho, complicando
assim esforcos comparativos. Por exemplo, a variagdo da taxonomia de
procedimentos pré-processuais ou de natureza administrativa como "casos" ou
“‘demandas” pode influenciar assim as estatisticas sobre carga de trabalho, custo por
processo e tempo de giro.

Além disso, a inconsisténcia nos métodos de coleta e repasse de dados
entre Estados tao distintos é outro desafio substancial, fundado na distingdo entre as
praticas burocraticas nacionais. Ainda que o GOJUST e esquema avaliativo se

fagcam acompanhar por um conjunto de notas explicativas para orientar a correta



alimentacdo dos dados, ndao se pode desprezar os efeitos do mau preenchimento na
precisao e confiabilidade. Essas disparidades, segundo os autores, podem resultar
de legislagbes nacionais divergentes, disparidade na estrutura tecnoldgica a
disposicdo das autoridades responsaveis pelo reporte, ou o recurso (humano,
financeiro) dedicado a coleta de dados.

Por fim, Ontanu e Velicogna apontam a necessidade de uma abordagem
mais padronizada e rigorosa na coleta de dados judiciais na EU, demandando por
diretrizes mais claras e estritas da CEPEJ e recrudescimento das atividades de
capacitacdo continua. Eles argumentam que melhorar a consisténcia e a
comparabilidade dos dados incrementaria a confiabilidade e, com isso, o
fornecimento de evidéncias e subsidios mais precisos para formuladores de politicas

publicas, pesquisadores e os demais stakeholders.

4.3 Resultados

A analise do documento anexo revela uma interacao significativa entre os
indicadores da CEPEJ (Comissao Europeia para a Eficiéncia da Justiga) e os do
CNJ (Conselho Nacional de Justica do Brasil). Essa interagdo € evidenciada pela
correspondéncia entre varias categorias de dados e indicadores, embora,
naturalmente, poucas areas de divergéncia devido as diferencas nos sistemas
judiciarios e nos meétodos de coleta de dados entre a Europa e o Brasil.

Foram mapeados, a partir do questionario avaliativo da CEPEJ, 206
questdes que serviram como ponto de partida para a averiguagao da existéncia de
dados e/ou de informacbes compativeis no ambito do SIESPJ. As respostas
encontradas a partir do cruzamento das bases de dados do Justica em Numeros, do
Datajud e de outras bases de dados paralelas mantidas pelo Conselho Nacional de
Justica foram tipificadas em nove categorias de achados. A comparagao integral,

detalhada no Apéndice D, pode ser assim sumarizada:

Tabela 1 - Achados a partir do cruzamento de dados do questionario da CEPEJ com indicadores e
dados brasileiros

Tipo Descrigao Achados
Dado ou indicador existente na Dados ou informagdes obtidas diretamente do texto da 141
Constituicdo, legislagdo ou Constituigdo da Republica, da legislagcéo
regulamento infraconstitucional processual ou de organizagédo

judiciaria ou, ainda, do conjunto regulamentar de atos



normativos expedidos pelo Conselho Nacional de
Justica ou pelos tribunais locais.

Dado ou indicador existente no Dados ou informagdes obtidas através de pesquisa 18

Datajud realizada no Painel de Estatisticas do Sistema Datajud
com a utilizagdo de um ou de multiplos filtros

Dado ou indicador existente no Dados ou indicadores listados na relagdo de 12

Justica em Numeros conceitos, férmulas e descrigbes definidos e
regulamentados diretamente pelo Anexo | da Res.

CNJ 76/20009.

Dado ou indicador ndo Dados ou indicadores ndo encontrados no Sistema de 11

existente Estatisticas do Poder Judiciario.

Dado ou indicador n&o Dados ou indicadores cujos conceitos, férmulas e 8

especificado descrigbes definidos e regulamentados diretamente
pelo Anexo | da Res. CNJ 76/2009 ndo se mostravam
totalmente compativeis com as informagbes obtidas
da descricdo e do glossario de termos constantes do
Questionario Avaliativo da CEPEJ.

Dado ou indicador do Poder Dados ou indicadores resultantes de pesquisas nao 7

Judiciario existente em outra realizadas diretamente via sistema Datajud ou

base de dados publicados no relatério Justica em Numeros mantidos
pelo proprio Conselho Nacional de Justica (inclusive
pela Corregedoria Nacional de Justica) ou pelo
Supremo Tribunal Federal.

Nao aplicavel Questodes relacionadas a temas ndo contemplados no 4
ordenamento juridico e/ou na estrutura judiciaria
nacional.

Dado ou indicador do Poder Dados ou indicadores ndo centralizados cuja obtengao 3

Judiciario existente apenas em pode se dar a partir de requerimentos as bases de

bases de dados locais dados dos tribunais e conselhos submetidos ao
controle administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justica.

Dado ou indicador externo ao Dados ou indicadores nao centralizados pelo Poder 2

Poder Judiciario existente em Judiciario cuja obtencao pode se dar a partir de bases

outra base de dados de acesso de 6rgéos e entidades oficiais.*

Total 206

Superando as expectativas preliminares, apenas 7,28% dos indicadores
CEPEJ nao encontram correspondéncia direta ou parcial com os indicadores
nacionais equivalentes ou nao se aplicam: repara-se a inexisténcia de dados
especificos sobre indenizagbes de usuarios do sistema de justica por morosidade ou
erros judiciarios, numero de juizes em jornada de trabalho parcial e respectivo

percentual de atividades desempenhadas em comparagao ao regime integral, lista

5 N&o foi considerado como dado externo ao Poder Judiciario aquele que, mesmo n&o produzido
internamente, é conceituado e utilizado para calculo de indicadores previstos Sistema de Estatisticas
do Poder Judiciario. Neste levantamento, o Unico exemplo encontrado foi o input “h1 — Numero de
Habitantes: NUumero de habitantes baseado nas estimativas realizadas pelo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica”.

Fonte: o autor



de presidentes de tribunais por género, numero de cidadaos envolvidos no tribunal
do Juri, percentual de casos criminais julgados a revelia em primeira instancia e de
processos encerrados por “inadmissibilidade manifesta”, magistrados e servidores
participantes de atividades de capacitagao, dispositivos sobre a qualidade de
interpretacbes e tradugbes juramentadas e, finalmente, dados relacionados a
quantidade de pericias realizadas e ao género dos peritos judiciais. Nao se
compatibilizam com o ordenamento juridico nacional informagdes relativas ao
inexistente cargo de juiz togado ocasional e de recursos relativos a Convencao
Europeia dos Direitos Humanos. A questado de juiz nomeado para o exercicio de
funcgdes por periodo ndo-indeterminado (por mandato), apesar de restrita, encontra
amparo na Justica Eleitoral.

Os achados que mostram correspondéncia parcial ou incompleta entre os
indicadores e dados do sistema judiciario brasileiro e os da CEPEJ, correspondentes
a 3,88% do total de questdes, resultam de divergéncias parciais quanto aos métodos
de medicdo e os critérios de avaliagdo ou, ainda, ao grau de detalhamento das
informacdes prestadas pelos tribunais. Como esperado de um modelo de avaliagao
transnacional, diferengas estruturais ou operacionais entre os sistemas ou fatores
como organizagdo judicial e cultura de gestdo de cada pais afeta apenas
residualmente o resultado.

Os quesitos contemplados nesta categoria sdo, como regra, os que
exigem grau de detalhamento ndo exigido nos levantamentos estatisticos ou sem
padronizacdo nacional, como o valor de custas e emolumentos para acdes de
determinado valor padronizado ou o agrupamento de custos distintos da
classificagao por grupo de natureza de despesa prevista na legislagdo nacional.

Através desta analise, € possivel inferir que, apesar de existirem
diferengas significativas nos sistemas judiciarios devido as disparidades culturais,
legais e operacionais, ha uma base comum de indicadores que poderia ser
harmonizada com relativa facilidade para promover uma comparagao que viabilize a
implementagcdo de melhores praticas e politicas baseadas em uma avaliacdo de
desempenho mais rigorosa e comparavel internacionalmente.

Os achados também sugerem que a integracéo de indicadores da CEPEJ
pode potencializar a transparéncia e a accountability no sistema judiciario brasileiro,
proporcionando uma base mais solida para reformas judiciais e para a avaliagdo de

politicas publicas. Além disso, a compatibilidade dos indicadores reflete a



possibilidade de um dialogo mais aberto e construtivo sobre eficiéncia e eficacia
judicial entre diferentes paises, fomentando um ambiente de cooperagéo
internacional.

Finalmente, o alto grau de compatibilidade encontrado permite-nos
celebrar a qualidade dos dados sobre o Poder Judiciario brasileiro obtidos trabalho
desenvolvido pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ), que um panorama
robusto da funcionalidade do sistema judiciario brasileiro. Os dados coletados e as
analises patrocinadas pelo CNJ proporcionam uma base sélida nao apenas para as
necessarias avaliacbes de desempenho; mais que isso, viabilizam uma reflexado
critica sobre gargalos e limitagdes do sistema judicial.

Nao se pode, contudo, fazer ouvidos moucos a falta de avaliagdes
qualitativas sobre o servigo judiciario, que constitui — tanto no Brasil quanto no
sistema internacional — uma lacuna significativa nas métricas de avaliagdo do
sistema de justica, comprometendo uma visao holistica do desempenho e da
qualidade do servigo publico prestado aos jurisdicionados.

Se é verdade que somos bem-sucedidos em oferecer dados amplos
confiaveis e essenciais sobre a eficiéncia, como duragcdo razoavel de processo,
taxas de resolutividade e produtividade, elas ndo capturam aspectos fundamentais
como a percepgéao de justica das decisdes, a satisfagdo do usuario, o grau efetivo de
transparéncia da atividade desempenhada pelo Poder Judiciario, a contribuicado do
sistema de Justica para a pacificacdo social e a efetividade das decisoes,
compreendida aqui como a efetiva obtengdo do bem juridico adjudicado ao final do
processo de conhecimento. Esses elementos qualitativos s&o cruciais para entender
a eficacia do sistema judiciario em atender as expectativas e necessidades dos
cidadaos que busca nao apenas uma sentenga, senao justiga.

A falta de avaliagdes qualitativas impede que se identifique e se
compreenda integralmente falhas sistémicas que podem nao ser evidenciadas pelos
levantamentos quantitativos. Ainda que um tribunal demonstre padrbes excepcionais
de eficiéncia, a legitimidade da atividade jurisdicional é fragilizada se suas decisdes
forem percebidas como parciais ou se determinados grupos sociais sentirem-se

consistentemente marginalizados pelo sistema.

4.4 Instrumentos de intervengao



Em vista dos resultados encontrados por esta pesquisa no sentido de que
a adogcao de critérios complementares a partir da adaptacdo dos dados e
indicadores ja utilizados no Sistema de Estatisticas do Poder Judiciario possui
potencial de gerar impactos positivos com impacto relativamente baixo, sugere-se a
formalizagao da tarefa por meio da apresentagao de um projeto institucional, definido
pela Instrugdo Normativa n. 93, de 29 de margo de 2023, da Presidéncia do
Conselho Nacional de Justica, como o esforco planejado e temporario com a
finalidade de alcancar resultado vinculado a missdo, a visdo e aos objetivos
estratégicos do CNJ.

Compete a uma das autoridades competentes a propositura deste projeto
institucional, de que deve constar a identificagdo, a justificativa, o alinhamento
estratégico, os beneficios esperados, o mapa de etapas e a necessidade de
orcamento, sendo este o caso.

A partir do levantamento de informagdes promovido neste esforgo
monografico, € possivel identificar elementos preliminares para a estruturagdo do

termo de abertura de projeto.

Quadro 4 - Modelo de Termo de Abertura de Projeto

Identificacdo

Nome do Projeto: Alinhamento de Indicadores Estatisticos CNJ-CEPEJ

Data de Inicio: 01/07/2024

Data de Término Prevista: 01/07/2025

Gerente do Projeto: Diretor(a) do Departamento de Pesquisas Judiciarias do CNJ

Justificativa

A integragdo dos indicadores estatisticos do CNJ aos padrées da Comissdo Europeia para a
Eficiéncia da Justica (CEPEJ) visa aprimorar a qualidade e a comparabilidade das métricas
judiciais no Brasil com padrdes internacionais. Este projeto surge como resposta as necessidades
identificadas no estudo preliminar que apontou lacunas e oportunidades de aperfeigoamentos
pontuais nos dados e indicadores atualmente recolhidos pelo Sistema de Estatisticas do Poder
Judiciario, com especial atencéo aos indicadores n&o especificados ou inexistentes.

Alinhamento Estratégico (Mapa Estratégico 2021-2026)

Perspectiva sociedade

Macrodesafio Fortalecimento da relacao institucional do Poder Judiciario com a sociedade
Perspectiva processos internos

Macrodesafio Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional

Macrodesafio Aperfeicoamento da gestao da justiga criminal

Aperfeigoamento da gestdo administrativa e da governanga judiciaria

Beneficios esperados
1. Melhoria da Comparabilidade Internacional: Facilitagcdo de analises comparativas com
sistemas judiciais de outros paises, aumentando a inser¢do internacional do Brasil no

campo da justica.




2. Aumento da Transparéncia e Confianga: Reforgo na transparéncia das operagdes judiciais
e no fortalecimento da confianga publica no Judiciario.

3. Inovagdao em Gestao Judicial: Adogao de praticas e indicadores inovadores que podem
inspirar reformas e melhorias continuas no sistema judicial a partir do intercambio de
parametros e experiéncias internacionais, permitindo o desenvolvimento de politicas e de
propostas de reformas judiciais baseadas em evidéncias concretas de desempenho

4. Fortalecimento da Governanga: Melhoria na governanca judicial através da adogédo de
indicadores que refletem de maneira mais precisa a performance e eficiéncia do sistema.

5. Ganho em accountability comportamental: A disponibilidade de dados comparativos e
detalhados sobre a performance judicial permite que a imprensa, académicos,
organizagbes n&do-governamentais e o publico escrutinem mais eficazmente as operagdes
e os resultados do sistema judicial.

6. Ganho em accountability social: Adogdo de benchmarkings internacionais incentivando o
aprimoramento e a melhoria continua de operagdes e servigos para atingimento ou
superacdo dos padrbes de qualidade e promovendo uma cultura de conformidade e

responsabilidade.

Mapa de etapas
1. Planejamento e Estruturagdo

Definicdo da equipe do projeto
Elaboracao do plano de projeto detalhado
2. Analise e Mapeamento de Indicadores

Levantamento dos quesitos previstos no questionario CEPEJ
Identificagdo de quesitos CEPEJ n&o respondidos por ou ndo alinhados aos dados disponiveis
3. Desenvolvimento de indicadores suplementares

Levantamento de necessidades para a construgéo de indicadores suplementares
Descrigao, conceituacao e férmula dos indicadores suplementares
Identificagdo da estrutura de governancga para validagao

4. Validagao de indicadores suplementares

Aprovacao da proposta de indicadores suplementares pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias
Validagao da proposta pela Comissdo Permanente de Estatistica e Gestao Estratégica
5. Implementacgéo e testes

Implementagéo dos novos filtros e sistemas de coleta de dados
Testes e ajustes necessarios
6. Avaliagdo preliminar e ajustes

Avaliagéo dos resultados iniciais
Ajustes baseados no feedback das partes interessadas

Necessidade de orgamento
Recursos proprios ja previstos no orcamento

Finalmente, a partir da avaliagdo do projeto, cujos resultados esperados
indicam potencial de impacto positivo na adog¢do de critérios complementares
baseados na adaptacdo dos dados e indicadores ja utilizados no Sistema de

Estatisticas do Poder Judiciario, propde-se uma intervengao estratégica que inclua a



articulagdo com os atores do sistema de justica responsaveis por outras informagdes
contempladas no relatério, como o Conselho Nacional do Ministério Publico, o
Ministério da Justica e Seguranga Publica, a Defensoria Publica da Unido e o
Conselho Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerals, e a realizacao de
gestdes junto ao Ministério das Relagbes Exteriores a fim de, no nivel politico
adequado, avaliar a oportunidade e conveniéncia de submeter pedido de admissao
do Brasil como membro-observador néo integrante do Conselho da Europa na
Comisséao Europeia para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ).

Essa acao estratégica fortalecera a posi¢ao internacional do Brasil no que
tange a governanca judiciaria, reafirmando o compromisso do Estado e do Judiciario
do Brasil com a transparéncia, eficiéncia e modernizacdo continuada. A associacao
pode trazer beneficios diretos para a gestao do Judiciario, tais como a aquisicéo de
novas metodologias e tecnologias de avaliagdo de desempenho e o intercambio de

pesquisadores e de projetos.



CONCLUSOES

Este esforgo monografico destinou-se a apurar a possibilidade de
obtencdo de ganhos de transparéncia e de accountability judicial pelo alinhamento
de critérios estatisticos e modelos avaliativos do Sistema de Estatistica do Poder
Judiciario com os previstos nos relatérios bianuais de avaliagdo dos sistemas
judiciais promovidos pela Comiss&o Europeia para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ).

No esforgo historico e tedrico inicial, buscou-se apresentar o contexto das
politicas de gestdo do Poder Judiciario brasileiro e da influéncia dos distintos
modelos gerenciais, destacando a pulverizagdo decorrente do elevado grau de
autonomia e o baixo estimulo a coordenacdo que a ordem constitucional concede a
administracao dos tribunais.

Com as reformas administrativas promovidas nos anos 1990, onda que
chegou as cortes com pelo menos dez anos de atraso, a reforma do Judiciario
ofereceu mais que um choque de gestado imposto as praticas administrativas pouco
transparentes. A instituicdo do Conselho Nacional de Justica como formulador de
politicas publicas e avaliador do desempenho judicial no Brasil articulou as boas
praticas de gestdo, instituiu marcos regulatérios de observancia compulsoria (e
instrumentos disciplinares para a punigdo da inércia) e langou iniciativas como o
projeto "Justica em Numeros", que visa fornecer dados e indicadores detalhados
sobre 0 que, como e com que velocidade trabalham — e, principalmente, quanto
gastam nessa tarefa os érgaos do Judiciario.

A partir da recapitulagcdo e exploragédo da experiéncia internacional, foi
possivel passar em revista como diferentes jurisdigdes abordam a mensuracéo da
eficiéncia judicial. Constatadas as vantagens (e ponderadas as criticas) dos métodos
avaliativos europeus, chega-se a conclusdo da viabilidade de uma analise
comparativa qualitativa e quantitativa mais robusta do servicgo jurisdicional brasileiro
em relagdo aos seus congéneres internacionais.

Os achados da analise comparativa, apresentados no quarto capitulo,
revelam convergéncias significativas entre os indicadores usados pelo CNJ e pela
CEPEJ, exigindo — a partir do conjunto de dados disponiveis para a realizagao
desta pesquisa — ajustes metodologicos pontuais para permitir uma avaliagéo

comparativa efetiva nos quesitos relativos ao Poder Judiciario.



As propostas de intervengdo sugeridas baseiam-se nos resultados da
analise comparativa e visam promover ajustes nos indicadores e métodos de
avaliagao do Judiciario brasileiro, projetadas para melhorar a coleta de dados e
refinar a construgao de indicadores.

O alinhamento das avaliagbes n&o é, contudo, um fim em si mesmo. a
disponibilidade de dados comparativos facilita uma analise mais critica e minuciosa
por parte de diversos atores da sociedade. Imprensa, académicos, organizagdes
nao-governamentais e outros atores nacionais e estrangeiros obtém acesso a
informagdes que permitem uma fiscalizagdo mais rigorosa das atividades judiciais,
desde a produtividade dos magistrados até a eficacia do sistema de justica. Esta
visibilidade ampliada contribui para uma maior transparéncia e permite que o publico
entenda e questione as praticas judiciais, gerando uma pressdao por melhoria
continua nas operag¢des dos tribunais.

Finalmente, a dissertacdo conclui que ¢é viavel promover a
compatibilizagdo dos critérios estatisticos e métodos avaliativos entre o Judiciario
brasileiro e a CEPEJ. A implementacdo dos métodos avaliativos europeus
possibilitara uma analise comparativa qualitativa e quantitativa mais robusta do
servigo jurisdicional brasileiro em relacdo aos seus congéneres europeus,
fomentando um incremento na transparéncia e accountability das atividades judiciais
no Brasil com ganho colateral no fortalecimento de papel de vanguarda no cenario
internacional na adog¢ao de praticas de governo aberto e digital.

Espera-se que este trabalho instigue outros pesquisadores a avangar na
pesquisa comparativa de levantamentos estatisticos patrocinados por outros atores
relevantes do sistema de Justica — em especial, o Ministério Publico e a Defensoria
Publica — no afa de explorar como essas instituicdes podem também se beneficiar
da incorporagdo de praticas internacionais. A ampliagdo da compreensdo das
diversas facetas da justica, melhorando a avaliagcdo da eficacia, eficiéncia e
equidade dos servigos oferecidos a sociedade, partindo de uma analise integrada e
conglobante da administracédo do sistema de justica, parece-nos essencial para o
desenvolvimento de politicas publicas mais efetivas e para a consolidagdo de um
sistema judiciario que responda adequadamente as demandas contemporéneas por

uma justica célere, acessivel, democratica e socialmente situada.
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APENDICES

APENDICE A — Documentos de referéncia metodolégica

Documento Autor Link

CEPEJ Guidelines on Judicial Statistics CEPEJ https://rm.coe.int/1680747678

CEPEJ Glossary CEPEJ https://rm.coe.int/cepej-2019-5final-glossaire-en-version-10-decembre-as
[1680993c4c

Scheme for evaluating judicial systems CEPEJ https://rm.coe.int/cepej-scheme-en-cepej-2020-16rev-/1680a1d49a

Explanatory note to the scheme for evaluating judicial systems CEPEJ https://rm.coe.int/cepej-explanatory-note-2020-2022/1680a1fbb2

CEPEJ-Stat — Table de reference CEPEJ https://rm.coe.int/reference-table-en/1680a862af

Glossario dos Indicadores de Desempenho CNJ https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/03/glossario-dos-indicado

res-de-desempenho23-03-01.pdf

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo Justica_Estadual.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Justica Estadual

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo _Justica Federal.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Justigca Federal

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo_Justica_Trabalho.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Justica do Trabalho

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 — Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo Justica Eleitoral.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Justica Eleitoral

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo_Justica_Militar_Estadual.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Justi¢ca Militar Estadual

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo_STJ.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Superior Tribunal de Justica

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo_TST.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Tribunal Superior do Trabalho

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo_TSE.pdf
Estatistica do Poder Judiciario — Tribunal Superior Eleitoral
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Documento

Autor Link

Anexo | da Res. CNJ 76/2009 - Indicadores do Sistema de

Estatistica do Poder Judiciario — Justi¢ca Militar da Unido

CNJ https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo Justica Militar_Unio.pdf

APENDICE B —Lista de Politicas Judiciarias Nacionais Programaticas

Politica judiciaria Resg'”‘?a Eixo tematico Macrodesafio do Poder Judiciario ~ ODS da Agenda 2030
Politica de Comunicagédo Social Integrada para o Poder . 2..For.'talecimento_d_a r.elagéo 16. Paz, justica e
o 85/2009 Governanga e gestao institucional do Judiciario com a P .
Judiciario : instituicdes eficazes
sociedade
" L . - Garantia de Direitos 3. Satde e bem-estar
Politica Judiciaria de Monitoramento e Resolugdo das 107/2010 Fundamentais e Direitos 1. Garantia dos direitos fundamentais st
Demandas de Assisténcia a Saude H . 16. Paz, justica e
umanos instituicdes eficazes
Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado de R 5. Preverjgao de I|t|g|os.e adogdo de 16. Paz, justica e
; . 1 S 125/2010 Prestacéo jurisdicional solugdes consensuais para os o .
Conflitos de Interesses no ambito do Poder Judiciario conflitos instituicdes eficazes
9. Aperfeicoamento da gestao 16. Paz. iustica e
Politica Judiciaria de Gestao dos Precatorios 158/2012 Administragao judiciaria administrativa e da governanga 19 Faz, Justie
PR instituicdes eficazes
judiciaria
4. Educacéo de qualidade
Politica Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento dos 192/2014 Governanca e gestio 10. Aperfeigoamento da gestao de o
Servidores do Poder Judiciario vaeg pessoas 16. Paz, justica e
instituicdes eficazes
8. Trabalho decente e
crescimento econdmico
- . ~ L o 9. Aperfeigoamento da gestao ~
Po"t'C? I\_laﬂmonal de Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau 194/2014 Administrac&o judiciaria administrativa e da governanca 10. R_edugao das
de Jurisdigéo L desigualdades
judiciaria
16. Paz, justica e
instituicdes eficazes
Politica de Atencéo Integral & Saude de Magistrados e 207/2015 Governanca e gestdo 10. Aperfeicoamento da gestéo de 3. Salde e bem-estar

Servidores do Poder Judiciario

pessoas


https://atos.cnj.jus.br/files/Anexo_Justica_Militar_Unio.pdf

Politica judiciaria

Resoluga

Eixo tematico

Macrodesafio do Poder Judiciario

ODS da Agenda 2030

o
8. Trabalho decente e
crescimento econémico
16. Paz, justica e
instituicdes eficazes
8. Trabalho decente e
crescimento econdmico
- - Garantia de Direitos ~
Politica de Combate ao Trabalho Escravo e Trafico de 212/2015 Fundamentais e Direitos 1. Garantia dos direitos fundamentais 10. R_edugao das
Pessoas H desigualdades
umanos
16. Paz, justica e
instituicdes eficazes
Politica Nacional de Justica Restaurativa 225/2016 Prestacéo jurisdicional 8. Aperfeg;ogmentp Qa gestao da . 16.' E’a_z, JUSt.'Qa e
justica criminal instituicdes eficazes
Politica N.a(.:l’o.nal de Gestdo de Pessoas no ambito do 240/2016 Governanca e gestdo 10. Aperfeicoamento da gestao de . 16_. F.’a~z,1ust.|gae
Poder Judiciario pessoas instituicdes eficazes
5 Igualdade de género
- s . NSl A Garantia de Direitos 10. Reducgao das
Politica Judiciaria Nacional de En.frg’nt'amento a Violéncia 254/2018 Fundamentais e Direitos 1. Garantia dos direitos fundamentais desigualdades
contra as Mulheres pelo Poder Judiciario H
umanos I
16. Paz, justica e
instituicdes eficazes
5 Igualdade de género
Politica Nacional de Incentivo a Participagdo Feminina no Garantia de Direitos 10. Reducao das
o 255/2018 Fundamentais e Direitos 1. Garantia dos direitos fundamentais desigualdades
Poder Judiciario
Humanos A
16. Paz, justica e
instituicdes eficazes
10. Reducgao das
Politica Judicidria para a Promogéo da Aplicagdo de ,aqin04g Execug&o penal, sistemas 8. Aperfeicoamento da gestao da desigualdades

Alternativas Penais

carcerario e socioeducacional

justica criminal

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes



Politica judiciaria

Resoluga
o

Eixo tematico

Macrodesafio do Poder Judiciario

ODS da Agenda 2030

Politica de Auditoria Interna do Poder Judiciario

Politica de Gestdo Documental e Memoéria do Poder
Judiciario

Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026

Politica de Governanga das Contratagdes Publicas no
Poder Judiciario

Politica de Cooperagéao Judiciaria

Politica de Prevengéo e Enfrentamento do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminagao

Politica de aprimoramento do Sistema dos Juizados
Especiais

Programa Justica 4.0

308/2020

324/2020

325/2020

347/2020

350/2020

351/2020

359/2020

385/2021
420/2021
446/2022

Governanga e gestédo

Governanga e gestéo

Governanga e gestéao

Governanga e gestdo

Prestacéo jurisdicional

Garantia de Direitos

Fundamentais e Direitos

Humanos

Prestagéo jurisdicional

Prestacgéo jurisdicional

9. Aperfeicoamento da gestao
administrativa e da governanga
judiciaria

9. Aperfeicoamento da gestao
administrativa e da governanca
judiciaria

9. Aperfeicoamento da gestéo
administrativa e da governanga
judiciaria

11. Aperfeicoamento da gestéo
orcamentaria e financeira

9. Aperfeicoamento da gestao
administrativa e da governanca
judiciaria

1. Garantia dos direitos fundamentais

3. Agilidade e produtividade na
prestacéo jurisdicional

3. Agilidade e produtividade na
prestacéo jurisdicional

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

12. Consumo e produgéo
responsaveis

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

5 Igualdade de género

10. Redugao das
desigualdades

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

9 Industria, inovagao e
infraestrutura

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes



Politica judiciaria Resoluga

Eixo tematico

Macrodesafio do Poder Judiciario

ODS da Agenda 2030

o

Estrategla ~NaC|onaI de Tgcfnplogla da Informagéo e 370/2021
Comunicagéo do Poder Judiciario

Pollltllcg_de Gestdo da Inovagdo no ambito do Poder 395/2021
Judiciario

Estr_a.tclagla Nacional de Seguranga Cibernética do Poder 396/2021
Judiciario

Politica de Sustentabilidade no dmbito do Poder Judiciario  400/2021
Politica de Acessibilidade e Inclusdo de Pessoas com 401/2021

Deficiéncia nos 6rgéos do Poder Judiciario

Governanga e gestdo

Governanga e gestédo

Governanga e gestéo

Governanga e gestéo

Garantia de Direitos
Fundamentais e Direitos
Humanos

12. Fortalecimento da estratégia
nacional de TIC e protecdo de dados

9. Aperfeicoamento da gestao
administrativa e da governanga
judiciaria

12. Fortalecimento da estratégia
nacional de TIC e protegao de dados

7. Promocgao da sustentabilidade

1. Garantia dos direitos fundamentais

9. Industria, inovagao e
infraestrutura

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

9. Industria, inovagéo e
infraestrutura

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

6. Agua potavel e
saneamento

7. Energia limpa e
acessivel

10. Redugéo das
desigualdades

11. Cidades e
comunidades
sustentaveis

13. Agdo contra a
mudanga global do clima

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

10. Redugéo das
desigualdades

11. Cidades e
comunidades
sustentaveis



Politica judiciaria Resoluga

Eixo tematico

Macrodesafio do Poder Judiciario

ODS da Agenda 2030

o
Politica Nacional de Atengdo a Pessoas em Situacdo de 425/2021
Rua
Politi'ca Nacional do Poder Judiciario para o Meio 433/2021
Ambiente
Politica Nacional de Seguranga do Poder Judiciario 435/2021
Politica Judiciaria Nacional para a Primeira Infancia 470/2022

Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado a

Alta Litigiosidade do Contencioso Tributario no ambito do 471/2022
Poder Judiciario

Garantia de Direitos
Fundamentais e Direitos
Humanos

Garantia de Direitos
Fundamentais e Direitos
Humanos

Governanga e gestdo

Garantia de Direitos
Fundamentais e Direitos
Humanos

Prestagéo jurisdicional

1. Garantia dos direitos fundamentais

1. Garantia dos direitos fundamentais

9. Aperfeigoamento da gestao
administrativa e da governancga
judiciaria

1. Garantia dos direitos fundamentais

5. Prevencgéo de litigios e adogao de
solugdes consensuais para os
conflitos

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

10. Redugao das
desigualdades

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

6. Agua potavel e
saneamento

7. Energia limpa e
acessivel

10. Redugao das
desigualdades

11. Cidades e
comunidades
sustentaveis

13. Agao contra a
mudanca global do clima

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

10. Redugéo das
desigualdades

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes







APENDICE C — Tabela de referéncia de dados e indicadores do Relatério CEPEJ 2022 relacionados ao Poder Judiciario

Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Informacgdes gerais e
financeiras

Dados demogréficos e
econdmicos

Dados demograficos

Dados econbmicos

Informacgdes orgamentarias

Numero de habitantes

Gasto anual nacional, gasto anual regional ou estadual,
produto nacional bruto, média de remuneragao anual, taxa de
cambio

Orcamento total (aprovado e implementado) alocado com
remuneragdo bruta, informatizagdo (investimentos em
informatizagdo e manutengéo dos equipamentos de tecnologia
da informagéo), despesas da justiga (pericias, tradugbdes etc),
manutengdo e operacdo de instalacbes fisicas, novas
edificagbes, treinamento e outros elementos do orgamento

Custas e emolumentos criminais e n&o-criminais iniciais,
intermediarias e finais, metodologia de calculo das custas e
emolumentos, custas para agao de cobranga de valor
equivalente a 3000€, arrecadacdo com custas e emolumentos

Orcamento aprovado e implementado para assisténcia
judiciaria para casos judicializados criminais e nao-criminais,
reembolso e/ou dispensa do pagamento das custas e inclusdo
do custo no orgamento aprovado e implementado

Autoridades formalmente responsaveis pela preparagao,
aprovacgao, gestao/alocagéo e avaliagdo do uso do orgamento:
Ministério da Justica, outro Ministério, Parlamento, Supremo
Tribunal, Conselho da Justiga, Tribunais, Orgdo de
Fiscalizagdo ou outro

Critérios utilizados e critérios principais (3) para a alocagao do
orgamento: orgamento do ano anterior, aportes
extraordinarios, pessoal, novos casos, casos pendentes,
casos baixados, outros

Responsavel pela preparagdo, alocagdo, administragdo
cotidiana e avaliagdo/controle do uso do orgamento na
primeira instancia: presidente do Tribunal e/ou juiz, chefe da



Grupo

Dados e/ou indicadores

Acesso a justica

Subgrupo Tema
Assisténcia judiciaria Escopo da assisténcia
judiciaria

Informacgdes sobre
assisténcia judiciaria

administragdo e/ou nado-juiz, misto (juizes e nao-juizes) ou
outro

Aplicagcdo da assisténcia judiciaria para representacdo no
tribunal e para casos de assessoria juridica, métodos
adequados de solugao de conflitos e outros servigos juridicos
em casos criminais e ndo-criminais

Descricdo da organizagdo da assisténcia judiciaria antes da
judicializacéo e durante o processo judicial

Uso da assisténcia judiciaria para o pagamento de custas
relacionadas a execugao

Aplicacdo da assisténcia judiciaria para outros custos (peritos,
notarios, custos com viagem etc)

Numero total de casos e casos criminais e ndo-criminais
judicializados e nao judicializados

Duragdo maxima dos processos prevista em lei e duragéo
efetiva média dos processos

Defensor gratuito para acusados e vitimas, livre escolha do
defensor para acusados e vitimas

Avaliagcdo e montante da renda e patrimbnio para concessao
da assisténcia judiciaria total ou parcial em casos criminais e
nao-criminais

Negativa de concesséao de assisténcia judiciaria por questbes
preliminares

Responsavel pela concessao da assisténcia judiciaria: juiz do
caso, outro juiz ou oficial, autoridade externa ao tribunal,
multiplos responsaveis (tribunal e autoridade externa)

Sistema privado de seguro de despesas legais para pessoas
naturais

Possibilidade de distribuicdo das custas entre as partes por
decisao judicial em processos criminais e nao-criminais



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Acesso a justica
(continuagao)

Assisténcia judiciaria
(continuagao)

Informacgdes sobre
assisténcia judiciaria
(continuacao)

Disponibilidade em paginas oficiais na rede de textos legais,
precedentes dos tribunais superiores, informagdes sobre o
sistema de justica e outros documentos

Obrigatoriedade de informagéo sobre prazos para a conclusao
do processo (sempre, em situagdes especificas, nunca)

Fornecimento de informacgdes a cidadaos, vitimas e criangas e
adolescentes (atendimento especializado) online, por telefone,
por chat interativo, pessoalmente e outros

Sistema para informagdes, depoimentos especiais e outros
mecanismos de protegao para vitimas de estupro, vitimas de
terrorismo, testemunhas e/ou vitimas criangas e adolescente,
vitimas de violéncia doméstica, minorias étnicas, pessoas com
deficiéncia, adolescentes em conflito com a lei e outras
categorias de pessoas vulneraveis

Sistema de protegcdo para criancas e adolescentes:
preparacao especial e adequada para audiéncias, salas
especiais para a tomada de depoimento especial, profissional
OuU equipe especializada para assistir a crianga ou ao
adolescente, comunicagao e explicagao do significado das
decisbes. local especifico de acolhimento (“Casa da crianga”),
outros

Critérios para uma crianga ou adolescente iniciar, postular ou
testemunhar em processo judicial civil ou criminal em nome
préprio: idade minima, exceg¢des a idade minima, capacidade
de discernimento ou outro

Representacdo de crianga ou adolescente em processo
judicial civil ou criminal pelos pais ou responsaveis legais (sim,
sempre; sim, exceto em situagcbes especiais; ndo) ou por
outros representantes (servigo social ou outra instituigao
publica, por profissional do Direito, por associacdo para a
defesa de criangas e adolescentes)



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Acesso a justica
(continuagao)

Usuarios dos tribunais e
vitimas

Usuarios dos tribunais e
vitimas (continuacao)

Direitos dos usuarios e
vitimas

Direitos dos usuarios e
vitimas (continuacéo)

Critérios para responsabilizagdo criminal de criangas e
adolescentes: idade minima, capacidade de discernimento,
outro

Disponibilidade em péaginas oficiais na rede de textos legais,
precedentes dos tribunais superiores, informac¢des sobre o
sistema de justica e outros documentos

Obrigatoriedade de informagéo sobre prazos para a conclusao
do processo (sempre, em situagdes especificas, nunca)

Fornecimento de informagdes a cidadaos, vitimas e criancas e
adolescentes (atendimento especializado) online, por telefone,
por chat interativo, pessoalmente e outros

Sistema para informagdes, depoimentos especiais e outros
mecanismos de protecdo para vitimas de estupro, vitimas de
terrorismo, testemunhas e/ou vitimas criangas e adolescente,
vitimas de violéncia doméstica, minorias étnicas, pessoas com
deficiéncia, adolescentes em conflito com a lei e outras
categorias de pessoas vulneraveis

Sistema de protecdo para criangas e adolescentes:
preparagao especial e adequada para audiéncias, salas
especiais para a tomada de depoimento especial, profissional
OuU equipe especializada para assistir a crianga ou ao
adolescente, comunicagdo e explicagdo do significado das
decisoes. local especifico de acolhimento (“Casa da crianga”),
outros

Critérios para uma crianga ou adolescente iniciar, postular ou
testemunhar em processo judicial civil ou criminal em nome
proprio: idade minima, exceg¢des a idade minima, capacidade
de discernimento ou outro

Representacdo de crianga ou adolescente em processo
judicial civil ou criminal pelos pais ou responsaveis legais (sim,
sempre; sim, exceto em situagdes especiais; ndo) ou por
outros representantes (servico social ou outra instituicdo
publica, por profissional do Direito, por associacdo para a
defesa de criangas e adolescentes)



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Acesso a justica
(continuagao)

Usuarios dos tribunais e
vitimas (continuacao)

Direitos dos usuarios e
vitimas (continuacéo)

Confianca e satisfagao dos
cidaddos com seu sistema de
Justica

Critérios para responsabilizagdo criminal de criangas e
adolescentes: idade minima, capacidade de discernimento,
outro

Idade minima para a responsabilizagdo criminal de criangas e
adolescentes que resulte em sentenga sem e com privagéo de
liberdade

Cabimento de indenizagao para vitimas: ndo cabimento, em
todo caso, apenas nos casos em que o ofensor for conhecido
OU apenas nos casos em que a indenizagdo nao puder ser
paga pelo ofensor

Cabimento de indenizagao para vitimas para todos os tipos ou
apenas para alguns tipos de ofensa

Necessidade de decisao judicial para dever de indenizar

Estudos para avaliar a taxa de sucesso na execugado da
indenizacao

Existéncia, numero de solicitagdes, nimero de condenacodes e
valor pago a titulo de indenizacao de usuarios do sistema de
justica por morosidade processual, ndo-execugdo de
decisdes, prisao equivocada, condenacdo equivocada e por
outras causas

Existéncia e periodicidade (anual, periédica ou ad hoc) de
pesquisas nacionais e regionais/estaduais sobre confianga na
Justica e satisfagdo com os servigos prestados pelo sistema
de Justica aplicadas a magistrados, servidores, promotores,
advogados, outros profissionais do tribunal, partes, outros
usuarios da justica, vitimas, criangas e adolescentes e
populagédo em geral

Usuarios do sistema de justica por género (autores, vitimas,
acusados etc)

Possibilidade de apresentacdo de reclamacgdo sobre o
funcionamento do sistema de justica



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Responsavel pelo processamento e prazo para oferecimento
de resposta: tribunal reclamado, tribunal superior, ministério
da Justica, Conselho da Justica ou o6rgéo externo (i.e.,
ombudsman)

Numero de reclamacgbes recebidas e valor de indenizacdes
reconhecidas pelo tribunal reclamado, tribunal superior,
ministério da Justica, Conselho da Justiga ou érgdo externo
(i.e., ombudsman)

Organizagdo do sistema
judicial

Tribunais

Pessoal

Numero de tribunais

Juizes e ndo-juizes

Numero total de tribunais, numero de tribunais de jurisdigdo
comum de primeira instancia, segunda instancia e instancias
superiores e numero de tribunais de jurisdicdo especializada

Numero total de tribunais de jurisdicdo especializada e de
tribunais comerciais, de insolvéncia, trabalhistas, familiaristas,
locaticios, de execugdo penal, de combate ao terrorismo,
crime organizado e corrupgéo, de causas relativas a Internet,
administrativistas, de seguro social, militares, de infancia e
adolescéncia e de outras especialidades

Numero de locais com unidades jurisdicionais de primeira
instancia (jurisdigdo comum e especializada)

Numero de locais com unidades jurisdicionais (de primeira
instdncia, segunda instancia, instdncias superiores, e
Supremas Cortes, de jurisdicdo comum e especializada)

Numero de locais com unidades jurisdicionais de primeira
instancia com competéncia para pequenas causas, Casos
relativos a demisséo do trabalhador, crimes de roubo e casos
relativos a insolvéncia

Definicdo de processo de “pequena causa” como O processo
simplificado para a resolugao de demandas de valor limitado
definido por lei

Valor definido por lei para a pequena causa

Numero de juizes togados de primeira e segunda instancia e
de instancias superiores por género



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagdo do sistema
judicial (continuagao)

Pessoal (continuacao)

Juizes e ndo-juizes
(continuagao)

Possibilidade de concessdo de regime de trabalho parcial
para juizes togados com redugdo proporcional na
remuneragao

Hipoteses de concessédo de regime de trabalho parcial para
juizes togados: cuidados com crianga, com pessoa idosa,
antecipacdo de aposentadoria, outro fundamento, sem
justificativa.

Percentual de juizes togados em regime de trabalho parcial
em relagdo ao total, por instdncia (primeira, segunda,
superior) e por género

Percentual de jornada de trabalho de um juiz togado em
regime de trabalho parcial em comparag¢ao ao regime integral:
menos de 50%, 50-60%, 60-80%, mais de 80%

Numero de juizes togados por instancia (primeira, segunda,
superior) por tipo de caso: civil e/ou comercial, criminal,
administrativo, outro

Numero de juizes togados presidentes de tribunais de
primeira e segunda instancia e de instancias superiores por
género

Numero de juizes togados ocasionais: cargos vagos e
ocupados

Percentual de casos com atuagdo de juizes togados
ocasionais

Numero de juizes nado-togados nao remunerados (juizes
leigos): cargos vagos e ocupados

Tipos de caso com atuagdo de juizes ndo-togados nao
remunerados, individualmente ou como integrante de painel
de julgamento: criminais graves, criminais menos graves,
familia, trabalho, social, comercial, insolvéncia, outros casos
civis

Existéncia de julgamento pelo tribunal do juri com participacéo
de cidadaos



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagéao do sistema
judicial (continuacao)

Pessoal (continuagéo)

Igualdade de género

Juizes e ndo-juizes
(continuagao)

Acoes especificas para
promocéao da igualdade de
género

Acbes nacionais

Casos julgados pelo tribunal do jari: criminal e ndo-criminal
Cidadaos envolvidos no tribunal do jari

Numero de servidores nao-juizes: servidores com atribuicdes
autbnomas, de assessoramento, administrativas, técnicas e
outros

Numero de servidores ndo-juizes por instancia (primeira,
segunda, superior) e por género

Atuacgdo de servidores ndo-juizes com atribuicées autbnomas:
assisténcia judiciaria, demandas de familia, ordens de
pagamento, registros publicos, execugdo civil, execucao
criminal, demandas extrajudiciais, outros caos néo
mencionados

Terceirizagdo de atividades: tecnologia da informacgao,
treinamento, seguranga, arquivo, limpeza, outros tipos de
servigos

Acdes especificas para igualdade de género no processo de
recrutamento: juizas, servidoras n&o-juizas, notarias, agentes
de execugao

Acgbes especificas para igualdade de género no processo de
promocéo: juizas, servidoras, notérias, agentes de execucao

Acdes especificas para igualdade de género no processo de
escolha de presidente de tribunal

Politica nacional sobre igualdade de género que se aplica ao
Poder Judiciario

Pessoa ou 6rgédo nacional responsavel pela promogao de
questbes de género no sistema de Justica relativas a
recrutamento e promogcdo de juizas e de servidoras
ndo-juizas, especificando seu documento instituidor, situagdo
institucional e natureza das atribuigdes



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagéao do sistema
judicial (continuagéo)

Igualdade de género
(conclusao)

Uso de Tecnologia da
Informacao

Acbes no tribunal

Acdes no tribunal (conclusao)

Politicas gerais de Tl no
sistema judicial

Pessoa ou o6rgao interno responsavel pela promogédo de
questdes de género na organizagado do trabalho jurisdicional
nos tribunais para juizas e servidoras nao-juizas

Mudangas concretas na organizagdo decorrentes da
participagdo de mulheres: designagdo para diferentes
fungdes, distribuicdo da carga de trabalho, horas trabalhadas,
modalidades de teletrabalho e trabalho presencial,
substituicdo de pessoas ausentes, organizacdo das
audiéncias, outros

Medidas implementadas e planejadas a nivel nacional para
melhorar o equilibrio de género no acesso a diferentes
profissbes na area juridica e igualdade em promogdes e
acesso a fungdes de chefia

Estudos ou relatorios oficiais apontando as principais causas
de desigualdade relativas ao processo de recrutamento,
escolha de presidente de tribunal e promocdes e acesso a
fungdes de chefia

Principios e modelos utilizados nas definicbes da politica e
das estratégias de TI: definicdo, coordenacdo e governanga
nacional por uma instituicdo, nacional por varias instituicbes
ou por unidade

Estrutura do 6rgdo ou equipe a cargo da elaboragdo da
politica estratégica e governanga da modernizagéo do sistema
judiciario, incluindo TI: técnica (area administrativa, técnica e
cientifica), mista (areas juridica e administrativa, técnica e
cientifica), outro

Modelo organizacional para implementacdo de projetos e
implementacdo de aplicagbes de TI: principalmente por um
departamento de Tl com auxilio de profissionais da area-fim
(juridica); principalmente por profissionais da area-fim
(juridica) com auxilio de um departamento de Tl e/ou com
servigos externos; outros

Mensuragdo dos impactos resultantes da implementagcéo de
um ou varios componentes de servico de informagao em



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagéao do sistema
judicial (continuagéo)

Uso de Tecnologia da
Informacgao (continuagao)

Seguranga da informacgao e
protecdo de dados pessoais

Bancos de dados para auxilio
a decisao

Bancos de dados para auxilio
a decisao (continuagao

processos de trabalho, carga de trabalho, recursos humanos,
custos e outros

Auditoria independente ou outros mecanismos para contribuir
com a politica de seguranca da informagdo do Poder
Judiciario

Instrumento legislativo para protecdo de dados pessoais
tratados pelos tribunais

Base de dados nacional para decisbes dos tribunais
(jurisprudéncia)

Base de dados de decisdes de primeira e segunda instancia e
instancia superior em matéria civel e/ou comercial, criminal e
administrativa, com referéncia a jurisprudéncia da Corte
Europeia de Direitos Humanos, anonimizada, disponivel
online, gratuitamente, em dados abertos

Registro nacional de condenados criminalmente, ligado a
outros registros europeus de mesma natureza e com
conteudo disponivel eletronicamente para juizes e para
finalidades n&o-criminais (civel e administrativa)

Ferramenta nacional de auxilio a redagdao (modelos,
paragrafos em autotexto), disponivel em unidades civeis e/ou
comerciais, criminais € administrativas pelos tribunais: todos
(100%), a maioria (50-99%), alguns (10-49%), em fase inicial
de implementagéo ou em teste (1-9%), n&o existe

Disponibilidade de ferramenta de gravagdo de voz e
disponibilidade de ferramentas de ditado simples e gravagao
de multiplos interlocutores em unidades civeis e/ou
comerciais, criminais e administrativas: em todas, na maioria,
em algumas ou em fase de testes, ndo disponivel

Ferramenta de reconhecimento de voz: disponivel, em fase de
testes, nao disponivel

Pagina na Intranet para distribuicdo de noticias e novidades
disponivel para todos no Judiciario, (100%) para a maioria dos



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagéo do sistema
judicial (continuagao)

Uso de Tecnologia da
Informagao (continuagéo)

Tecnologias utilizadas para a
administragao dos tribunais e
a gestao processual

Tecnologias utilizadas para a
administragao dos tribunais e
a gestao processual
(continuagao)

Tecnologias utilizadas para
comunicagao entre tribunais,
profissionais e/ou usuarios

juizes em todas as instancias, (50-99%), apenas em alguns
tribunais (10-49%), apenas em um tribunal (1-9%), ndo existe

Sistema de gestdo processual em unidades civeis e/ou
comerciais, criminais e administrativas: taxa de implantagéo
(100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), processo online (acesso
as partes, acesso a publicagdo de decisdes, ambos, nao
acessivel), base de dados centralizada ou interoperavel,
alertas em processos e integracdo/conexdo do sistema com
moédulo  estatistico (totalmente integrado incluindo BI;
integrado, ndo-integrado e conectado, ndo conectado)

Registros publicos informatizados de imdéveis e de pessoas
juridicas gerenciados pelos tribunais: taxa de implantagéo
(100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), servico disponivel online
e integragao/conexao do sistema com maodulo estatistico

Sistema de gestao orgamentaria e financeira dos tribunais e
gestao das despesas da Justica: taxa de implantagéo (100%,
50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), consolidagdo nacional dos
dados, comunicagao com Ministérios

Ferramenta de mensuracdo da carga de trabalho e de
servidores nao-juizes: taxa de implantacdo (100%, 50-99%,
10-49%, 1-9%, 0%), monitoramento dos dados nacional e
localmente, integracdo com sistema de gestao processual

Propositura de processo por meio eletrbnico: taxa de
implantagdo  (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%),
obrigatoriedade da propositura simultdnea em papel,
regulamento legislativo autorizando a propositura por meio
eletrbnico, integracao/conexdo com sistema de gestdo
processual

Solicitagdo de assisténcia judiciaria por meio eletrénico: taxa
de implantagdo (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%),
obrigatoriedade da propositura simultdnea em meio fisico
(papel), instrumento legislativo especifico autorizando a
formulacdo do requerimento por meio eletrénico, concessao



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagéo do sistema
judicial (continuagao)

Uso de Tecnologia da
Informagao (continuagéo)

Tecnologias utilizadas para
comunicagao entre tribunais,
profissionais e/ou usuarios
(continuagao)

de assisténcia judiciaria por meio eletrdnico, informagéo
disponivel no sistema de gestao processual

Intimagao por meio eletrénico para participagdo em audiéncia
preliminar de conciliagdo ou mediagdo em matéria civel e/ou
comercial, criminal e administrativa: intimac¢ao produzida pelo
sistema de gestdo processual, obrigatoriedade de intimagao
simultdnea em meio fisico (papel), consentimento para ser
intimado por meio eletrénico, modalidades de comunicagao
(SMS, e-mail, aplicativo especifico, outro), regulamento
legislativo especifico

Comunicacdo eletrdonica entre os tribunais e os advogados
e/ou partes em matéria civel e/ou comercial, criminal e
administrativa: taxa de implantagdo (100%, 50-99%, 10-49%,
1-9%, 0%), fases do processo (propositura, fases
preliminares, agendamento e cancelamento de audiéncias,
comunicagdo de decisdes), modalidades de comunicacao
(SMS, e-mail, aplicativo especifico, outro), disponibilidade
(advogados, partes nao representadas por advogados)

Termos e condigdes de comunicacao eletrénica utilizada por
profissionais que nao advogados (agentes de execugao,
notarios, peritos, policia judiciaria): taxa de implantagédo
(100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), modalidades de
comunicagao (SMS, e-mail, aplicativo especifico, outro),
modalidades de comunicagdo (SMS, e-mail, aplicativo
especifico, outro), regulamentacao legislativa especifica

Sistemas especificos para jurisdigdo especializada

Videoconferéncia entre tribunais, profissionais e/ou usuarios
em matéria civel e/ou comercial, criminal e administrativa:
taxa de implantacéo (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), fase
do processo (antes, durante ou depois da audiéncia),
regulamentacgao legislativa especifica

Gravacdo das audiéncias ou debates usuarios em matéria
civel e/ou comercial, criminal e administrativa: taxa de
implantagédo (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), tipo de



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagdo do sistema
judicial (continuagao)

Produtividade e avaliacao

Produtividade e avaliagao
(continuagao)

Politicas nacionais aplicadas
nos tribunais

Objetivos de produtividade e
qualidade nos tribunais

Objetivos de produtividade e
qualidade nos tribunais
(continua)

Mensuragao da atividade dos
tribunais

gravacado (audio, video ou ambos) e regulamentacdo
legislativa especifica

Admissao de provas digitais em matéria civel e/ou comercial,
criminal e administrativa: admissibilidade e regulamentagéo
legislativa (apenas lei geral, lei geral e lei especifica, apenas
lei especifica)

Padrées (politicas e/ou sistemas) de qualidade para o sistema
de justica nacional

Pessoal especializado responsavel pela implementagdo dos
padrdes nacionais de qualidade

Definicdo de indicadores de qualidade e produtividade: casos
novos, duracdo do processo, casos baixados, casos
pendentes, acervo, produtividade de juizes e servidores,
satisfagdo dos servidores, satisfagdo dos usuarios quanto aos
servicos oferecidos pelos tribunais, custos do processo,
numero de recursos, taxa de recorribilidade, indice de
atendimento a demanda, tempo até decisao final.

Sistema de avaliagao periddica da produtividade do tribunal
com base nos indicadores definidos e periodicidade (anual,
mais frequente ou menos frequente)

Uso do sistema de avaliagdo para alocagéo de recursos no
tribunal: identificagdo das causas do melhoria ou piora da
produtividade, realocagéo de recursos humanos e financeiros
com base na produtividade apresentada, redesenho de
processos internos para aumento de eficiéncia, outro

Responsabilidade pela avaliagdo da produtividade dos
tribunais: Conselho Judicial, Ministério da Justi¢ga, Orgao de
Fiscalizagdo, Supremo Tribunal, entidade externa de auditoria,
outro

Monitoramento regular da produtividade e qualidade das
atividade dos tribunais: casos novos, duragdo do processo,
casos baixados, casos pendentes, acervo, produtividade de
juizes e servidores, satisfagdo dos servidores, satisfacdo dos



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Organizagéao do sistema
judicial (continuagao)

Produtividade e avaliagéo
(continuacéo)

Informagdes sobre atividade
dos tribunais

Administragéo dos tribunais

Administragcéo dos tribunais
(continua)

Produtividade e avaliacado dos
juizes

usuarios quanto aos servicos oferecidos pelos tribunais,
custos do processo, numero de recursos, taxa de
recorribilidade, indice de atendimento a demanda, tempo até
decisao final.

Monitoramento dos processos em matéria civel, criminal ou
administrativa pendentes ou ndo decididos em tempo razoavel

Monitoramento do tempo de espera durante o processo

Instituicdo responsavel pela coleta de dados estatisticos sobre
o funcionamento dos tribunais

Publicacdo dos dados estatisticos sobre o funcionamento dos
tribunais: disponivel na internet, disponivel apenas para uso
interno, nao disponivel

Relatérios de atividades das unidades jurisdicionais:
periodicidade (anual, menos frequente, mais frequente) e
meio de divulgagao (internet, intranet, em papel)

Processo ou estrutura de comunicacido entre a promotoria e
os tribunais sobre o processamento da agéo (organizacao,
numero e planejamento de audiéncias, plantdo para
demandas urgentes, procedimentos simplificados de
persecugao)

Processo ou estrutura de comunicagéo entre os advogados e
os tribunais sobre o processamento da acgdo (organizacao,
numero e planejamento de audiéncias, plantdo para
demandas urgentes)

Metas de produtividade quantitativas definidas para cada juiz
e responsavel pela fixagdo: Poder Executivo, Poder
Legislativo, Poder Judicidrio (i.e., Conselho de Justica,
Suprema Corte), Presidente do Tribunal, outro

Sistema de avaliagdo qualitativa individual do trabalho dos
juizes e periodicidade (anual, menos frequente, mais
frequente)



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Julgamento justo

Julgamento justo
(continuagao)

Principios

Duragao do processo

Duragao do processo
(continuagao)

Principios do julgamento justo

Informacgdes gerais

Fluxo processual — primeira
instancia

Percentual de casos criminais em primeira instancia julgados
a revelia e metodologia

Recurso para questionar a imparcialidade do juiz e razao
entre recursos interpostos e providos

Sistema de monitoramento para violagdes relativas ao artigo
6° da Convencdo Europeia dos Direitos Humanos em
processos civis (ndo execugdo e duragdo) e criminais
(duracao)

Possibilidade de recurso para a Corte Europeia de Direitos
Humanos em caso de violagdo a Convencdo Europeia de
Direitos Humanos

Processos especificos para assuntos urgentes em matéria
civil, criminal e administrativa

Processos simplificados em matéria civil (pequenas causas),
criminal (menor potencial ofensivo) e administrativa e
possibilidade de proferir decisdo oralmente com ordem escrita
e sem fundamentagao exaustiva?

Acordos processuais firmados pelos tribunais e pelas partes
definindo regras para a apresentagdo de documentos e
calendario processual

Processos nao-criminais pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos casos, processos decididos na
instancia, processos pendentes no dltimo dia do
ano-referéncia e casos pendentes ha mais de dois anos a
contar da chegada na primeira instancia: matéria civil e
comercial de jurisdicdo contenciosa, matéria civil e comercial
de jurisdigdo voluntaria, incluindo atividade registral (imoveis,
pessoas juridicas e outros) e outros casos, matéria
administrativa e outros casos

Processos criminais crimes graves, contravencdes e crimes
de menor potencial ofensivo, outros casos criminais
pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos casos,
processos decididos na instancia, processos pendentes no



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Julgamento justo
(continuagao)

Duragao do processo
(continuagao)

Fluxo processual — segunda
instancia

Fluxo processual — instancias
superiores

Fluxo processual — instancias
superiores

ultimo dia do ano-referéncia e casos pendentes ha mais de
dois anos a contar da chegada na primeira instancia

Casos nao-criminais pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos casos, casos decididos na instancia,
casos pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e casos
pendentes ha mais de dois anos a contar da chegada na
segunda instancia: matéria civil e comercial de jurisdicdo
contenciosa, matéria civil e comercial de jurisdi¢ao voluntaria,
incluindo atividade registral (imoveis, pessoas juridicas e
outros) e outros casos, matéria administrativa e outros casos

Processos criminais relativos a crimes graves, contravencgdes
e crimes de menor potencial ofensivo, outros casos criminais
pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
processos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no Uultimo dia do ano-referéncia e processos
pendentes ha mais de dois anos a contar da chegada na
segunda instancia

Processos nao-criminais pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos processos, processos decididos na
instancia, processos pendentes no Ultimo dia do
ano-referéncia e processos pendentes ha mais de dois anos a
contar da chegada nas instancias superiores: matéria civil e
comercial de jurisdicdo contenciosa, matéria civil e comercial
de jurisdigdo voluntaria, incluindo atividade registral (imoveis,
pessoas juridicas e outros) e outros casos, matéria
administrativa e outros casos

Possibilidade e numero de processos encerrados por
inadmissibilidade manifesta

Processos criminais relativos a crimes graves, contravencdes
e crimes de menor potencial ofensivo e outros casos criminais
pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
processos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no Ultimo dia do ano-referéncia e processos
pendentes ha mais de dois anos a contar da chegada nas
instancias superiores



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Carreira

Carreira (continuagéo)

Recrutamento e promocéao

Recrutamento e promogéao
(continuacéo)

Fluxo processual e duragao
do processo — casos
especificos

Recrutamento e promocéao de
juizes

Recrutamento e promogéao de
juizes (continuagao)

Numero de processos litigiosos de divorcio, demisséao,
insolvéncia, roubo e homicidio doloso recebidos e
processados na primeira instancia pendentes no primeiro dia
do ano-referéncia, novos casos, processos decididos na
instdncia, processos pendentes no Udltimo dia do
ano-referéncia e casos pendentes ha mais de dois anos a
contar da chegada na primeira instancia

Processos ligados a pedidos de asilo (reconhecimento da
situacdo de refugiado segundo a Convengéo de Genebra de
1951) e o direito de entrada e permanéncia para estrangeiros
pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
processos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e casos pendentes
ha mais de dois anos

Numero de processos relacionados a abuso sexual e
pornografia infantis recebidos e processados na primeira
instancia pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
processos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no Ultimo dia do ano-referéncia e processos
pendentes hd mais de dois anos a contar da chegada na
primeira instancia

Percentual de decisdes recorridas, tempo médio de tramitagao
em primeira, segunda e terceira instancias e de tramitagcao
total e percentual de casos pendentes ha mais de trés anos
em processos litigiosos civis e comerciais, de divorcio,
demissao, insolvéncia, roubo e homicidio doloso

Forma de recrutamento dos juizes: principalmente por
concurso publico, principalmente por procedimento de
recrutamento para profissionais do Direito com experiéncia,
combinagao dos dois métodos, outra

Composicdo e numero de membros da autoridade
responsavel pelo recrutamento: apenas juizes, apenas
nao-juizes, mista (juizes e nao-juizes), outra

Possibilidade de recurso por candidatos ndo-selecionados



Grupo

Subgrupo Tema

Dados e/ou indicadores

Carreira (continuagéo)

Mandato e aposentadoria de
juizes

Treinamento Treinamento de juizes

Instituicdes de treinamento

Treinamento (continuagéo) Quantidade de treinamentos
(continua)

Mesma autoridade responsavel pelo recrutamento e pela
promogao de juizes

Procedimento para a promogéo de juizes: concurso publico,
outro procedimento (entrevista ou outro), sem procedimento
especial

Critérios utilizados para a promocgédo de juizes: anos de
experiéncia, habilidades profissionais e/ou performance
qualitativa, performance quantitativa, critérios subjetivos (i.e.,
integridade, reputagao), outro, sem critério especial

Nomeacdo do juiz para o exercicio de suas funcdes por
periodo indeterminado e idade para aposentadoria
compulsoria

Possibilidade de transferéncia/remogdo do juiz sem
consentimento: razdes disciplinares, razbes organizacionais,
outras razées, impossibilidade

Existéncia e duragdo de periodo probatério para juizes antes
da vitaliciedade

Mandato do juiz (em anos) nomeado para o exercicio de suas
fungbes por periodo nao-indeterminado e possibilidade de
renovagao

Tipo (compulsério, opcional ou ndo proposto) e frequéncia
(regular, ocasional ou nao proposto) de treinamento:
treinamento inicial, capacitagdo geral, capacitacdo para
atribuicbes jurisdicionais especializadas, capacitagdo para
atribuicbes administrativas, capacitagdo para uso de
dispositivos informaticos disponiveis, capacitagcdo em ética,
capacitacdo em atuacgao voltada para criangas e adolescentes

Instituicdbes de treinamento para juizes e promotores para
treinamento inicial e continuado e respectivo orgamento anual

Capacitacbes presenciais e online disponiveis e dias de
treinamentos presenciais realizados para juizes, servidores
nao-juizes e outros profissionais



Grupo Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Exercicio da profissdo

Procedimentos disciplinares

Carreira (continuagéo) Procedimentos disciplinares
(continuagao)

Salarios e beneficios

Conselho de Etica

Autoridades responsaveis por
procedimentos e sangdes
disciplinares

Namero de processos e
sangoes disciplinares

Juizes, servidores nao-juizes e outros profissionais
participantes de atividades de capacitagdo presencial e online

Salario bruto e liquido, em euros e na moeda local, dos juizes
togados de primeiro grau no inicio de carreira e dos juizes do
Supremo Tribunal ou do tribunal de maior instancia no ultimo
dia do ano-referéncia

Beneficios adicionais: reducdo de impostos, pensao especial,
moradia, outros beneficios financeiros

Exercicio de outra atividade remunerada ou n&o: magistério,
pesquisa e publicagdo, arbitro, consultor, fungdo cultural,
fungéo politica, mediador, outra

Recebimento de bbénus de produtividade baseado no
atingimento de objetivos quantitativos relativos ao numero de
casos decididos

Existéncia e composi¢do (apenas juizes, juizes e outros
profissionais do Direito, outra) de instituigdo opinativa sobre
questbes éticas sobre a conduta dos magistrados e
publicidade de suas manifestagcbes

Competéncia para deflagrar procedimentos disciplinares
contra juizes: usuérios do tribunal, tribunal hierarquicamente
superior, tribunal superior ou Supremo tribunal, Conselho da
Justica, tribunal disciplinar, entidade disciplinar (promotor
disciplinar, investigador etc.), ombudsman, Parlamento, Poder
Executivo, outro

Autoridade com poder disciplinar sobre juizes: tribunal,
tribunal superior ou Supremo tribunal, Conselho da Justica,
tribunal ou entidade disciplinar, ombudsman, Parlamento,
Poder Executivo, outro

Procedimentos disciplinares iniciados no ultimo ano contra
juizes por infragdo ética, inadequagéo profissional, ofensa
criminal e outros

Sangbes aplicadas contra juizes: reprimenda, suspensao,
retirada de casos, multa, redugdo temporaria de salario,



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Mediacao e outros métodos
alternativos de solucéo de
conflitos

Mediagao no tribunal

Detalhes sobre mediagéo no
tribunal

rebaixamento de posigéo, transferéncia para outra localidade,
renuncia, outra, demissao

Fornecimento de procedimentos de mediacdo pelo sistema
judiciario nos tribunais

Mediagao obrigatdria: antes/em vez da judicializagdo do caso,
determinada pelo tribunal, juiz, promotor ou autoridade publica
no curso do processo judicial, sessdo informativa obrigatéria,
inexisténcia de mediagéo obrigatdria

Servigcos de mediagéo oferecidos pelos tribunais em causas
civeis e comerciais, familiaristas, administrativas, trabalhistas
envolvendo demissdo, criminais e consumeristas: mediador
privado, autoridade publica (que nao o tribunal), juiz, promotor

Assisténcia judiciaria para servicos de mediagcao oferecidos
pelos tribunais

Mediadores acreditados ou registrados para servicos de
mediacao oferecidos pelos tribunais, por género

Casos de mediacao oferecidos pelos tribunais: casos civeis e
causas civeis e comerciais, familiaristas, administrativas,
trabalhistas envolvendo demissdo, criminais e consumeristas
em que as partes aceitaram iniciar a mediagdo, com mediagao
finalizada e em que houve acordo

Outros métodos de solugédo adequada de conflitos disponiveis
no pais: mediagdo nao oferecida pelo tribunal, arbitragem,
conciliagao (se distinta da mediagao), outros

Execugao Execucgao civil Numero de agentes de Nao aplicavel (execugao privada)
execugao, situacao e poderes
Notarios Atividade notarial Numero, situagéo e poderes Numero e situagdo dos notarios no pais, por género:

profissionais privados sem supervisdo de autoridades
publicas, titulares de funcdo publica nomeados pelo Estado,
servidores civis pagos pelo Estado, outros



Grupo

Subgrupo

Tema

Dados e/ou indicadores

Atividades e escopos de
competéncia

Tecnologia da informagéo,
organizacgao das atividades e
treinamento

Condicbes para acesso a atividade notarial: diploma,
experiéncia profissional, concurso especifico, procedimento
de indicagao pelo Estado, treinamento inicial, outro

Vitaliciedade da atividade notarial, duracdo do mandato e
idade da aposentadoria compulsoéria

Atividades desempenhadas pelos notarios exclusivamente,
desempenhadas de modo n&o-exclusivo ou néao
desempenhadas: autenticagdo, reconhecimento de forma,
legalizacdo de assinaturas e apostilamento, mediacéo,
declaracdo juramentada, procedimentos de jurisdicdo
nao-contenciosa, atos de servidor publico (i.e., celebrar
casamentos), outras fungdes judiciais, leildes, outras

Areas do Direito em que os notarios desempenham suas
atividades: direitos reais, direito de familia, direito de
sucessoOes, direito empresarial, controle de legalidade de
jogos de apostas, protecao de pessoas vulneraveis, outras

Uso de ferramentas especificas de tecnologia da informagao e
comunicacdo na atividade: com o Estado (ie., tribunais,
registradores, juntas comerciais, autoridades fiscais), com os
clientes, com outros notarios (i.e., videoconferéncia, sistema
de troca de documentos)

Registros disponiveis para consulta pelos notarios: imoveis,
pessoas juridicas, civil de pessoas naturais, familia e
sucessoes, outros registros, nenhum

Ferramentas de tecnologia da informagdo e comunicagéo
utilizadas por notarios com seus clientes: videoconferéncia,
ato digital, identificagdo digital, arquivamento digital, outras,
nenhuma

Notarios (continuagéo)

Atividade notarial
(continuacéo)

Tecnologia da informagéo,
organizacgao das atividades e
treinamento (continuagéo)

Responsabilidade pela manutengdo dos arquivos digitais:
notariado ou entidade de classe, outra autoridade publica,
outra entidade



Grupo

Subgrupo Tema

Dados e/ou indicadores

Intérpretes e tradutores

Peritos judiciais

Detalhes sobre a atividade
dos intérpretes e tradutores
dos tribunais

Situagao dos intérpretes e
tradutores dos tribunais

Atividade dos peritos judiciais Situagao dos peritos judiciais

Autoridade responsavel pelo monitoramento e supervisdo da
atividade notarial: entidade de classe, tribunal, Ministério da
Justiga, promotor publico, outro

Capacitagdo continua para notarios: legislagdo europeia,
legislagédo de outro(s) Estado(s)-membro

Protecdo e regulamentagéo legal da atividade do intérprete e
tradutor

Numero de intérpretes e tradutores dos tribunais registrados
Dispositivos sobre a qualidade das interpretagdes e tradugdes

Selecao dos intérpretes e tradutores pelos tribunais: mandato,
indicacao ad hoc

Tipos de pericia judicial em processos judiciais: designados
pelas partes para apoiar seus argumentos, mas vinculados ao
tribunal por deveres de independéncia e imparcialidade,
nomeados pelo tribunal ou outra autoridade independente das
partes, outros

Lista ou registro publico de peritos judiciais: nacional,
regional/estadual, comarca/segao judiciaria, outro

Autoridade responséavel pelo registro de peritos judiciais:
Ministério da Justiga, tribunais, érgdo administrativo, entidade
independente (associagao de classe), outra

Limitagdo temporal de exercicio da atividade do perito judicial

Possibilidade de indicagao de perito judicial ndo inscrito em
lista ou registro

Protecdo e regulamentagdo legal da atividade do perito
judicial

Peritos judiciais
(continuagao)

Atividade dos peritos judiciais Situag&o dos peritos judiciais
(continuacéo) (continuagao)

Capacitagdo compulséria para peritos judiciais (inicial e
continuada) sobre processos judiciais, atividade do perito e
outros



Grupo Subgrupo Tema Dados e/ou indicadores

Obrigatoriedade de reportar conflitos de interesse
Numero de peritos judiciais, por género

Casos com pericia judicial requerida pelo juiz ou pelas partes
em matéria civil e comercial, administrativa, criminal e outras

Definicdo da remuneragéo do perito judicial em casos civeis e
administrativos e em casos criminais: por lei ou regulagcao
especial, pelo tribunal ou juiz, pelo Ministério da Justica ou
outro Ministério, por saldrio pago pelo Estado, livremente
acordada entre o perito e as partes, outra

Dispositivos sobre a qualidade das pericias
Controle do progresso das pericias pelo juiz ou outra entidade

Envolvimento da associagao de classe dos peritos judiciais na
selegdo, treinamento inicial ou continuado e em
procedimentos disciplinares

Reformas do Judiciario Reformas previstas Reformas Situacdo do debate nacional sobre o funcionamento da justica
e reformas em planejamento ou adogdo ou adotadas no
ano-referéncia: planos de reforma, orcamento, servigos
judiciarios (poderes e organizacdo, mudancas estruturais
como redugdo de comarcas/segdes judiciarias, competéncias
dos tribunais, gestdo e métodos de trabalho, tecnologia da
informagdo, acervo e eficiéncia, custas e emolumentos,
reforma e construgdo de novos prédios, acesso a justica e
assisténcia judiciaria), Conselho da Justiga, organizagao,
educagéo e capacitacao de profissionais do Direito e equidade
de género, execugdo de decisdes (em especial contra
autoridades publicas), mediagcdo e métodos de solugéo
adequada de conflitos, combate ao crime, sistema prisional,
atuagdo voltada para criangas e adolescentes, violéncia
domeéstica, tecnologia da informagéo e comunicagdes, outros

APENDICE D — Tabela de equivaléncia de dados e indicadores do Relatério CEPEJ 2022 com os do Sistema de Estatistica
do Poder Judiciario do CNJ



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Numero de habitantes (se possivel, em 1° de janeiro do ano-referéncia)

Total de gasto publico anual em nivel estadual e, quando apropriado, gasto
publico em nivel estadual ou federal

PIB per capita em valores atuais no ano-referéncia

Média salarial anual bruta® no ano-referéncia (em euros)

Taxa de cambio da moeda nacional para 1 euro em 1° de janeiro do
ano-referéncia

Orcamento aprovado para alocagdo com remuneragao bruta

Orcamento aprovado para alocagdo com informatizagao investimentos em
informatizagdo e manutengdo dos equipamentos de tecnologia da
informacao), despesas da justica (pericias, tradugdes etc), manutengéo e
operacdo de instalagdes fisicas, novas edificagdes, treinamento e outros
elementos do orgamento

Orgcamento implementado com remuneragéo bruta

Orcamento implementado com informatizagédo
informatizagdo e manutengdo dos equipamentos de
informagéao),

(investimentos em
tecnologia da

Orgcamento implementado com despesas da justiga (pericias, tradugdes etc)
nao custeadas pelas partes e ndo previstas na assisténcia judiciaria gratuita,

Orcamento implementado com manutencdo e operacdo de instalacdes
fisicas, novas edificacbes

% Calculada antes da dedugédo de impostos e encargos sociais.

h, — Numero de Habitantes: Numero de habitantes baseado nas estimativas
realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Dpj — Despesa Total da Justica: Total das Despesas liquidadas no ano-base
com Recursos Humanos (DRH) e outras despesas correntes e de capital
(ODCK), excluidos os precatérios judiciais e as Requisigbes de Pequeno
Valor (RPV’s). Dpj = DRH + ODCK.

PIB — Produto Interno Bruto: Representa a soma, em valores monetarios, de
todos os bens e servigos finais produzidos na regido sob jurisdicdo do
Tribunal,

durante o ano-base

h1 — Numero de Habitantes: Numero de habitantes baseado nas estimativas
realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Dado ou indicador externo ao Poder Judiciario existente em outra base de
dados

Dado ou indicador externo ao Poder Judiciario existente em outra base de
dados

ODP — Orgamento para Despesas de Pessoal e Encargos

OK — Orgamento para Despesas de Capital
OOC - Orgamento para Outras Despesas Correntes

DRH — Despesa com Recursos Humanos

DiInf1 — Despesa com Aquisigbes em Tecnologia de Informacao e
Comunicacao
DInf2 — Despesa com Custeio da Tecnologia de Informagdo e Comunicagéo

Dado ou indicador nao especificado
Relacionado: ODC — Outras Despesas Correntes

DPCO - Despesas com Projetos de Construgao e Obras



Dados e/ou indicadores CEPEJ Dados e/ou indicadores CNJ

Orcamento implementado com treinamento Dado ou indicador nao especificado
Relacionado: Dip — Outras Despesas Indenizatorias e Indiretas com
Recursos Humanos

Orgamento implementado com outras despesas Dado ou indicador nao especificado
Relacionado: ODC — Outras Despesas Correntes

Obrigatoriedade de pagamento de custas e emolumentos iniciais Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Custas e emolumentos criminais e nao-criminais iniciais, intermediarias e Dado ou indicador ndo especificado
finais, metodologia de calculo das custas e emolumentos, custas para agdo Relacionado: R — Recolhimentos Diversos
de cobranga de valor equivalente a 3000€, arrecadagdo com custas e

emolumentos

Orcamento aprovado para assisténcia judiciaria para casos judicializados Dado ou indicador ndo especificado
criminais e nao-criminais, reembolso e/ou dispensa do pagamento das Relacionado: OOC — Or¢camento para Outras Despesas Correntes
custas e inclusao do custo no orgamento aprovado e implementado

Orcamento implementado para assisténcia judiciaria para casos JG — Assisténcia Judiciaria Gratuita
judicializados criminais e nao-criminais, reembolso e/ou dispensa do

pagamento das custas e inclusdo do custo no orgamento aprovado e

implementado

Autoridades formalmente responsaveis pela preparagdo, aprovagdo, Dado ou indicador existente na Constituicéo, legislagdo ou regulamento
gestdo/alocagdo e avaliagdo do uso do orgamento: Ministério da Justica,

outro Ministério, Parlamento, Supremo Tribunal, Conselho da Justica,

Tribunais, Orgao de Fiscalizagéo ou outro

Critérios utilizados e critérios principais para a alocagdo do orgamento: Dado ou indicador existente na Constituigéo, legislagdo ou regulamento
orcamento do ano anterior, aportes extraordinarios, pessoal, novos casos,
casos pendentes, casos baixados, outros

Responsavel pela preparagdo, alocagcdo, administracdo cotidiana e Dado ou indicador existente na Constitui¢éo, legislacdo ou regulamento
avaliagao/controle do uso do orgamento na primeira instancia: presidente do

Tribunal e/ou juiz, chefe da administragdo e/ou n&o-juiz, misto (juizes e

nao-juizes) ou outro



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Aplicagcdo da assisténcia judiciaria para representagdo no tribunal e para
casos de assessoria juridica, métodos adequados de solugdo de conflitos e
outros servigos juridicos em casos criminais e ndo-criminais®®

Descricdo da organizagao da assisténcia judiciaria antes da judicializagao e
durante o processo judicial

Uso da assisténcia judiciaria para o pagamento de custas relacionadas a
execugao

Aplicagao da assisténcia judiciaria para outros custos (peritos, notarios,
custos com viagem etc)

Defensor gratuito para acusados e vitimas, livre escolha do defensor para
acusados e vitimas

Avaliagdo e montante da renda e patrimbnio para concesséo da assisténcia
judiciaria total ou parcial em casos criminais e n&o-criminais

Negativa de concessao de assisténcia judiciaria por questdes preliminares

Responsavel pela concessao da assisténcia judiciaria: juiz do caso, outro juiz
ou oficial, autoridade externa ao tribunal, multiplos responsaveis (tribunal e
autoridade externa)

Possibilidade de distribuicdo das custas entre as partes por decisdo judicial
€em processos criminais e hao-criminais

Disponibilidade em paginas oficiais na rede de textos legais, precedentes dos
tribunais superiores, informagbes sobre o sistema de justica e outros
documentos

Obrigatoriedade de informagao sobre prazos para a conclusao do processo
(sempre, em situagdes especificas, nunca)

Fornecimento de informagdes a cidadaos, vitimas e criancas e adolescentes
(atendimento especializado) online, por telefone, por chat interativo,
pessoalmente e outros

% Sobre o tema: BRASIL. CNJ. O perfil dos jurisdicionados na gratuidade da justica e da isengdo de custas processuais. Brasilia: CNJ, 2023.

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicdo, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/03/relatorio-gratuidade-nos-processos-v6-2023-04-17.pdf. Acesso em: 1 abr. 2024.



https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/03/relatorio-gratuidade-nos-processos-v6-2023-04-17.pdf

Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Sistema para informagdes, depoimentos especiais e outros mecanismos de
protegdo para vitimas de estupro, vitimas de terrorismo, testemunhas e/ou
vitimas criangas e adolescente, vitimas de violéncia doméstica, minorias
étnicas, pessoas com deficiéncia, adolescentes em conflito com a lei e outras
categorias de pessoas vulneraveis

Sistema de protecdo para criangcas e adolescentes: preparagao especial e
adequada para audiéncias, salas especiais para a tomada de depoimento
especial, profissional ou equipe especializada para assistir a crianca ou ao
adolescente, comunicagdo e explicagdo do significado das decisbes. local
especifico de acolhimento (“Casa da crianga”), outros

Critérios para uma crianga ou adolescente iniciar, postular ou testemunhar
em processo judicial civil ou criminal em nome proéprio: idade minima,
excecgodes a idade minima, capacidade de discernimento ou outro

Representagdo de crianga ou adolescente em processo judicial civil ou
criminal pelos pais ou responsaveis legais (sim, sempre; sim, exceto em
situagdes especiais; ndo) ou por outros representantes (servico social ou
outra instituicdo publica, por profissional do Direito, por associagdo para a
defesa de criangas e adolescentes)

Critérios para responsabilizacdo criminal de criangas e adolescentes: idade
minima, capacidade de discernimento, outro

Idade minima para a responsabilizagdo criminal de criangas e adolescentes
que resulte em sentengca sem e com privagao de liberdade

Cabimento de indenizagcdo para vitimas: ndo cabimento, em todo caso,
apenas nos casos em que o ofensor for conhecido ou apenas nos casos em
que a indenizagdo nao puder ser paga pelo ofensor

Cabimento de indenizagao para vitimas para todos os tipos ou apenas para
alguns tipos de ofensa

Necessidade de decisao judicial para dever de indenizar
Estudos para avaliar a taxa de sucesso na execugao da indenizagao

Existéncia, numero de solicitagdes, nimero de condenacdes e valor pago a
titulo de indenizagdo de usuarios do sistema de justica por morosidade

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicdo, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador ndo existente



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

processual, nao-execugao de decisdes, prisdo equivocada, condenagao
equivocada e por outras causas

Existéncia e periodicidade (anual, periédica ou ad hoc) de pesquisas
nacionais e regionais/estaduais sobre confianga na Justica e satisfagdo com
0s servigos prestados pelo sistema de Justica aplicadas a magistrados,
servidores, promotores, advogados, outros profissionais do tribunal, partes,
outros usuarios da justica, vitimas, criancas e adolescentes e populagcdo em
geral

Usuarios do sistema de justica por género (autores, vitimas, acusados etc)®’

Possibilidade de apresentacdo de reclamacdo sobre o funcionamento do
sistema de justica

Responsavel pelo processamento e prazo para oferecimento de resposta:
tribunal reclamado, tribunal superior, ministério da Justica, Conselho da
Justica ou 6rgéo externo (i.e., ombudsman)

Numero de reclamacdes recebidas e valor de indenizagdes reconhecidas
pelo tribunal reclamado, tribunal superior, ministério da Justica, Conselho da
Justica ou 6rgao externo (i.e., ombudsman)

Numero total de tribunais, numero de tribunais de jurisdicdo comum de
primeira instancia, segunda instancia e instancias superiores e numero de
tribunais de jurisdigcdo especializada

Numero total de tribunais de jurisdigdo especializada e de tribunais
comerciais, de insolvéncia, trabalhistas, familiaristas, locaticios, de execugéo
penal, de combate ao terrorismo, crime organizado e corrupgao, de causas
relativas a Internet, administrativistas, de seguro social, militares, de infancia
e adolescéncia e de outras especialidades

Numero de locais com unidades jurisdicionais de primeira instancia
(jurisdigdo comum e especializada)

57

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador ndo especificado®®

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador Mapa

Sobre o tema: BRASIL. CNJ. Protocolo para julgamento com perspectiva de género. Brasilia: CNJ; Enfam, 2021.

https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/10/protocolo-18-10-2021-final.pdf. Acesso em: 2 abr. 2024.
% O Modelo de Transferéncia de Dados do sistema Datajud inclui o atributo “sexo”, tipo “modalidadeGeneroPessoa” nos dados requeridos. Disponivel em:

https://datajud-wiki.cnj.jus.br/mtd/v1_1. Acesso em: 3 abr. 2024.

Disponivel em:


https://datajud-wiki.cnj.jus.br/mtd/v1_1
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2021/10/protocolo-18-10-2021-final.pdf

Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Numero de locais com unidades jurisdicionais (de primeira instancia,
segunda instancia, instancias superiores, e Supremas Cortes, de jurisdicao
comum e especializada)

Numero de locais com unidades jurisdicionais de primeira instadncia com
competéncia para pequenas causas, casos relativos a demissdao do
trabalhador, crimes de roubo e casos relativos a insolvéncia

Definicao de processo de “pequena causa” como o processo simplificado
para a resolucdo de demandas de valor limitado definido por lei

Valor definido por lei para a pequena causa

Numero de juizes togados de primeira e segunda instancia e de instancias
superiores por género

Possibilidade de concessdo de regime de trabalho parcial para juizes
togados com redugao proporcional na remuneragao

Hipoteses de concessao de regime de trabalho parcial para juizes togados:
cuidados com crianga, com pessoa idosa, antecipagdo de aposentadoria,
outro fundamento, sem justificativa.

Percentual de juizes togados em regime de trabalho parcial em relagdo ao
total, por instancia (primeira, segunda, superior) e por género

Percentual de jornada de trabalho de um juiz togado em regime de trabalho
parcial em comparagao ao regime integral: menos de 50%, 50-60%, 60-80%,
mais de 80%

Numero de juizes togados por instancia (primeira, segunda, superior) por tipo
de caso: civil e/ou comercial, criminal, administrativo, outro

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador Mapa

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador Mapa

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigao, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados®®
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador ndo existente

Dado ou indicador ndo existente

Segunda instancia e instancia especial: Dado ou indicador do Poder
Judiciario existente apenas em bases de dados locais

Primeira instancia:

Varacicrim - Varas Civeis e Criminais

Varaexci - Varas Exclusivas Civeis

Varaexcrim - Varas Exclusivas Criminais

Varaexexp - Varas Exclusivas de Execugao Penal

Varaij - Varas Exclusivas de Infancia e Juventude

Varaijif - Varas de Infancia e Juventude que acumulam idoso e/ou familia
Varaje - Numero de varas e Juizados Especiais

%9 Censo do Poder Judiciario. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/censo-do-poder-judiciario/. Acesso em: 5 abr. 2024.



https://www.cnj.jus.br/censo-do-poder-judiciario/

Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Numero de juizes togados presidentes de tribunais de primeira e segunda
instancia e de instancias superiores por género

Nuamero de juizes togados ocasionais: cargos vagos e ocupados®
Percentual de casos com atuacgéo de juizes togados ocasionais

Numero de juizes nao-togados ndo remunerados (juizes leigos): cargos
vagos e ocupados

Tipos de caso com atuagcdo de juizes ndo-togados nado remunerados,
individualmente ou como integrante de painel de julgamento: criminais
graves, criminais menos graves, familia, trabalho, social, comercial,
insolvéncia, outros casos civis

Existéncia de julgamento pelo tribunal do juri com participacédo de cidadéos

Casos julgados pelo tribunal do jari: criminal e ndo-criminal

Cidadaos envolvidos no tribunal do juri

Numero de servidores ndo-juizes: servidores com atribui¢des autbnomas, de
assessoramento, administrativas, técnicas e outros

Numero de servidores ndo-juizes por instancia (primeira, segunda, superior)
e por género

Varaadjje - NUmero de varas adjuntas a Juizados Especiais

Varajeo - Outras Varas com Juizado Especial Adjunto

Varao - Outras Varas, n&do adjuntas a Juizados Especiais

Varau - Varas de Juizo Unico

Jeci - Juizados Especiais Civeis

Jecrim - Juizados Especiais Criminais

Jecum - Juizados Especiais Unicos ou que acumulem mais de uma
competéncia

Jefaz - Juizados Especiais da Fazenda Publica

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados®

Nao aplicavel
Nao aplicavel

TFAuxJL — Total da Forga de Trabalho Auxiliar — Juizes Leigos

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes

Classe 282 (Processo criminal > Procedimento comum > Agao penal de
competéncia do juri)

Dado ou indicador nao existente

Serv — Total de Servidores

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados

60 “Juizes profissionais ocasionais que ndo exercem suas fungdes de forma permanente, mas que sdo remunerados pela sua fungdo como juiz.” Ndo se
confundem com juizes leigos (“non-professional judges”), arbitros ou jurados (CEPEJ, 2021, p. 23)



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Atuagdo de servidores nao-juizes com atribuicbes autbnomas: assisténcia
judiciaria, demandas de familia, ordens de pagamento, registros publicos,
execugao civil, execugao criminal, demandas extrajudiciais, outros caos nao
mencionados

Terceirizacdo de atividades: tecnologia da informacgao,
seguranga, arquivo, limpeza, outros tipos de servigos

treinamento,

Acdes especificas para igualdade de género no processo de recrutamento:
juizas, servidoras ndo-juizas, notarias, agentes de execugao

Acdes especificas para igualdade de género no processo de promogao:
juizas, servidoras, notarias, agentes de execucao

Acdes especificas para igualdade de género no processo de escolha de
presidente de tribunal

Politica nacional sobre igualdade de género que se aplica ao Poder
Judiciario

Pessoa ou 6rgédo nacional responsavel pela promocdo de questbes de
género no sistema de Justica relativas a recrutamento e promogéao de juizas

e de servidoras nao-juizas, especificando seu documento instituidor, situagcao
institucional e natureza das atribuigdes

Pessoa ou 6rgao interno responsavel pela promogéo de questdes de género
na organizagdo do trabalho jurisdicional nos tribunais para juizas e
servidoras nao-juizas

Mudangas concretas na organizacdo decorrentes da participacdo de
mulheres: designagdo para diferentes funcgbes, distribuicdo da carga de
trabalho, horas trabalhadas, modalidades de teletrabalho e trabalho
presencial, substituicdo de pessoas ausentes, organizagdo das audiéncias,
outros

Dado ou indicador nao especificado

Relacionado:

SaJudP1JETR - Total de Servidores que atuam na Area Judiciaria do 1°
Grau, dos Juizados Especiais e das Turmas Recursais

SaJudP2° - Total de Servidores que atuam na Area Judiciéria do 2° Grau
ServAdmSETI - Total de Servidores na Area Administrativa, exceto os
lotados nas escolas judiciais e da magistratura e nas areas de tecnologia da
informacé&o

TPTIC — Total de Pessoal da area de tecnologia da informag¢éo

TPEsc — Total de Pessoal das Escolas Judiciais e de Magistratura

TFAuxJL — Total da Forga de Trabalho Auxiliar — Juizes Leigos

Dado ou indicador nao especificado

Relacionado: TFAuxT — Total da Forga de Trabalho Auxiliar — Terceirizados
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigao, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Medidas implementadas e planejadas a nivel nacional para melhorar o
equilibrio de género no acesso a diferentes profissbes na area juridica e
igualdade em promogdes e acesso a fungdes de chefia

Estudos ou relatérios oficiais apontando as principais causas de
desigualdade relativas ao processo de recrutamento, escolha de presidente
de tribunal e promogodes e acesso a fungdes de chefia

Principios e modelos utilizados nas definicbes da politica e das estratégias
de TI: definigdo, coordenagdo e governanga nacional por uma instituigao,
nacional por varias instituicdes ou por unidade

Estrutura do érgéo ou equipe a cargo da elaboragao da politica estratégica e
governanga da modernizagdo do sistema judiciario, incluindo TI: técnica
(area administrativa, técnica e cientifica), mista (areas juridica e
administrativa, técnica e cientifica), outro

Modelo organizacional para implementagao de projetos e implementagéo de
aplicagdes de TI: principalmente por um departamento de Tl com auxilio de
profissionais da area-fim (juridica); principalmente por profissionais da
area-fim (juridica) com auxilio de um departamento de Tl e/ou com servigos
externos; outros

Mensuragcdo dos impactos resultantes da implementagdo de um ou varios
componentes de servigco de informagédo em processos de trabalho, carga de
trabalho, recursos humanos, custos e outros

Auditoria independente ou outros mecanismos para contribuir com a politica
de seguranca da informacéo do Poder Judiciario

Instrumento legislativo para protecdao de dados pessoais tratados pelos
tribunais

Base de dados nacional para decisdes dos tribunais (jurisprudéncia)

Base de dados de decisbes de primeira e segunda instancia e instancia
superior em matéria civel e/ou comercial, criminal e administrativa, com
referéncia a jurisprudéncia da Corte Europeia de Direitos Humanos,
anonimizada, disponivel online, gratuitamente, em dados abertos

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Registro nacional de condenados criminalmente, ligado a outros registros
europeus de mesma natureza e com conteudo disponivel eletronicamente
para juizes e para finalidades nao-criminais (civel e administrativa)

Ferramenta nacional de auxilio a redagdo (modelos, paragrafos em
autotexto), disponivel em unidades civeis e/ou comerciais, criminais e
administrativas pelos tribunais: todos (100%), a maioria (50-99%), alguns
(10-49%), em fase inicial de implementacao ou em teste (1-9%), ndo existe

Disponibilidade de ferramenta de gravagdo de voz e disponibilidade de
ferramentas de ditado simples e gravacdo de muiltiplos interlocutores em
unidades civeis e/ou comerciais, criminais e administrativas: em todas, na
maioria, em algumas ou em fase de testes, nao disponivel

Ferramenta de reconhecimento de voz: disponivel, em fase de testes, ndo
disponivel

Pagina na Intranet para distribuicdo de noticias e novidades disponivel para
todos no Judiciario, (100%) para a maioria dos juizes em todas as instancias,
(50-99%), apenas em alguns tribunais (10-49%), apenas em um tribunal
(1-9%), nao existe

Sistema de gestao processual em unidades civeis e/ou comerciais, criminais
e administrativas: taxa de implantagao (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%),
processo online (acesso as partes, acesso a publicagéo de decisbes, ambos,
nao acessivel), base de dados centralizada ou interoperavel, alertas em
processos e integragdo/conexdo do sistema com moédulo estatistico
(totalmente integrado incluindo Bl; integrado, n&do-integrado e conectado, ndo
conectado)

Registros publicos informatizados de imdveis e de pessoas juridicas
gerenciados pelos tribunais: taxa de implantagdo (100%, 50-99%, 10-49%,
1-9%, 0%), servigo disponivel online e integracdo/conex&o do sistema com
maodulo estatistico

Sistema de gestdo orgamentaria e financeira dos tribunais e gestdo das
despesas da Justica: taxa de implantagéo (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%,
0%), consolidagédo nacional dos dados, comunicagdo com Ministérios

Ferramenta de mensuragéo da carga de trabalho e de servidores nao-juizes:
taxa de implantacdo (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), monitoramento

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

dos dados nacional e localmente, integragdo com sistema de gestdo
processual

Propositura de processo por meio eletronico: taxa de implantagéo (100%,
50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), obrigatoriedade da propositura simultdnea em
papel, regulamento legislativo autorizando a propositura por meio eletronico,
integracao/conexao com sistema de gestao processual

Solicitagdo de assisténcia judiciaria por meio eletrénico: taxa de implantacéo
(100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), obrigatoriedade da propositura
simultinea em meio fisico (papel), instrumento legislativo especifico
autorizando a formulacdo do requerimento por meio eletrénico, concesséo de
assisténcia judiciaria por meio eletrénico, informagao disponivel no sistema
de gestao processual

Intimagcdo por meio eletrbnico para participagdo em audiéncia preliminar de
conciliagdo ou mediagdo em matéria civel e/ou comercial, criminal e
administrativa: intimagdo produzida pelo sistema de gestdo processual,
obrigatoriedade de intimagdo simultdnea em meio fisico (papel),
consentimento para ser intimado por meio eletrOnico, modalidades de
comunicacdo (SMS, e-mail, aplicativo especifico, outro), regulamento
legislativo especifico

Comunicagao eletrénica entre os tribunais e os advogados e/ou partes em
matéria civel e/ou comercial, criminal e administrativa: taxa de implantagéo
(100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), fases do processo (propositura, fases
preliminares, agendamento e cancelamento de audiéncias, comunicagéo de
decisdes), modalidades de comunicagao (SMS, e-mail, aplicativo especifico,
outro), disponibilidade (advogados, partes n&o representadas por
advogados)

Termos e condigbes de comunicagao eletrbnica utilizada por profissionais
que ndo advogados (agentes de execugdo, notarios, peritos, policia
judiciaria): taxa de implantagdo (100%, 50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%),
modalidades de comunicagdo (SMS, e-mail, aplicativo especifico, outro),
modalidades de comunicagdo (SMS, e-mail, aplicativo especifico, outro),
regulamentacao legislativa especifica

Sistemas especificos para jurisdicdo especializada

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigao, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Videoconferéncia entre tribunais, profissionais e/ou usuarios em matéria civel
e/ou comercial, criminal e administrativa: taxa de implantagao (100%,
50-99%, 10-49%, 1-9%, 0%), fase do processo (antes, durante ou depois da
audiéncia), regulamentacgao legislativa especifica

Gravagao das audiéncias ou debates usuarios em matéria civel e/ou
comercial, criminal e administrativa: taxa de implantacdo (100%, 50-99%,
10-49%, 1-9%, 0%), tipo de gravagdo (audio, video ou ambos) e
regulamentacgao legislativa especifica

Admissdo de provas digitais em matéria civel e/ou comercial, criminal e
administrativa: admissibilidade e regulamentacao legislativa (apenas lei
geral, lei geral e lei especifica, apenas lei especifica)

Padrées (politicas e/ou sistemas) de qualidade para o sistema de justica
nacional

Pessoal especializado responsavel pela implementagdo dos padrbes
nacionais de qualidade

Definicao de indicadores de qualidade e produtividade: casos novos, duragao
do processo, casos baixados, casos pendentes, acervo, produtividade de
juizes e servidores, satisfacdo dos servidores, satisfacdo dos usuarios
quanto aos servigos oferecidos pelos tribunais, custos do processo, nUmero
de recursos, taxa de recorribilidade, indice de atendimento a demanda,
tempo até decisao final.

Sistema de avaliagdo periddica da produtividade do tribunal com base nos
indicadores definidos e periodicidade (anual, mais frequente ou menos
frequente)

Uso do sistema de avaliagdo para alocagdo de recursos no tribunal:
identificacdo das causas do melhoria ou piora da produtividade, realocagao
de recursos humanos e financeiros com base na produtividade apresentada,
redesenho de processos internos para aumento de eficiéncia, outro

Responsabilidade pela avaliagdo da produtividade dos tribunais: Conselho
Judicial, Ministério da Justica, Orgdo de Fiscalizagdo, Supremo Tribunal,
entidade externa de auditoria, outro

Monitoramento regular da produtividade e qualidade das atividade dos
tribunais: casos novos, duragdo do processo, casos baixados, casos

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

pendentes, acervo, produtividade de juizes e servidores, satisfacdo dos
servidores, satisfagdo dos usuarios quanto aos servigos oferecidos pelos
tribunais, custos do processo, numero de recursos, taxa de recorribilidade,
indice de atendimento a demanda, tempo até deciséo final.

Monitoramento dos processos em matéria civel, criminal ou administrativa
pendentes ou n&o decididos em tempo razoavel

Monitoramento do tempo de espera durante o processo

Instituicdo responsavel pela coleta de dados estatisticos sobre o
funcionamento dos tribunais

Publicacdo dos dados estatisticos sobre o funcionamento dos tribunais:
disponivel na internet, disponivel apenas para uso interno, nao disponivel

Relatérios de atividades das unidades jurisdicionais: periodicidade (anual,
menos frequente, mais frequente) e meio de divulgagcao (internet, intranet,
em papel)

Processo ou estrutura de comunicagdo entre a promotoria e os tribunais
sobre 0 processamento da acgdo (organizagcdo, numero e planejamento de
audiéncias, plantdo para demandas urgentes, procedimentos simplificados
de persecugao)

Processo ou estrutura de comunicacdo entre os advogados e os tribunais
sobre o processamento da agao (organizagdo, numero e planejamento de
audiéncias, plantao para demandas urgentes)

Metas de produtividade quantitativas definidas para cada juiz e responsavel
pela fixagdo: Poder Executivo, Poder Legislativo, Poder Judiciario (i.e.,
Conselho de Justi¢a, Suprema Corte), Presidente do Tribunal, outro

Sistema de avaliagdo qualitativa individual do trabalho dos juizes e
periodicidade (anual, menos frequente, mais frequente)

Percentual de casos criminais em primeira instancia julgados a revelia e
metodologia

Recurso para questionar a imparcialidade do juiz e razdo entre recursos
interpostos e providos

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador ndo existente

Dado ou indicador parcialmente existente na Constituigdo, legislagdo ou
regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Sistema de monitoramento para violagbes relativas ao artigo 6° da
Convencao Europeia dos Direitos Humanos em processos civis (nao
execugao e duragdo) e criminais (duragéo)

Possibilidade de recurso para a Corte Europeia de Direitos Humanos em
caso de violagao a Convencéao Europeia de Direitos Humanos

Processos especificos para assuntos urgentes em matéria civil, criminal e
administrativa

Processos simplificados em matéria civil (pequenas causas), criminal (menor
potencial ofensivo) e administrativa e possibilidade de proferir deciséo
oralmente com ordem escrita e sem fundamentacao exaustiva?

Acordos processuais firmados pelos tribunais e pelas partes definindo regras
para a apresentagdo de documentos e calendario processual

Processos nao-criminais pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
casos, processos decididos na instancia, processos pendentes no ultimo dia
do ano-referéncia e casos pendentes ha mais de dois anos® a contar da
chegada na primeira instancia: matéria civil e comercial de jurisdi¢cao
contenciosa, matéria civil e comercial de jurisdicdo voluntaria, incluindo
atividade registral (imdveis, pessoas juridicas e outros) e outros casos,
matéria administrativa e outros casos

Processos criminais crimes graves, contravengbes e crimes de menor
potencial ofensivo, outros casos criminais pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos casos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e casos pendentes ha mais de
dois anos®' a contar da chegada na primeira instancia

Casos néo-criminais pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
casos, casos decididos na instancia, casos pendentes no ultimo dia do
ano-referéncia e casos pendentes ha mais de dois anos®' a contar da
chegada na segunda instancia: matéria civil e comercial de jurisdi¢cao
contenciosa, matéria civil e comercial de jurisdicdo voluntaria, incluindo

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Dado ou indicador existente na Constituicdo, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > 1° Grau e Juizado Especial

Classes 1198 (Procedimentos administrativos), 547 (Procedimentos de
infancia e juventude), 2 (Processo civel e do trabalho)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > 1° Grau e Juizado Especial
Classe 268 (Processo criminal)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > 2° Grau e Turma recursal

Classes 1198 (Procedimentos administrativos), 547 (Procedimentos de
infancia e juventude), 2 (Processo civel e do trabalho)

6 Os dados relativos a casos pendentes (backlog) né apurado pelos indicadores Taxa de Congestionamento (TC) e Taxa de Congestionamento Liquida
(TCL), levando-se em conta o total de casos novos que ingressaram, os casos baixados e o estoque pendente ao final do periodo anterior ao periodo base.
A taxa de congestionamento liquida desconsidera processos suspensos e sobrestados. O periodo-referéncia para o processo ser considerado pendente para

fins de calculo da taxa de congestionamento é de 1 (um) ano.



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

atividade registral (imdveis, pessoas juridicas e outros) e outros casos,
matéria administrativa e outros casos

Processos criminais relativos a crimes graves, contravengdes e crimes de
menor potencial ofensivo, outros casos criminais pendentes no primeiro dia
do ano-referéncia, novos processos, processos decididos na instancia,
processos pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e processos pendentes
ha mais de dois anos®' a contar da chegada na segunda instancia

Processos nao-criminais pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos
processos, processos decididos na instancia, processos pendentes no ultimo
dia do ano-referéncia e processos pendentes ha mais de dois anos®' a contar
da chegada nas instancias superiores: matéria civil e comercial de jurisdigéo
contenciosa, matéria civil e comercial de jurisdicao voluntaria, incluindo
atividade registral (imdveis, pessoas juridicas e outros) e outros casos,
matéria administrativa e outros casos

Possibilidade e numero de processos encerrados por inadmissibilidade
manifesta

Processos criminais relativos a crimes graves, contravencgdes e crimes de
menor potencial ofensivo e outros casos criminais pendentes no primeiro dia
do ano-referéncia, novos processos, processos decididos na instancia,
processos pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e processos pendentes
ha mais de dois anos®' a contar da chegada nas instancias superiores

Numero de processos litigiosos de divorcio recebidos e processados na
primeira instancia pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos casos,
processos decididos na instancia, processos pendentes no ultimo dia do
ano-referéncia e casos pendentes ha mais de dois anos®' a contar da
chegada na primeira instancia

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > 2° Grau e Turma recursal
Classe 268 (Processo criminal)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > Tribunais Superiores

Classes 1198 (Procedimentos administrativos), 547 (Procedimentos de
infancia e juventude), 2 (Processo civel e do trabalho)

Nao inclusdo de dados relativos ao Supremo Tribunal Federal, disponivel em
outra base de dados

Dado ou indicador ndo existente

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > Tribunais Superiores

Classes 1198 (Procedimentos administrativos), 547 (Procedimentos de
infancia e juventude), 2 (Processo civel e do trabalho)

Nao inclusdo de dados relativos ao Supremo Tribunal Federal, disponivel em
outra base de dados.

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Classes, Filtros Grau > 1° Grau

Classes 12541 (Procedimento de conhecimento> Procedimentos especiais >
Procedimentos especiais de jurisdigdo contenciosa > Divércio litigioso),
12373 (Procedimento de conhecimento> Procedimentos especiais >
Procedimentos especiais de jurisdigdo voluntaria > Divércio litigioso), 87
(Procedimento de conhecimento> Procedimentos especiais > Procedimentos
regidos por outros codigos, leis esparsas e regimentos > Conversdo de
separagdo judicial em divorcio) e 99 (Procedimento de conhecimento>
Procedimentos especiais > Procedimentos regidos por outros cddigos, leis
esparsas e regimentos > Divorcio litigioso)



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Numero de processos litigiosos de demissao pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos casos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e casos pendentes ha mais de
dois anos®' a contar da chegada na primeira instancia

Numero de processos litigiosos de insolvéncia recebidos e processados na
primeira instancia pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos casos,
processos decididos na instancia, processos pendentes no ultimo dia do
ano-referéncia e casos pendentes ha mais de dois anos®' a contar da
chegada na primeira instancia

Numero de processos litigiosos de roubo recebidos e processados na
primeira instancia pendentes no primeiro dia do ano-referéncia, novos casos,
processos decididos na instancia, processos pendentes no ultimo dia do
ano-referéncia e casos pendentes hd mais de dois anos®' a contar da
chegada na primeira instancia

Numero de processos litigiosos de homicidio doloso recebidos e
processados na primeira instdncia pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos casos, processos decididos na instancia, processos
pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e casos pendentes ha mais de
dois anos®' a contar da chegada na primeira instancia

Processos ligados a pedidos de asilo (reconhecimento da situacdo de
refugiado segundo a Convencéo de Genebra de 1951) e o direito de entrada
e permanéncia para estrangeiros pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos processos, processos decididos na instancia,
processos pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e casos pendentes ha
mais de dois anos®'.

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Assuntos, Filtros Grau > 1° Grau

Classes 13954 (Direito do Trabalho > Direito individual de trabalho >
Rescisédo do contrato de trabalho > Despedida/Dispensa imotivada)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Assuntos, Filtros Grau > 1° Grau
Classe 4993 (Direito Civil > Empresas > Recuperacao judicial e faléncia)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Assuntos, Filtros Grau > 1° Grau

Classes 3419 (Direito Penal > Crimes contra o patriménio > Roubo) e 5566
(Direito Penal > Crimes contra o patriménio > Roubo majorado)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Assuntos, Filtros Grau > 1° Grau

Classes 12091 (Direito Penal > Crimes contra a vida > Feminicidio), 12130
(Direito Penal > Crimes contra a vida > Homicidio agravado pela pratica de
exterminio de seres humanos), 3371 (Direito Penal > Crimes contra a vida >
Homicidio privilegiado), 3372 (Direito Penal > Crimes contra a vida >
Homicidio qualificado), 15177 (Direito Penal > Crimes contra a vida >
Homicidio qualificado contra menor de 14 anos — Lei Henry Borel), 3370
(Direito Penal > Crimes contra a vida > Homicidio simples), 3375 (Direito
Penal > Crimes contra a vida > Infanticidio)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Assuntos, Filtros Grau > 1° Grau

Classes 6198 (Direito Internacional > Estrangeiro > Admiss&o / Entrada /
Permanéncia / Saida), 6199 (Direito Internacional > Estrangeiro > Asilo),
6200 (Direito Internacional > Estrangeiro > Livre transito MERCOSUL).



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Numero de processos relacionados a abuso sexual e pornografia infantis®?
recebidos e processados na primeira instancia pendentes no primeiro dia do
ano-referéncia, novos processos, processos decididos na instancia,
processos pendentes no ultimo dia do ano-referéncia e processos pendentes
ha mais de dois anos®' a contar da chegada na primeira instancia.

Percentual de decisdes recorridas, tempo médio de tramitagdo em primeira,
segunda e terceira instancias e de tramitagédo total e percentual de casos
pendentes ha mais de trés anos® em processos litigiosos civis e comerciais,
de divércio, demisséo, insolvéncia, roubo e homicidio doloso

Forma de recrutamento dos juizes: principalmente por concurso publico,
principalmente por procedimento de recrutamento para profissionais do
Direito com experiéncia, combinacao dos dois métodos, outra

Composicdo e numero de membros da autoridade responsavel pelo
recrutamento: apenas juizes, apenas nao-juizes, mista (juizes e ndo-juizes),
outra

Possibilidade de recurso por candidatos ndo-selecionados
Mesma autoridade responsavel pelo recrutamento e pela promog¢ao de juizes

Procedimento para a promogado de juizes: concurso publico, outro
procedimento (entrevista ou outro), sem procedimento especial

Critérios utilizados para a promogdo de juizes: anos de experiéncia,
habilidades profissionais e/ou performance qualitativa, performance
quantitativa, critérios subjetivos (i.e., integridade, reputagédo), outro, sem
critério especial

Dado ou indicador parcialmente existente®®

Relacionados: Datajud, menu Estatisticas, indexador Assuntos, Filtros Grau
>1° Grau

Classes 3468 (Direito Penal > Crimes contra a dignidade sexual > Corrupgao
de menores); 12398 (Direito Penal > Crimes contra a dignidade sexual >
Divulgagéo de cena de estupro, sexo ou pornografia) 11417 (Direito Penal >
Crimes contra a dignidade sexual > Estupro de vulneravel), 11419 (Direito
Penal > Crimes contra a dignidade sexual > Favorecimento da prostituicdo
ou outra forma de exploragédo sexual de vulneravel)

Dado ou indicador existente no Datajud, menu Estatisticas, indexador
Tempos

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicdo, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigao, legislagao ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

%2 Definicdes adotadas a partir dos arts. 18 e 20 da Convengao do Conselho da Europa para a Protecdo de Criangas contra a Exploracdo Sexual e os Abusos
Infantis (Convencéo de Lanzarote de 2007), que considera como “crian¢a” qualquer pessoa com idade inferior a 18 (dezoito) anos (Convencéao de Lanzarote,
art. 3°, “a”).

8  Segundo a legislagédo brasileira, € considerado “vulneravel” a pessoa menor de 14 (catorze) anos, assim como aquelas que, por enfermidade ou
deficiéncia mental, ndo tem o necessario discernimento para a pratica do ato, ou que, por qualquer outra causa, ndo pode oferecer resisténcia) (Cadigo
Penal, art. 217-A, “caput’ e paragrafo unico.



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Nomeagdo do juiz para o exercicio de suas fungdes por periodo
indeterminado e idade para aposentadoria compulséria

Possibilidade de transferéncia/remog¢ao do juiz sem consentimento: razdes
disciplinares, razbdes organizacionais, outras razées, impossibilidade

Existéncia e duragéo de periodo probatério para juizes antes da vitaliciedade

Mandato do juiz (em anos) nomeado para o exercicio de suas fungbes por
periodo nao-indeterminado e possibilidade de renovagéao

Tipo (compulsoério, opcional ou ndo proposto) e frequéncia (regular, ocasional
ou ndo proposto) de treinamento: treinamento inicial, capacitagao geral,
capacitagcao para atribuicbes jurisdicionais especializadas, capacitagdo para
atribuicbes administrativas, capacitagcao para uso de dispositivos informaticos
disponiveis, capacitagdo em ética, capacitagdo em atuacgdo voltada para
criangas e adolescentes

Instituicdes de treinamento para juizes e promotores para treinamento inicial
e continuado e respectivo orgamento anual

Capacitagbes presenciais e online disponiveis e dias de treinamentos
presenciais realizados para juizes, servidores nao-juizes e outros
profissionais

Juizes, servidores nao-juizes e outros profissionais participantes de
atividades de capacitagao presencial e online

Salario bruto e liquido, em euros e na moeda local, dos juizes togados de
primeiro grau no inicio de carreira e dos juizes do Supremo Tribunal ou do
tribunal de maior instancia no ultimo dia do ano-referéncia

Beneficios adicionais: redugdo de impostos, pensdo especial, moradia,
outros beneficios financeiros

Exercicio de outra atividade remunerada ou nado: magistério, pesquisa e
publicagao, arbitro, consultor, fungao cultural, fungao politica, mediador, outra

Recebimento de bbnus de produtividade baseado no atingimento de
objetivos quantitativos relativos ao numero de casos decididos

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Nao aplicavel

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador ndo existente

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados®®

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

% Remuneragao dos magistrados. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/remuneracao-dos-magistrados/. Acesso em: 21 abr. 2024.

% Remuneragao (Supremo Tribunal Federal). Disponivel em: https://egesp-portal.stf.jus.br/transparencia/rendimento_folha. Acesso em: 21 abr. 2024.



https://egesp-portal.stf.jus.br/transparencia/rendimento_folha
https://www.cnj.jus.br/transparencia-cnj/remuneracao-dos-magistrados/

Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Existéncia e composicdo (apenas juizes, juizes e outros profissionais do
Direito, outra) de instituicdo opinativa sobre questdes éticas sobre a conduta
dos magistrados e publicidade de suas manifestagbes

Competéncia para deflagrar procedimentos disciplinares contra juizes:
usuarios do tribunal, tribunal hierarquicamente superior, tribunal superior ou
Supremo tribunal, Conselho da Justica, tribunal disciplinar, entidade
disciplinar (promotor disciplinar, investigador etc.), ombudsman, Parlamento,
Poder Executivo, outro

Autoridade com poder disciplinar sobre juizes: tribunal, tribunal superior ou
Supremo tribunal, Conselho da Justiga, tribunal ou entidade disciplinar,
ombudsman, Parlamento, Poder Executivo, outro

Procedimentos disciplinares iniciados no ultimo ano contra juizes por infragdo
ética, inadequagao profissional, ofensa criminal e outros

Sangdes aplicadas contra juizes: reprimenda, suspensao, retirada de casos,
multa, redugéo temporaria de salario, rebaixamento de posi¢ao, transferéncia
para outra localidade, renuncia, outra, demissao

Fornecimento de procedimentos de mediacédo pelo sistema judiciario nos
tribunais

Mediagéo obrigatéria: antes/em vez da judicializagdo do caso, determinada
pelo tribunal, juiz, promotor ou autoridade publica no curso do processo
judicial, sessdo informativa obrigatéria, inexisténcia de mediagéo obrigatoria

Servicos de mediacdo oferecidos pelos tribunais em causas civeis e
comerciais, familiaristas, administrativas, trabalhistas envolvendo demissao,
criminais e consumeristas: mediador privado, autoridade publica (que ndo o
tribunal), juiz, promotor

Assisténcia judiciaria para servigos de mediagéo oferecidos pelos tribunais

Mediadores acreditados ou registrados para servigos de mediacao oferecidos
pelos tribunais, por género

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados %

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados®

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados®”

% Painel CNJ em Numeros. Disponivel em: https://dpj.cnj.jus.br/cnj-em-numeros/. Acesso em: 21 abr. 2024.

67 Cadastro Nacional de Mediadores e Conciliadores Judiciais. Disponivel em: https://conciliajud.cnj.jus.br/ccmj. Acesso em: Acesso em: 21 abr. 2024.



https://conciliajud.cnj.jus.br/ccmj
https://dpj.cnj.jus.br/cnj-em-numeros/

Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Casos de mediacao oferecidos pelos tribunais: casos civeis e causas civeis e
comerciais, familiaristas, administrativas, trabalhistas envolvendo demissao,
criminais e consumeristas em que as partes aceitaram iniciar a mediagao,
com mediagéo finalizada e em que houve acordo

Outros métodos de solugdo adequada de conflitos disponiveis no pais:
mediacio nao oferecida pelo tribunal, arbitragem, conciliagdo (se distinta da
mediacgdo), outros

Numero e situagdo dos notarios no pais, por género: profissionais privados
sem supervisdo de autoridades publicas, titulares de fungdo publica
nomeados pelo Estado, servidores civis pagos pelo Estado, outros

Condicbes para acesso a atividade notarial: diploma, experiéncia
profissional, concurso especifico, procedimento de indicagdo pelo Estado,
treinamento inicial, outro

Vitaliciedade da atividade notarial,
aposentadoria compulsoria

duracdo do mandato e idade da

Atividades desempenhadas pelos notarios exclusivamente, desempenhadas
de modo n&o-exclusivo ou ndo desempenhadas: autenticagéo,
reconhecimento de forma, legalizacdo de assinaturas e apostilamento,
mediacdo, declaracdo juramentada, procedimentos de jurisdicdo
nao-contenciosa, atos de servidor publico (i.e., celebrar casamentos), outras
fungdes judiciais, leildes, outras

Areas do Direito em que os notarios desempenham suas atividades: direitos
reais, direito de familia, direito de sucessdes, direito empresarial, controle de
legalidade de jogos de apostas, protecao de pessoas vulneraveis, outras

Uso de ferramentas especificas de tecnologia da informagédo e comunicagao
na atividade: com o Estado (i.e., tribunais, registradores, juntas comerciais,

autoridades fiscais), com os clientes, com outros notarios (ie.,
videoconferéncia, sistema de troca de documentos)
Registros disponiveis para consulta pelos notarios: iméveis, pessoas

juridicas, civil de pessoas naturais, familia e sucessdes, outros registros,
nenhum

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente em outra base de dados

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamentoErro!

Indicador nao definido.

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Ferramentas de tecnologia da informagdo e comunicagéo utilizadas por
notarios com seus clientes: videoconferéncia, ato digital, identificagao digital,
arquivamento digital, outras, nenhuma

Responsabilidade pela manutencao dos arquivos digitais: notariado ou
entidade de classe, outra autoridade publica, outra entidade

Autoridade responséavel pelo monitoramento e supervisdo da atividade
notarial: entidade de classe, tribunal, Ministério da Justica, promotor publico,
outro

Capacitagdo continua para notarios: legislagdo europeia, legislagdo de
outro(s) Estado(s)-membro

Protecéao e regulamentacéo legal da atividade do intérprete e tradutor

Numero de intérpretes e tradutores dos tribunais registrados

Dispositivos sobre a qualidade das interpretagdes e tradugdes

Selegéo dos intérpretes e tradutores pelos tribunais: mandato, indicagao ad
hoc

Tipos de pericia judicial em processos judiciais: designados pelas partes para
apoiar seus argumentos, mas vinculados ao tribunal por deveres de
independéncia e imparcialidade, nomeados pelo tribunal ou outra autoridade
independente das partes, outros

Lista ou registro publico de peritos judiciais: nacional, regional/estadual,
comarca/segao judiciaria, outro

Autoridade responsavel pelo registro de peritos judiciais: Ministério da
Justi¢a, tribunais, 6rgdo administrativo, entidade independente (associagao
de classe), outra

Limitagdo temporal de exercicio da atividade do perito judicial
Possibilidade de indicag&o de perito judicial ndo inscrito em lista ou registro
Protecéo e regulamentacgédo legal da atividade do perito judicial

Capacitagdo compulsoria para peritos judiciais (inicial e continuada) sobre
processos judiciais, atividade do perito e outros

Dado ou indicador existente na Constitui¢ao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicdo, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigao, legislagao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente apenas em bases de dados
locais

Dado ou indicador ndo existente

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador do Poder Judiciario existente apenas em bases de dados
locais

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacao ou regulamento
Dado ou indicador existente na Constituicao, legislacdo ou regulamento

Dado ou indicador existente na Constituigdo, legislagao ou regulamento



Dados e/ou indicadores CEPEJ

Dados e/ou indicadores CNJ

Obrigatoriedade de reportar conflitos de interesse
Numero de peritos judiciais, por género

Casos com pericia judicial requerida pelo juiz ou pelas partes em matéria civil
e comercial, administrativa, criminal e outras

Definicdo da remuneragéo do perito judicial em casos civeis e administrativos
€ em casos criminais: por lei ou regulagéo especial, pelo tribunal ou juiz, pelo
Ministério da Justica ou outro Ministério, por salario pago pelo Estado,
livremente acordada entre o perito e as partes, outra

Dispositivos sobre a qualidade das pericias
Controle do progresso das pericias pelo juiz ou outra entidade

Envolvimento da associagdo de classe dos peritos judiciais na selegao,
treinamento inicial ou continuado e em procedimentos disciplinares

Situagéo do debate nacional sobre o funcionamento da justica e reformas em
planejamento ou adog¢do ou adotadas no ano-referéncia: planos de reforma,
orcamento, servigos judiciarios (poderes e organizagdo, mudangas
estruturais como redugao de comarcas/sec¢des judiciarias, competéncias dos
tribunais, gestao e métodos de trabalho, tecnologia da informagéo, acervo e
eficiéncia, custas e emolumentos, reforma e construgdo de novos prédios,
acesso a justica e assisténcia judiciaria), Conselho da Justica, organizagao,
educacgio e capacitacdo de profissionais do Direito e equidade de género,
execucgao de decisdes (em especial contra autoridades publicas), mediagao e
métodos de solugdo adequada de conflitos, combate ao crime, sistema
prisional, atuacdo voltada para criancas e adolescentes, violéncia domeéstica,
tecnologia da informag&o e comunicagdes, outros

Dado ou
Dado ou

Dado ou

Dado ou

Dado ou
Dado ou

Dado ou

Dado ou

indicador existente na Constitui¢cao, legislagdo ou regulamento
indicador ndo existente

indicador ndo existente

indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

indicador existente na Constituigéo, legislagdo ou regulamento
indicador existente na Constituicao, legislagdo ou regulamento

indicador existente na Constitui¢cao, legislagdo ou regulamento

indicador existente na Constitui¢cao, legislagdo ou regulamento



