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“Se educarmos as criangas ndo precisaremos punir os homens.” (Abraham Lincoln,
advogado criminalista, ex-presidente dos Estados Unidos da Ameérica)



RESUMO

O presente trabalho, vinculado a linha de pesquisa em Direito Penal, aborda o tema
da justica restaurativa, tanto de um ponto de vista tedrico quanto a partir de algumas
experiéncias de implementacdo no Brasil e em outros contextos. O objetivo geral é
trazer a reflexdo o problema da violéncia e da criminalidade no Brasil, apontando a
Justica Restaurativa como um caminho para a resolucéo dos conflitos no ambiente
escolar. Para a realizacdo do estudo foram utilizadas pesquisas documental e
bibliogréfica, utilizando-se de textos de estudiosos consagrados e de material
juridico especializado a respeito do tema. Por meio da discussdo dos principais
autores sobre o assunto escolhido, foram abordados o entendimento sobre o que é a
Justica Restaurativa, sua origem, caracterizacdo, fundamentos norteadores e a
implementacdo desse modelo em alguns paises bem como a sua aplicabilidade no
Brasil. Aponta a Justica Restaurativa como uma forma de resolucdo de conflitos
diversa do modelo penal convencional e, num esfor¢o integrado a educacéo,
responsavel pela diminuicdo de todos os fatores determinantes do crime. Por fim, é
feita uma proposta de intervencédo na aplicacdo do Projeto do Distrito Federal, por
meio da realizagdo de uma parceria entre o Judiciario e as Escolas Publicas da
regido.

Palavras-chave: Justica. Direito Penal. Justica Restaurativa. Educacao.



ABSTRACT

This work was linked to the research line in Criminal Law, addresses the topic of
restorative justice, both from a theoretical point of view as from some implementation
experiences in Brazil and in other contexts. The overall goal is to bring into
consideration the problem of violence and crime in Brazil, pointing to the restorative
justice as a way to resolve conflicts in the school environment. For the study were
used documentary and bibliographic research, using the texts of scholars dedicated
and specialized legal materials on the subject. Through discussion of the principal
authors on the subject of interest, we addressed the understanding of what is
restorative justice, its origin, characterization, foundations and guiding the
implementation of this model in some countries as well as its applicability in Brazil.
Points Restorative Justice as a means of conflict resolution other than the criminal
standard model, and an integrated effort to education, responsible for the reduction
of all the determinants of crime. Finally, there is a proposal for intervention in
implementing the Project of the Distrito Federal, through the realization of a
partnership between the judiciary and the Public Schools in the region.

Keywords: Justice. Criminal Law. Restorative Justice. Education.
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INTRODUCAO

A explosdo de criminalidade e violéncia tem mobilizado o mundo
contemporaneo, inclusive o Brasil, que se veem frente a um fendmeno que deve ser
encarado na sua complexidade. E preciso avancar para um sistema flexivel de
justica criminal, com condutas adequadas a variedade de transgressfes e de
sujeitos envolvidos, num salto de qualidade, convertendo um sistema monolitico
para um sistema que ofereca respostas diferentes, preventivas e mais adequadas

aos problemas que envolvem a violéncia e a criminalidade.

No entanto, sabe-se que adotar um Sistema Penal que ofereca respostas
inovadoras passa pelo desafio de romper com o modelo atual e, num esforco
integrado a educacéao, buscar a diminuicdo todos os fatores determinantes do crime.
Estudo do Banco Mundial (2006) sobre crime, violéncia e desenvolvimento
econdmico no Brasil, indica que crime e violéncia estdo longe de ser uma questao

apenas de justica criminal.

O estudo aponta, ainda, que a prevencdo da criminalidade passa
necessariamente por investimentos sociais consideraveis para reduzir o niumero de
pobres nas grandes cidades e a taxa de desemprego. O investimento em setores
basicos como saude, educac¢do, emprego e moradia sdo medidas que, num pais
desigual como o Brasil, criam oportunidades para que um individuo nascido em meio

a pobreza nao siga o caminho do crime, afirmam estudiosos sobre o assunto:

A producéo de criangas vitimadas pela fome, por auséncia de abrigo ou por
morar em habitacdes precérias, por falta de escolas, por doencas
contagiosas, por inexisténcia de saneamento bdésico, que refletem
diretamente na relacdo entre criancas, adolescentes e violéncia no cotidiano
de familias brasileiras. Essa situacdo de vulnerabilidade, denominada
vitimacéo, pode desencadear a agressao fisica e/ou sexual contra criangas
e adolescentes, haja vista que a cronificagdo da pobreza da familia contribui
para a precarizacdo e deterioracdo de suas relagBes afetivas e parentais.
Nesse sentido, pequenos espacos, pouca ou nenhuma privacidade, falta de
alimentos e problemas econémicos acabam gerando situacdes estressantes
gue, direta ou indiretamente, acarretam danos ao desenvolvimento infantil.
(BRASIL, 2006, p. 27)
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Ao se falar em violéncia pensa-se, geralmente, em violéncia no nucleo
familiar e social, no entanto, o estado e a sociedade também sao responsaveis pela
violacdo dos direitos dos individuos, principalmente das criancas e adolescentes,
foco desta pesquisa. Percebe-se que na grande maioria da sociedade brasileira
predomina a classe baixa vivendo em condi¢bes sub-humanas, vivendo abaixo da
linha de pobreza. Criangas e adolescentes vivendo nas ruas e sendo explorados
sexualmente para poder manter a familia. Muitos deles fora da escola e em

trabalhos desumanos.

Para Radbruch (1999 p. 43),

E chegada a hora de pensarmos n&do apenas em fazer do Direito Penal algo
melhor, mas algo melhor do que o Direito Penal. E nos perguntamos se a
justica restaurativa ndo seria uma dessas portas, com abertura para uma
resposta adequada a um consideravel numero de delitos.

E possivel pensar nesse caminho indagado por Radbruch? E a educagéio
pode ser uma forma de prevencao a violéncia e a criminalidade existentes no Brasil?
O dialogo entre duas areas, em principio tao distintas quanto a Educacéao e o Direito,
oportunizadas por projetos sociais, através de acdes interdisciplinares que objetivam
a busca pelo estabelecimento de consensos, pode conduzir a humanidade a
construir caminhos mais razoaveis na prevencéo a violéncia e a criminalidade? E
possivel pensar num outro modelo de justica criminal? Um modelo capaz de
oferecer algum tipo de controle sobre as préaticas delituosas, que seja capaz de
prevenir a ocorréncia de novos crimes? O modelo restaurativo seria essa

alternativa? .

Doutrinadores da é&rea declaram que utilizacdo de formas alternativas de
resolucdo de conflitos tem recebido atencdo privilegiada da Organizacdo das
Nagbes Unidas - ONU, que recomenda o desenvolvimento de sistemas alternativos
a justica estatal convencional. Tal orientacdo relaciona-se com uma politica mais
abrangente de incentivo a implementacdo de uma cultura da Paz e da n&do-violéncia,
politica que, inclusive, consolidou a década de 2000 até 2010 como a “Década da
Cultura da Paz’. Isso explicitou formalmente a politica internacional que os valores
da pacificacdo e da ndo-violéncia sdo centrais na prote¢cdo e promoc¢ao dos direitos

humanos, podendo ser aplicada em diferentes instancias educativas formais e ndo
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formais.

No éambito da educacdo formal, educadores parecem sensiveis ao
entendimento de que através da Justica Restaurativa € possivel mudar a forma de
lidar com as diversas expressdes da violéncia entre criancas de jovens. E mais,
passam a se questionar e revisar os alicerces das relagbes inter-pessoais
cotidianas, assim como as bases do modelo de sociedade construido e reconstruido
nessas relacdes, conforme revelam alguns estudos feitos pelo autor deste trabalho

na fase da pesquisa investigativa.

Dessa forma, a Educacdo ao estabelecer relagbes com esse novo
paradigma de justica defronta os educadores em diferentes instancias com o
guestionamento e a busca de praticas educativas necessarias a resolucdo de
conflitos. Acbes essas que possam ajudar a combater a violéncia e disseminar os
principios de uma cultura de paz, que pressup8e necessariamente 0 respeito a
dignidade da pessoa humana e a concepcdo de que todos fazem parte de uma

Unica sociedade, em que nao existe 0 eu e o0 outro, mas 0 nos.

Conforme Pallamola (2008), h& diferentes tipos de préticas restaurativas, tais
como a mediacdo, as conferéncias de familia e os circulos restaurativos, dentre
outros e que elas, apesar de apresentar algumas diferencas, podem se
complementar e se adequar ao tipo de realidade e necessidades dos locais em que

sdo implementadas.

A exemplo de outros paises como Nova Zelandia e Colébmbia, as praticas
restaurativas vém auxiliando as instituices escolares na prevencdo e combate a
nao-violéncia, na construcdo da paz, proposta deste trabalho, pois € emergente a
necessidade de minimizar a violéncia nas comunidades escolares brasileiras, as
quais sao, diariamente, mostrada por meio da midia, de artigos e outras publicagdes;
de potencializar a boa comunicacao, o entendimento e a compreensao mutua entre
os professores, alunos, familia e sociedade e, consequentemente, proporcionar uma

nova forma de olhar o Sistema Penal no Brasil.
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1 JUSTIFICATIVA

A busca pela reducdo da criminalidade é interesse universal. Mesmo com
varias Leis a disposicéo sofrem-se limitacdes e, em alguns casos, a Lei aplicada, por
vezes, resulta em injusticas. No entanto, essa situa¢éo n&o é exclusiva do Direito. E
necessario conjugar estudos e acdes sobre a criminalidade e violéncia com outras

ciéncias e areas, que aliadas a finalidade penal, busquem a pacificacéo social.

Mais do que nunca, é preciso resgatar a legitimidade do Sistema Penal
brasileiro, transformando as medidas legislativas excludentes dos ultimos anos em
politicas publicas efetivas, com vistas a uma racionalidade humanista e pacificadora

dos conflitos.

Ao Estado e a sociedade civil cabe o principal meio de combate a
criminalidade, que é a participacdo ativa para a construcdo de uma sociedade com
garantia de educacao, oportunidades de emprego, infra-estrutura, valores morais
sélidos e lacos afetivos. Ao invés, enfim, de um Direito Penal de emergéncia, um
Direito Penal de garantias e, por sua vez, a instituicdo escolar, em geral,
desconectada e impossibilitada de resolver os problemas sociais da sua comunidade
escolar, passa e desenvolver uma educacdo de valores baseada numa cultura de

paz, capaz de promover significativas mudancgas sociais e éticas.

A Justica Restaurativa € vista por doutrinadores da area como uma
possibilidade ainda recentemente no ambito juridico brasileiro bem como sua
aplicacdo na resolucdo de conflitos na esfera escolar. No Distrito Federal, por

exemplo, pouco se conhece sobre a¢des de parceria com as instituicbes escolares.

Pelas razbes apresentadas, o estudo entre a interface Justica e Educacéo
constitui-se numa pratica inovadora, pois além de possuir poucos registros sobre
essa pratica, ndo ha muita literatura publicada sobre essa relacdo, ja que ainda, no
Brasil, trata-se de experiéncias “piloto” e, dessa forma, justifica-se a necessidade de

pesquisas na area.

Outra motivacdo a pesquisa foram as aulas do professor Antonio Henrique

Graciano Suxberger do Instituto Brasilense do Direito Publico — IDP. Com base nas
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suas orientac¢des, produzi um artigo sobre Justica Restaurativa, onde pude concluir a
relevancia desse modelo de justica a sociedade brasileira.

A minha atuacdo como Comissario de Protecdo da Infancia e da Juventude
na 12 Vara da Infancia e Juventude do Distrito Federal, por mais de trés anos,

contribuiu de forma decisiva para a elaboracao deste trabalho.

O objetivo deste trabalho €, portanto, trazer a reflexdo o problema da
violéncia e da criminalidade no Brasil, apontando a Justica Restaurativa como um

caminho para a resolucéo dos conflitos no ambiente escolar.

Mais especificamente, pretende-se identificar, na aplicacdo da Justica
Restaurativa, acdes que promovam a reducdo dos conflitos no ambiente escolar
bem como a reducédo da criminalidade e da violéncia relacionadas as criancas e aos

jovens brasileiros e que ajudam a construir a paz;

Para a realizacdo do estudo foi utilizada a pesquisa exploratéria, por meio de
leitura e analise documental e bibliogréafica, utilizando-se de textos de estudiosos e
doutrinadores consagrados e de material juridico especializado a respeito do tema.
Por meio da discussdo dos principais autores sobre o assunto escolhido, foram
abordados o entendimento sobre o que é a Justica Restaurativa, sua origem,
caracterizacao, fundamentos norteadores, diferencas entre a justica restaurativa e
justica retributiva e a implementacdo desse modelo em outros paises como a sua

aplicabilidade no Brasil.

Por se tratar de assunto ainda recente no ordenamento juridico brasileiro,
procurou-se abordar também algumas experiéncias desenvolvidas no ambito do
Distrito Federal e, com base nessas acdes, propor uma parceria, ainda nao

existente, entre o Sistema Judiciario e as escolas publicas do Distrito Federal.

Apos esta visdo geral do tema e do interesse que ele desperta para a
pesquisa, sao abordados, no segundo capitulo, os fundamentos tedricos
concernentes a origem, a caracterizacdo e aos fundamentos norteadores da Justica

Restaurativa.

No terceiro capitulo é apresentado um estudo comparativo do modelo

restaurativo com o sistema convencional.

J4 no quarto capitulo, um breve histérico da aplicabilidade da Justica
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Restaurativa em seis paises: Nova Zelandia, Canada, Inglaterra, Colémbia e

Argentina.

No capitulo seguinte sdo apresentadas as experiéncias restaurativas no
Brasil, destacando trés projetos — piloto, desenvolvidos em parceria com a
Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica — SRJ/MJ e com o
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, no ambito da 32.
Vara da Infancia e da Juventude de S&o Caetano do Sul — SP, da 32 Vara da
Infancia e Juventude de Porto Alegre — RS e do Juizado Especial Criminal,
localizado no Nucleo Bandeirante — DF. Os dois primeiros direcionados a situacdes
envolvendo criancas e adolescentes; o do Distrito Federal destina-se a infrages de

menor potencial ofensivo.

O sexto capitulo trata da implementacdo, descricdo e da repercussdo da

Justica Restaurativa no Distrito Federal.

E, por ultimo, sdo apresentadas as consideracdes finais do presente trabalho
e uma proposta de implementacao da Justica Restaurativa nas escolas publicas, no

ambito do Distrito Federal.
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2 JUSTICA RESTAURATIVA — FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 ABORDAGEM CONCEITUAL

Como uma esperanga em meio ao crescimento do clima de inseguranca que
marca nao soO a sociedade brasileira, mas o mundo contemporaneo, como um todo,
diante dos altos indices de violéncia e criminalidade, surge uma nova alternativa a
justica penal: a justica restaurativa. Parece evidenciar-se a necessidade de
aprimoramento do sistema de justica, para que a sociedade e o Estado oferecam
nao apenas uma resposta monolitica ao crime, mas disponham de um sistema mais
aberto e com possibilidades de outras respostas que parecam adequadas diante da

complexidade do fenébmeno criminal.

A Justica Restaurativa tem como objetivo focar as necessidades que as
pessoas e comunidades tém em face do delito, propondo um procedimento
colaborativo e inclusivo, baseado na restauracdo dos traumas e lesGes afetos pelo
crime, e ndo simplesmente pela punicdo. Esse modelo de justica busca,

primeiramente, o dialogo, numa concepcao ressignificada e ampliada da Justica.

Para Zeher (1990) apud Pinto (2005, p. 21), o crime € uma violacdo nas
relacdes entre o infrator, a vitima e a comunidade, e cumpre a justica identificar as
necessidades e obrigacdes oriundas dessa violacdo e do trauma causado e que
deve se restaurado. Cabe também a Justica oportunizar e encorajar as pessoas
envolvidas a dialogarem e a chegarem a um acordo, como sujeitos centrais do
processo, fazendo com que as responsabilidades pelo cometimento do delito sejam
assumidas, as necessidades oriundas da ofensa sejam satisfatoriamente atendidas

e a cura, um resultado individual e socialmente terapéutico, seja alcancada.

Scuro Neto (2002) apud Pinto (2005, p. 21-22), pioneiro no Brasil na defesa
do movimento, oferece relevantes conceitos de justica restaurativa. Fazer justica,

para ele, do ponto de vista restaurativo, significa dar resposta sistematica as
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infragbes e a suas consequéncias, enfatizando a cura das feridas sofridas pela
sensibilidade, pela dignidade ou reputacdo, destacando a dor, o dano e ofensa e
contando para isso com a participacdo de todos os envolvidos na resolucdo dos

conflitos criados por determinados incidentes.

MC Cold e Wachtel (2003) apud PINTO (2005, p. 22), do Instituto
Internacional de Praticas Restaurativas, propdem uma teoria conceitual de justica
que parte de trés questdes chaves: Quem foi prejudicado? Quais as suas

necessidades? Como atender a essas necessidades?

Sustentam os propositores, que a Justica Restaurativa € um processo
colaborativo que envolve aqueles afetados diretamente por um crime, chamados de
‘partes interessadas principais’ para determinar qual a melhor forma de reparar o
dano causado pela transgressdo. Esses autores, na teoria conceitual proposta,
procuram demonstrar que a simples punicéo ndo considera os fatores emocionais e
sociais, e que é fundamental, para as pessoas afetadas pelo crime, restaurar o
trauma emocional. Afrmam que a justica restaurativa € capaz de preencher essas
necessidades emocionais e de relacionamento e é o ponto chave para a obtencao e

manutencado de uma sociedade saudavel.

Esse modelo da justica tem como base valores, procedimentos e resultados
definidos, e pressupde a concordancia das partes, conforme enunciados na
Resolucao do Conselho Econbémico e Social das Nacfes Unidas, de 13 de agosto de
2002, apud Scuro Neto (2005, p. 25-30):

- Valores: o crime é visto como um ato que afeta a vitima, o préprio autor e a
comunidade; A justica criminal é participativa, envolvendo as pessoas e a
comunidade; comprometimento com a incluséo e a justica social, gerando
conexdes e responsabilidade pela restauracdo, numa dimensdo social e

compartilhada coletivamente. Uso alternativo do direito.

- Procedimentos: envolvimento das partes: vitimas, infratores, pessoas das
comunidades, ONGs, com decisbes compartilhadas, multimensional,

colaborativo e informal.

- Resultados: focado nas relagfes entre as partes, abordando o crime e suas

consequéncias; Pedidos de desculpas, reparacao, restituicdo, prestacao de
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servicos comunitarios; Reparacdo do trauma moral e dos prejuizos
emocionais restauracao e inclusdo; Resulta responsabilizacdo espontanea
por parte do infrator; Proporcionalidade e razoabilidade das obrigacdes
assumidas no acordo restaurativo; E prioritaria a reintegracdo do infrator e

da vitima; Paz social com dignidade.

- Efeitos para a vitima: a vitima ocupa o centro do processo, com um papel e
com voz ativa; Tem participacdo e controle sobre o que se passa; Recebe
assisténcia, afeto, restituicdo de perdas materiais e reparacdo; Os ganhos
sdo positivos, suprindo-se as necessidades individuais e coletivas da vitima

e comunidade.

- Efeitos para o infrator: o infrator € visto no seu potencial de responsabilizar-
se pelos danos e consequéncias do delito; Participa ativa e diretamente;
Interage com a vitima e com a comunidade; Tem oportunidade de desculpar-
se ao sensibilizar-se com o trauma da vitima; E informado sobre os fatos do
processo restaurativo e contribui para a decisdo; E interado das
consequéncias do fato para a vitima e comunidade; Fica acessivel e se vé

envolvido no processo; Supre suas necessidades.

Trata-se de um processo consensual, voluntario e relativamente informal, a
ter um lugar preferencialmente em espacos comunitarios, sem o peso de um ritual
gue se encontra nos cenarios juridicos, intervindo um ou mais mediadores ou
facilitadores, e podendo ser utilizadas técnicas de mediacdo, conciliagdo, entre

outras.

Assim, a Justica Restaurativa pode ser definida como uma forma
complementar do sistema tradicional da Justica Criminal, abordando a questao
criminal a partir da perspectiva de que o crime € uma violagao nas relagdes entre as
pessoas, e por causar um mal a vitima, a sociedade e ao préprio autor do delito,
todos os envolvidos devem participar do processo de restauracdo de um trauma

individual e/ou social.
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2.2 CARACTERIZACAO

Segundo Van Ness e Strong (2008), os requisitos fundamentais para a

caracterizacdo da Justica Restaurativa sao:

- Encontro entre as pessoas envolvidas no conflito e instituicbes co-

responsaveis pelo encaminhamento das situacfes de conflito;

- Responsabilidade compartilhada por todos os afetados; participacdo de
todos na resolucéo do conflito e na construcdo de condi¢cdes de convivéncia

futura e na construcao coletiva pelas redes secundarias de atendimento;

- Reintegracdo na comunidade daqueles criaram uma situacdo de ruptura;
reintegracdo pelos afetados por um conflito que se sentirem oprimidos,
evitando revitimizagBes; politicas inclusivas que evitem a exclusdo e

marginalizacao social;

- Reparacdo dos danos e atendimento das necessidades de todos os

afetados;

- Transformacéo das pessoas e da comunidade envolvidas na situacao de
conflito, de modo que haja um compromisso coletivo na participagdo para
enfrentamento de mudancas nas acbes e nos problemas enfrentados;
transformacao cultural da sociedade, com analise e reflexdo de seus valores,
bem como reflexdo do governo quanto aos seus papéis na sua relacdo com

a sociedade;

- Incluséo e respeito a diversidade cultural e aos problemas que afetam os

diferentes grupos populacionais;

Além das caracteristicas apresentadas acima, destaca-se outras de grande
relevancia desse modelo de justica: consenso, confidéncia, complementariedade,

celeridade e baixos custos:
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- Consenso: torna-se possivel gracas a figura do mediador que por meio de
seu auxilio na comunicacdo entre os envolvidos, permite-lhe uma
negociacdo mais tranquila e um acordo entre todos, no sentido de se
respeitar as regras de trato pessoal, culminando como efeito de um contrato
onde se negociara, quando se tratar de bens disponiveis, a melhor forma de
reparo do dano;

- Confidéncia: as partes mantém entre si um acordo no qual tudo o que for
dito, tratado e determinado, durante as negocia¢des, ndo seja divulgado
pelos participantes, permitindo, dessa forma, a privacidade de todos os
envolvidos, o que facilita a resolu¢do do conflito;

- Complementaridade: quando as partes chegam ao consenso todos séo
beneficiados. O ofendido consegue, na maioria dos casos, uma reparacao
material além do pedido de perddo do ofensor, que por sua vez, é
beneficiado no processo tradicional por ter sido perdoado pelo ofendido,

beneficiando-se das atenuantes da pena,;

- Celeridade: durante as negociacfes € estabelecido um prazo para que as
partes cheguem a um consenso, primando-se pelo principio da simplicidade
de atos e das formas, o que significa dizer que n&o ha tramites protelatorios;

- Baixos custos: por se tratar de vontade das partes, a hegociacéo se torna
mais célebre, permitindo ao Estado a nao interven¢do no curso do processo
e, consequentemente, uma economia, por evitar o acionamento de um
aparato administrativo, e as partes interessadas um custo minimo gasto com

a mediacéo.

2.3 ORIGEM

A trajetdria da Justica Restaurativa iniciou-se nos anos 80, quando um grupo

de professores e ativistas comegou a debater sobre a viabilidade da mediac&o entre
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vitimas e infratores, mas somente nos anos 90, em uma conferéncia sobre
processos de Justica penal na Europa, percebeu-se o surgimento desse modelo de
justica. Hoje uma possibilidade de alcance mundial. O pais pioneiro na introducéo do
modelo restaurativo na legislacdo foi a Nova Zelandia. Na América Latina, o
programa foi experimentado na Argentina, em 1998, operando nos Centros de
Assisténcia as Vitimas de Delito e o de Mediacdo e Conciliagdo Penal. No Canada, o
modelo vem sendo introduzindo na legislacdo, principalmente na area infanto-juvenil,
adequando-se a Convencéo dos Direitos da Crianca da Organizacdo das Nacodes

Unidas - ONU, para reintegrar o jovem infrator na comunidade.

Muitos paises signatarios da Organizacao das Nacdes Unidas - ONU, apés a
Resolucao 2002/12, incorporaram, em seus respectivos estados nacionais, o modelo
de Justica Restaurativa que, alicercada em valores sociais, morais, éticos, politicos e
humanos, busca a pacificacdo social a inicia-se pela vitima e infrator, o que vem

conquistando mais adeptos desse novo modelo de reparacéo e restauracao social.

Dessa forma, compreender a existéncia e a aplicacdo da Justica
Restaurativa em outros paises, a exemplo do “Projeto Espere” implantado na
Colémbia como um marco no surgimento do modelo restaurativo e a Nova Zelandia,
que desde 1989 adota a Justica Restaurativa nos tribunais e nas escolas,
substituindo as puni¢@es disciplinares, sdo fundamentais a sua efetivacdo no Brasil.
Na justica Neozelandense, a pratica desse modelo teve como base os modos de
resolucdo de conflitos da comunidade aborigene — os “maoris”, e a partir da
adequacao requerida, tornou-se o modelo oficial e geral de resposta a atos
infracionais cometidos por adolescentes.

2.4 PRINCIPIOS NORTEADORES

As acdes do movimento restaurativo baseiam-se na Declaracdo de Viena
(2000), documento em que a Comissado de Justica Criminal e Prevencdo da

Organizacédo das Nacbes Unidas - ONU define os principais conceitos e sugere um



20

debate mundial sobre o tema.

Nas palavras de Scuro Neto (2000, p. 40-41), os elementos béasicos do
documento norteador da justica do século XXI, o movimento restaurativo, 0S
programas de justica restaurativa promovem processos ou objetivos restaurativos
para atingir resultados restaurativos. Devem estar disponiveis em todas as fases do
processo legal. S6 podem ser utilizados com o consentimento livre e voluntario das
partes. Recomendam-se consultas permanentes entre os administradores dos
programas e as autoridades judiciarias, no objetivo de desenvolver um entendimento
comum acerca do processo restaurativo e de seus resultados, difundindo-os e
descobrindo maneiras de incorporar a abordagem restaurativa a todas as praticas da
Justica Criminal. Os paises-membros devem promover pesquisa e avaliar o0s
programas, para aquilatar a extensao dos resultados - se 0s programas representam
uma alternativa significativa no contexto do processo penal e se propiciam
beneficios para todas as partes envolvidas, incluindo o préprio sistema de justica,

observando:

- O resultado restaurativo: acordo obtido como resultado de processo
restaurativo: restituicdo, servico a comunidade, acao para reparar o dano e
reintegrar vitima/infrator. Deve ser obtido de modo voluntario pelas partes e

conter obrigacdes razoaveis e equitativas;

- O processo restaurativo: os atores envolvidos (vitima, infrator, comunidade)
participam ativamente na resolugcdo do problema/conflito criado pelo
incidente. S&o exemplos de processo restaurativo a mediagcdo e as camaras
restaurativas. Na impossibilidade de aplicar e obter processos/resultados
restaurativos, as autoridades devem fazer de tudo para estimular o infrator a
assumir responsabilidade em relacdo as pessoas e grupos afetados,

reintegrando vitima e infrator no seio da comunidade;

- As partes: vitima, infrator ou membros da comunidade atingidos por um
incidente e envolvidos no processo restaurativo. A condicdo béasica de
participagdo é o conhecimento dos aspectos fundamentais do caso
(incidente). A participagdo no processo ndo deve servir como admisséo de

culpa no processo legal; disparidades O6bvias em termos de idade,
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maturidade e capacidade intelectual dos participantes devem ser levadas

também em consideracgéao;

- As condi¢cdes de implementacdo: devem ser estabelecidos, inclusive por
via legislativa, padroes e diretrizes legais para a implementacdo dos
programas restaurativos, bem como para qualificacdo, treinamento,
avaliacdo e credenciamento de mediadores, administracdo dos programas,
niveis de competéncia e padrbes éticos, salvaguardas e garantias
individuais. Obrigacdes assumidas na base de acordos obtidos por meio de
programas restaurativos devem ter forca de decisdo judicial e abreviar a
acao legal em relacdo aos mesmos fatos. Do mesmo modo, quando n&o
houver acordo entre as partes, o procedimento judicial convencional devera
ser retomado sem demora. Falta ou incapacidade de cumprir os termos do

acordo néo deve ser usada como justificativa para penas mais severas;

- Os mediadores: devem conhecer os hébitos e os principios éticos das
comunidades envolvidas, ter discernimento e capacidades interpessoais
para conduzir o processo restaurativo. Devem providenciar ambiente seguro
e apropriado para a realizagcdo do processo restaurativo, cumprir sua missao
de forma imparcial, com base nos fatos e tendo em vista as necessidades e
aspiracdes das partes. Devem respeitar a dignidade dos participantes e
garantir o respeito mutuo das partes. Os mediadores recebem treinamento
adequado antes de assumir suas responsabilidades e, mesmo depois de
credenciados por entidade reconhecida, devem continuar se aprimorando
durante todo o tempo que exercem a fungcdo. O objetivo do treinamento é
desenvolver capacidades de resolucdo de conflitos, habilidade de considerar
pontos de vista em conflito, em particular de vitimas e infratores, propiciar
conhecimentos basicos acerca do sistema de justica, processo legal e do

proprio processo restaurativo.

2.5 VALORES
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A visdo e a pratica da Justica Restaurativa sdo formadas por diversos
valores fundamentais que distinguem a justica restaurativa de outras abordagens de
justica para a resolucdo de conflitos, parafraseando Marshall, Boyack e Bowen
(2005), séo eles:

- Participacéo: vitimas, infrator e suas comunidades de interesse — devem
ser, no processo, 0s principais oradores e tomadores de decisdo, ao invés

de profissionais treinados representando os interesses do Estado;

- Respeito: todos os seres humanos tém valor igual e inerente, independente
de suas acbes, boas ou mas, ou de sua raca, cultura, género, orientacédo
sexual, idade, credo e status social. Todos, portanto, sdo dignos de respeito

nos ambientes da justica restaurativa;

- Honestidade: a fala honesta é essencial para se fazer justica. Na justica
restaurativa, a verdade produz mais que a elucidacdo dos fatos e o
estabelecimento da culpa dentro dos parametros estritamente legais; ela
requer que as pessoas falem aberta e honestamente sobre sua experiéncia

relativa a transgressao, seus sentimentos e responsabilidades morais;

- Humildade: a justica restaurativa aceita as falhas e a vulnerabilidade
comuns a todos os seres humanos. A humildade para reconhecer esta
condicdo humana universal capacita vitimas e infratores a descobrir que eles
tém mais em comum como seres humanos frageis e defeituosos do que o

gue os divide em vitima e infrator;

- Interconexdo: enquanto enfatiza a liberdade individual e a
responsabilidade, a justica restaurativa reconhece os lagos comunais que
unem a vitima e o infrator. Ambos sdo membros valorosos da sociedade, na
gual todas as pessoas estdo interligadas por uma rede de relacionamento.
Vitima e infrator sdo unidos por sua participacdo compartilhada no evento
criminal e, sob certos aspectos, eles detém a chave para a recuperacao
mutua. O carater social do crime faz do processo comunitario o cenario ideal
para tratar as consequéncias (e as causas) da transgressdo e tracar um

caminho restaurativo para frente;
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- Responsabilidade: quando uma pessoa, deliberadamente causa um dano a
outra, o infrator tem obrigacdo moral de aceitar a responsabilidade pelo ato e
por atenuar as consequéncias. Os infratores demonstram aceitacdo desta
obrigacdo, expressando remorso por suas acoes, através da reparacdo dos
prejuizos e talvez até buscando o perddo daqueles a quem eles trataram
com desrespeito. Esta resposta do infrator pode preparar o caminho para

gue ocorra a reconciliacao;

- Empoderamento: Todo ser humano requer um grau de autodeterminacao e
autonomia em suas vidas. O crime rouba este poder das vitimas, ja que
outra pessoa exerceu controle sobre elas sem seu consentimento. A Justica
restaurativa devolve os poderes a estas vitimas, dando-lhes um papel ativo
para determinar quais sdo as suas necessidades e como estas devem ser
satisfeitas. Isto também da poder aos infratores de responsabilizar-se por
suas ofensas, fazer o possivel para remediar o dano que causaram e iniciar

um processo de reabilitacdo e reintegracao;

- Esperanca: Nao importa a intensidade do delito, é sempre possivel para a
comunidade responder, de maneira a emprestar forcas a quem esta
sofrendo, e isso promove a cura e a mudanca. A Justica Restaurativa
alimenta esperancas — a esperanca de cura para as vitimas, a esperanca de
mudanca para os infratores e a esperanca de maior para a civilidade para a
sociedade. Nao procura, simplesmente, penalizar acdes criminais passadas,

mas abordar as necessidades presentes e equipar para a vida futura.
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3 JUSTICA RESTAURATIVA E JUSTICA RETRIBUTIVA

A Justica Restaurativa, conforme Zeher (1990) apud Pinto (2005),
representa um conjunto de iniciativas que visam estabelecer uma mudanca
paradigmética na maneira de lidar com atos caracterizados como crimes em trés

grandes ambitos:

1) No fundamento do sistema criminal, a partir de uma revisdo historico-
critica, de modo como sdo compreendidos os conflitos entre as pessoas e
grupos sociais e o papel do Estado diante a essas situagoes;

2) No modo da resolucéo dos conflitos e no reconhecimento do direito de
cada pessoa e de cada grupo envolvidos (direta ou indiretamente), inclusive

o Estado;

3) Na compreensao dos objetivos pretendidos com a resolucéo dos conflitos,
considerando os impactos causados tanto na a vitima como no ofensor e na

sociedade como um todo, representada pelo estado.

O seu surgimento deve-se a uma contraposi¢ao a justica tradicional, ainda
corrente, baseada em concepcgdes retributivas ou reabilitadoras realizadas em trés
grandes campos: no modo de entendimento do crime, da responsabilidade e da

prépria justica.

S&o muitas as diferencas entre a justica restaurativa e a retributiva, por isso
a seguir serdo apresentadas algumas contraposi¢coes observadas, na atualidade,

guanto as suas aplicabilidades:

- Quanto ao crime: Na Justica Retributiva entende-se que o crime é uma
ofensa ao Estado e ao individuo em particular; Na Justica Restaurativa, o
crime € uma ofensa antes de tudo ao individuo, porém leva em consideracao

a repercussao do ato danoso a sociedade;
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- Quanto aos procedimentos contra o ofensor: Na Justica Retributiva
formaliza-se um processo contra o infrator (réu) onde numa relacao
triangular — o juiz, o Ministério Publico e o advogado de defesa ou defensor
publico - participam a acusacéo, defesa e sentenca, sem a participacdo da
vitima e réu, atuando diretamente na defesa ou acusacao, ou seja, o Estado
tenta provar a culpa e punir o acusado, enquanto que a defesa tenta
inocenta-lo, vencendo quem tiver a melhor prova ou a melhor argumentacao;
Na Justica Restaurativa, o conflito € resolvido através de reunido dos
diretamente e indiretamente envolvidos (vitima, ofensor e comunidade) que
deverdo chegar a um consenso, com o auxilio de um conciliador que conduz
os trabalhos, buscando a melhor forma de reparacdo dos danos causados

com o delito;

- Quanto ao processo: Na Justica Retributiva ndo se discute o dolo, prova-se
a culpa e a autoria; ndo ha preocupacdo com o futuro do ofensor em relacao
a sua reincidéncia, ou com o dano que este podera causar a sociedade no
futuro; Ja na Justica Restaurativa, por se encontrarem frente a frente, o
ofensor e a vitima discutem suas expectativas ante o ato cometido,
buscando a conscientizacdo da profundidade do dano causado ndo s6 a
vitima, mas também a sociedade, e a partir dai poder-se chegar a uma
solucdo definitiva do conflito, com uma perspectiva voltada para a nao
reincidéncia,;

- Quanto a finalidade: Enquanto a Justica Retributiva procura comprovar a
culpa do ofensor através dos atos praticados, Justica Restaurativa procura
resolver o problema causado pelo ato praticado, visando corrigir o que o

ocasionou e a ndo reincidéncia no futuro;

- Quanto a forma de punicédo e prevencdo da reincidéncia do infrator: Na
Justica Retributiva, para punir e prevenir a reincidéncia, o infrator é
submetido a prisdo, através de ato persecutério do estado, causando-lhe
sofrimento fisico e psicoldgico, durante o periodo prisional; Para a Justica
Restaurativa inexiste a puni¢cdo prisional, pois o conflito & resolvido de
comum acordo entre as partes, as quais chegam a um consenso sobre qual
a melhor medida a ser tomada em razdo do delito cometido. Objetiva

também, conscientizar o infrator no sentido de se evitar novas infracoes;
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- Participacdo na resolugdo do conflito: Enquanto na Justica Retributiva
somente o Estado pode definir qual punicdo aplicar ao infrator do delito, n&o
sendo admitida a participacdo da comunidade ou sociedade na dosimetria
da pena, na Justica Restaurativa ha efetiva participacdo da comunidade ou
sociedade, que decide, conjuntamente, com a vitima e o infrator, uma

solucao pacifica para o delito e a prevencao de reincidéncia.
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4 APLICACAO DA JUSTICA RESTAURATIVA

4.1 JUSTICA RESTAURATIVA EM NOVA ZELANDIA

O modelo restaurativo Neo-zeolandés visava, inicialmente, recuperar jovens
infratores e reinseri-los em seu meio social de forma que a sociedade fosse
envolvida em todo o processo de readaptacdo. Os excelentes resultados obtidos

levaram a sua adocao para os adultos.

O modelo é desenvolvido por meio de encontros restaurativos denominados
family group conferences. Quando os envolvidos sdo adultos o foco principal é a
vitima que, voluntariamente, participa do encontro com o seu ofensor. O escopo
principal € a obtencdo de resultados que atendam a vitima e o ofensor sem
distincdo. A reconciliacdo deve buscar a reintegracdo do agente infrator no seu meio
social, de modo que a vitima e a coletividade sintam-se seguras a ndo ocorram

rotulacBes tanto no aspecto vitima com infrator.

4.2 JUSTICA RESTAURATIVA NA INGLATERRA

A Inglaterra, assim como a Nova Zelandia, percebendo que o modelo
retributivo aplicado ndo atendia a sua realidade social e penal, implementa novos
modelos de pacificacdo social, entre eles a Justica Restaurativa, que nesse pais
compreende crimes de qualquer natureza e visa ndo somente a reparacdo material,
mas busca reparar os relacionamentos e a confiangca rompidos. A vitima é que
determina as possibilidades de perdao e de reparacao e tanto as partes envolvidas

como a comunidade devem estar comprometidas com o resultado obtido.
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Para as autoridades inglesas, a Justica Restaurativa apresenta-se como
mais um mecanismo de controle a criminalidade e, apesar de ndo terem dados ainda
consideraveis que revelem os indices de criminalidade no pais, alguns indicadores
tais como escolaridade e desestabilizacdo social e familiar demonstram que, na

Inglaterra, os fatores estéo aliados a aspectos sociais.

No que diz respeito a esse aspecto, o Justice for All informa que o perfil da
populacao carceraria na Inglaterra e no Pais de Gales é composto por pessoas de
baixa escolaridade e baixa renda, ou seja, 52% dos homens e 72% de mulheres
presos ndo possuem qualquer qualificacdo profissional, contra 15% da populagéao
que enfrenta 0 mesmo problema. Dos dados extraidos, ressaltam-se o fato de que
cerca de 70% dos presos sofrem de algum transtorno mental, contra 5% para
homens e 2% para mulheres da populacdo nao carceraria; 32% dos homens presos
eram moradores de rua e 67% estavam desempregados antes de serem presos
(para um indice de 5% de desemprego no conjunto da populacéo). Além dos dados
apresentados, registra-se dados sobre violéncia doméstica (50% das mulheres

presas), abuso sexual (1/3) e consumo de alcool (38%).

E importante ressaltar que o modelo restaurativo aplicado nos paises
mencionados, ndo é substitutivo da Justica Retributiva, mas um mecanismo que visa
a composicao e a restauracdo diante da situacdo apresentada em caso in concreto,
ou seja, vitima e ofensor tém a liberdade de solucionar seus conflitos auxiliados pela
estrutura estatal, que ndo se utilizara dos mecanismos retributivos para resolver o

problema.

4.3 JUSTICA RESTAURATIVA NO CANADA

O modelo aplicado no Canada confunde-se com 0 surgimento da justica
restaurativa visto que decorre de praticas restauradouras entre comunidades

religiosas, tendo como base a fé, a tradicdo biblica e a noc¢do de justica.

A justica restaurativa no Canada esta alicerca em quatro principios
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fundamentais: Alteracéo; Inclusdo; Reintegragéo e Encontro.

Outros principios também fazem parte do modelo desenvolvido nesse pais,
tais como: reconhecimento que a criminalidade € nociva para as relacfes pessoais e
sociais; reconhecimento que o crime € uma violacdo de uma pessoa para outra;
reconhecimento de que a comunidade é facilitadora no processo de reparacgao;
reconhecimento que a solucdo esta no foco do problema e na restauracdo da
harmonia; reconhecimento que a comunidade € facilitadora no processo de

reparacao.

Para Ferrajoli (1995), a justica canadense atende ao principio da legalidade
e demonstra que o0 ato da instituicado estatal, para atender os direitos garantidos em
sua constituicdo, representa a funcionalidade e o direcionamento para o
cumprimento das leis. Agora, compreendendo também, a Resolucdo 2002/12 da

Organizacgao das Nacdes Unidas — ONU.

4.4 JUSTICA RESTAURATIVA NA AMERICA LATINA

Na América Latina, a adocdo do modelo restaurativo é de carater gerencial,
ou seja, os Estados, na sua maioria, buscam solucionar os problemas do sistema
juridico da sua regido por considerar que o modelo retributivo é ineficaz, moroso e,
muitas vezes, inacessivel (SCURO NETO, 2005, p. 226).

Segundo esse autor, os Estados, cientes de que qualguer medida adotada
tornava-se onerosa e morosa, em 1991 os legisladores regulamentaram a aplicacéo
de modelos e métodos alternativos, e a Lei n°® 23/1991 expressou essa vontade que,
provisoriamente, autorizavam particulares e administradores a ministrarem a justica

sem intervencao do Estado.

Na Coléombia, por exemplo, o indice de processos acumulados entre a
primeira e segunda instancia, em 1994, era de aproximadamente 3 a 4 anos, ou

seja, para concluir o trabalho, o judiciario levaria mais 9 anos aproximadamente.
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Tais dados indicam a necessidade da adocdo de medidas alternativas que agilizem

0 processo e o judiciario cumpra com 0 seu objetivo.

Com referéncia a América Latina serdo abordados neste estudo somente 0s

paises: Colémbia e a Argentina e, em capitulo especifico, o Brasil.

4.4.1 Justica Restaurativa na Colémbia

Com a aplicacdo do modelo restaurativo e de adocdo de medidas que
desafogassem a justica na solucao de conflitos, a Coldmbia passa a ser considerada
um dos paises que buscam a composicao social pelos modelos pacificadores, sem

exclusdo do modelo tradicional de justica.

Os legisladores colombianos desenvolveram mecanismos objetivando
agilizar os processos, inicialmente, outorgando competéncias jurisdicionais a
organismos administrativos como as Casas de Justica (criada com apoio de
entidades internacionais e do governo dos Estados Unidas), agregando as
autoridades que aplicavam justica extrajudicialmente (defensores publicos de
familia, agentes da policia, advogados). Em seguida, buscou diminuir os entraves
com as contratacfes de altos salarios e bonificagdes; conscientizar a sociedade para
nao ficar a espera do Estado e colaborar com a morosidade existente e, por ultimo,
ampliou vias comunitarias, implantando o modelo restaurativo e outros para a
solucéo dos conflitos (SCURO NETO, 2005, p. 235).

Com mais de 40 milhdes de habitantes, a Coldmbia é um dos paises mais
populosos da América Latina e de baixo crescimento econdémico, registrando
desigualdades sociais e econbmicas, tendo em vista que cerca de 50% das terras
pertencem a 1% dos colombianos, e a guerra civil, que dura aproximadamente 40

anos, agrava ainda mais a situagao.

O modelo restaurativo aplicado nesse pais procura a solugdo dos conflitos

no proprio meio social da vitima e do ofensor, tendo como principios o perddo e a



31

reconciliagdo, base principio-logica do projeto ESPERE — Escola do Perdédo e
Reconciliagéo, que busca prover a comunidade das necessidades sociais, religiosas,
culturais e politicas por meio de organizacdes locais que desejam erradicar as
dificuldades de convivéncia social. Funcionando em diversas areas, 0 projeto,
através de grupos que se relinem com monitores treinados em universidades, com
psicologos e psiquiatras para discutir os conflitos e promover a reconciliacdo entre
as pessoas. O padre Leonel Narvaez é responsavel por mostrar os fundamentos do
perddao para a paz a fim de desarmar maos e linguagens. Nas FARC (Forcas
Armadas Revoluciondrias da Colémbia) em grupos paramilitares trabalha-se no

desarmamento e reintegragao social de jovens guerrilheiros.

4.4.2 Justica Restaurativa na Argentina

Para resolver os conflitos e erradicar a criminalidade existente no pais, a
Argentina, igualmente aos outros paises mencionados, busca novos mecanismos de
pacificacdo social, implantando em 1996, pelo Ministério da Justica, em conjunto

com o Poder Executivo, o Plano Nacional de Mediagéo.

O Plano Nacional de Mediagao alcanca diversos setores da populagéo. As
acOes sdo desenvolvidas nas escolas e nas comunidades onde se oferece servigco

de mediacdo no ambito das organizacdes ndo governamentais e privadas.

Os novos modelos de pacificagdo séo significativos na Argentina. A
mediacdo e a conciliacdo se tornam parte integrante do sistema judiciario e o0s
dados, quando da implantacdo do Plano Nacional de Mediacdo, foram
determinantes para a manutencdo e implementacdo de novos modelos alternativos
de pacificacdo. Das reclamacgfes que deram entradas nas varas civeis, 27% foram
resolvidas, 31% nas comerciais e 28% nas federais (SCURO NETO, 2005, p.236).

Segundo Cunha (1999), com a nova Lei de Mediag&o, a Argentina passa a
atender uma tendéncia universal, no sentido de que ocorra na atividade jurisdicional,

uma audiéncia prévia de conciliacdo perante o juiz togado, envidando esforcos na
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consecucao do proposito de solucdes dos litigios através da conciliagéo.

O modelo argentino, como se observa na afirmacéo de Cunha (1999, p.12-
14) atinge os objetivos quanto a aplicacdo dos modelos de pacificacdo social que se
fundamentam na ideologia de “sistema de justica eficiente”, trabalhados por
agéncias como a Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional
- USAID e o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD,
voltadas para paises em desenvolvimento, que visam propiciar uma justica sem
litigiosidade e tenham insuficiéncia de recursos para desenvolver programas que

possibilitem o acesso a procedimentos eficientes e com menor custo.
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5 ORIGEM, IMPLEMENTACAO E APLICACAO DA JUSTICA
RESTAURATIVA NO BRASIL

As discussbes e movimentos pela Justica Restaurativa no Brasil
efetivamente surgiram em nosso pais em 2004 e foram conduzidos fortemente por
Pedro Scuro Neto. Mais especificamente, a Justica Restaurativa comegou a ganhar
maior Vvisibilidade quando da realizagdo do | Simpodsio Brasileiro de Justica
Restaurativa, em 2005, mediante um documento intitulado Carta de Aracatuba, que,
posteriormente, foi ratificado na Conferéncia Internacional Acesso a Justica por
Meios Alternativos de Resolucéo de Conflitos, realizada em Brasilia, no documento
intitulado Carta de Brasilia, hum marco para o0 sistema restaurativo no Brasil
(SALIBA, 2009, p. 149) e, em 17 de agosto de 2007, foi fundado o Instituto Brasileiro
da Justica Restaurativa — IBJR, que assume a missdo de difundir as préticas

restaurativas no pais.

Na Carta de Aracatuba, conforme Aguiar (2009), foram explicitados os
principios construidos para serem orientadores das praticas restaurativas.
Entretanto, no Brasil, a Justica Restaurativa ainda ndo esta reconhecida
formalmente na Justica brasileira, todavia, tramita na Camara dos Deputados o
Projeto de Lei 7006/2006 que visa incluir legalmente a Justica Restaurativa no
sistema de justica, conforme ja realizada por paises como Nova Zelandia, Canada,

Argentina e Colémbia.

O Projeto de Lei mencionado prevé as condi¢cdes de validade de acordos
obtidos em mediacbes penais e preceitua expressa autorizacdo as praticas
restaurativas na abordagem de crimes e contravencdes penais de menor potencial
ofensivo, com carater complementar e voluntério. Isto porque a conciliagdo
tradicional ndo estabelece ambiente necessario e suficiente a restauragdo das
relacdes interpessoais e comunitarias entre ofensor e vitima (VASCONCELOS,
2008, p. 49).

No Brasil, o projeto-piloto, desenvolvido pela Secretaria da Reforma do

Judiciério do Ministério da Justica e apoiado pelo Programa das Nagfes Unidas para
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o Desenvolvimento - PNUD estd em andamento desde 2005 em trés diferentes
regibes brasileiras: Porto Alegre - RS, onde o modelo de justica esta sendo
implantado no juizo de execuc¢des de medidas sécio-educativas, na area de infancia
e juventude. No Distrito Federal, na regidao administrativa do Nucleo Bandeirante,
onde o alvo € o juizado especial criminal, e em Sdo Caetano do Sul — SP,
implantado nas escolas por meio de camaras ou circulos restaurativos, no sentido

gue reduzam o namero de conflitos ao judiciario.

5.1 OS PROJETOS-PILOTO DA JUSTICA RESTAURATIVA
NO BRASIL

A primeira experiéncia no Brasil com o modelo restaurativo foi o “Projeto
Jundiai: viver e crescer em seguran¢a”, em 1999, inserido em um programa de
pesquisa sobre prevencdo da desordem, violéncia e criminalidade nas escolas
publicas. Segundo Scuro Neto (2008), responsavel por elaborar a proposta do
projeto, o objetivo do projeto era testar um programa preventivo, visando estabelecer
a capacidade de auto-regulacdo de conduta pelos proprios alunos, por meio de
normas e expectativas claras, condi¢cdes adequadas de seguranca e encorajamento

a familia a estabelecerem disciplina e vinculos sociais consistentes.

O projeto foi desenvolvido em parceria entre o Centro Talcott de Direito e
Justica, o Conselho Comunitario de Seguranca — CONSEG e a Coordenadoria de
Ensino do Municipio de Jundiai, contando com o apoio da Ordem dos Advogados do
Brasil — OAB e encerrou suas atividades em 2000, deixando experiéncias
significativas no contexto escolar, como as “camaras restaurativas”. Ainda segundo
0 autor, as camaras eram encontros diretos entre a vitima e apoiadores, de um lado,
e o0 ofensor e seus respectivos auxiliares, de outro, contando sempre com a
presenca de um coordenador. Os participantes relatavam os acontecimentos a partir
de seu ponto de vista. Ao final, redigia-se um termo que era assinado por todos o0s

envolvidos, que poderia incluir desde um pedido de desculpas ao ressarcimento de
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danos ou mesmo o0 compromisso de 0 ato nao se repetir ou de ter um

comportamento adequado.

A partir do Projeto Jundiai sugiram outras iniciativas, mas somente em 2004,
com o projeto “Promovendo Praticas Restaurativas no Sistema de Justica”,
desenvolvido pela Secretaria de Reforma do Judiciario do Ministério da Justica com
0 apoio do Programa das Nac¢fes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, € que da
inicio acbes mais representativas da justica restaurativa no Brasil. Para a aplicacéao
do projeto foram escolhidos trés projetos-piloto, mencionados anteriormente, nas
seguintes localidades: Estado de S&o Paulo, associado a Vara da Infancia e
Juventude da Comarca de Sao Caetano do Sul, em Porto Alegre, na 32 Vara da
Infancia e Juventude e no Distrito Federal, no Juizado Especial Criminal do Nucleo

Bandeirante.

Com base no projeto do Ministério da Justica foram implementados
“nucleos” de justica restaurativa em varios estados brasileiros, em parceira com

associacOes de classe ligadas a justica: promotores, juizes entre outros.

Segundo Faria (1998), no ambito da reforma do judiciario, discutiu-se muito
sobre a sua funcdo social, com demandas por uma justica mais participativa,;
fortalecimento da dimenséo de respeito aos direitos humanos e de uma justica que
garanta os direitos sociais; amplo acesso ao direito e a construgcdo das bases

interpretativas do direito, sobretudo os direitos sociais da populacéo.

E justamente essa preocupacdo com os direitos humanos das pessoas
envolvidas em conflitos que a reforma do judiciario enfatiza o seu papel de
democratizacdo (BOBEIO, 1992, p. 102). Uma democratiza¢cdo que vai além da
universalizacdo dos direitos politicos, uma democratizacdo para a universalizacao

dos direitos sociais, econdmico, culturais e ambientais.

A partir desse contexto, em 2005, a Justica Restaurativa comeca a fazer
parte da realidade brasileira como se pode observar, a seguir, em um breve historico

da implantacéo e desenvolvimento desses trés projetos-piloto.
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5.1.1 O projeto de Sédo Caetano do Sul — SP

A implementacdo da Justica Restaurativa em S&o Caetano do Sul
representa um esfor¢co na construcdo de um modelo socialmente democratico de
resolucéo de conflitos, marcado por um forte envolvimento comunitario e pautado na
responsabilidade ativa e cidada das comunidades escolares em que esta inserido. O
projeto tem com base a parceria entre justica, educacdo e comunidade, para a
construcdo de espacos de resolucédo de conflitos. Atualmente em movimento, busca
aperfeicoar-se a0 mesmo tempo em que busca aperfeicoar a realidade onde se

insere.

Na primeira fase, o foco eram as escolas e os adolescentes em conflito com
a lei, da rede estadual de ensino. O projeto “Justica e Educacéao: parceira para a
cidadania” tinha como objetivo geral: construir e sedimentar em Sdo Caetano do Sul
um modelo de programa de Justica Restaurativa e Comunitaria para lidar com os
conflitos envolvendo criancas, adolescentes, suas familias e comunidades em

espacos diversificados, institucionais ou ndo. Objetivava especificamente:

- A resolugéo de conflitos de modo preventivo nas escolas, evitando seu

encaminhamento a justica, ja que as demandas provinham das escolas;

- A resolucdo de conflitos caracterizados como atos infracionais e néao

relacionados a comunidade escolar;

- O fortalecimento de redes comunitarias voltadas a assegurar os direitos da
Infancia e Juventude, para que pudessem atuar de forma articulada, no
atendimento as necessidades desses e suas familias, identificadas,

principalmente, por meio das escolas.

Num segundo momento, tendo em vista os bons resultados da aplicacéo do
Projeto, chegou-se a conclusdo de que além dos circulos sob a responsabilidade

das escolas e do Férum, era importante ampliar as a¢des para um segundo piloto na
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comarca denominado “Restaurando justica na familia e na vizinhanga: Justica
Restaurativa e Comunitaria no bairro Nova Gerty”, isso por que a analise do
processo revelava que as escolas estavam se mostrando efetivamente adequadas

na prevencao dos conflitos internos de seus alunos.

No entanto, nesse processo de aprendizagem institucional, as escolas
conseguiam atender, no maximo, por via restaurativa, a sua realidade interna. As
mudancas educacionais demandas pela justica restaurativa levam tempo; Sao
requeridas mudancas organizacionais e pedagogicas, além disso, os conflitos por

que passam criancas e adolescentes tém forte apelo familiar e comunitario.

Outro aspecto analisado resultou na necessidade de novas
mediacdes/técnicas para facilitar os encontros restaurativos. Escolas e Forum
utilizavam uma mesma técnica em contextos diferentes, dificultando, muitas vezes, a

abordagem do problema.

O modelo sul-africano Zwelethemba, aplicado nesse segundo movimento, ao
administrar a situacao de conflito ou violéncia tinha com base a mudanca coletiva,
ou seja, as necessidades individuais ficam em segundo plano, n&o é trabalhado “o
meu problema” ou o “seu problema”, mas: “temos uma situacdo de violéncia como

problema”.

Os circulos comunitarios da Nova Gerty — um dos bairros mais violentos de
Sé&o Caetano do Sul/SP - visavam, inicialmente, atender conflitos domésticos e da
vizinha, numa parceria com a Guarda Municipal, Politica Militar e o Programa de
Saude e Familia, mas, gradativamente, passou a tender também conflitos que
ocorriam na rua ou conflitos entre jovens e seus familiares ou ainda entre jovens,
ocorridos nas escolas particulares ou municipais nao participando do Projeto Justica

e Educacéo: parceria pela cidadania.

Na terceira etapa do projeto, a equipe de S&do Caetano se preparou para
contribuir no delineamento de uma politica nacional de implementacdo da Justica
Restaurativa no pais. Observou-se também h& necessidade de uma preparacéo
mais sistematica de todos os envolvidos na rede de atendimento e de prote¢do aos
direitos da crianca e adolescentes como diretores de escolas, assistentes sociais,
policiais, agentes de saude entre outros, pontuando basicamente dois

delineamentos:
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- Maior opcdo de técnicas restaurativas, levando em consideracdo a
facilidade de aprendizagem e de disseminacdo; adequacdo de técnicas
restaurativas a contextos institucionais especificos, aos tipos de conflito e de

relacdo das pessoas neles envolvidas;

- Maior complementaridade entre as diversas instancias (escolar,
comunitaria, juridica) de resolucdo de conflitos e técnicas utilizadas com

fluxos de procedimentos melhor definidos em cada instancia.

O Projeto Justica e Educacdo: parceria para a cidadania foi objeto de
reconhecimento pelo Ministério da Educacdo com repasses de verbas para a sua
continuidade e implantacdo em outras escolas, por outros estados brasileiros e

divulgacao dos resultados no exterior (Nova Zelandia, Eslovaquia, Holanda)

5.1.2 O projeto de Porto Alegre — RS

A implementacédo das praticas restaurativas em Porto Alegre faz parte de um
plano mais abrangente denominado: Justica para o Século 21, que consiste num
piloto objetivando a adaptacdo, sistematizacdo e incorporacdo institucional dos

procedimentos, valores e ideias sobre a Justica Restaurativa.

Implantado em 2005, o Projeto contou com a parceria da Associacdo dos
Juizes do Rio Grande do Sul e apoio da Organizacdo das Nacdes Unidas para a
educacéo, a ciéncia e a cultura - UNESCO e da Rede Globo, por meio do Projeto
Crianca Esperancga, além da parceria com o Ministério da Justica e Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD. Tem como foco principal situacdes
problematicas envolvendo jovens, como no Projeto de Sdo Caetano do Sul;

O Projeto Justica para o0 século 21 tem suas raizes em um percurso de

aprendizagem histérica sobre a Justica Restaurativa e busca disseminar a
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metodologia da Justica Restaurativa para os Sistemas de Justica e escolas,
objetivando divulgar e ampliar as praticas restaurativas na resolucéo de conflitos em
escolas, ONGs, comunidades e Sistemas de Justica de Infancia e da Juventude
como estratégia de enfrentamento e prevencdo a violéncia em Porto Alegre
(BRANCHER e AGUINSKY, 2007, p. 14).

N&o h4, segundo Brancher (2009), a mesma simbiose entre o Judiciério e 0
Sistema escolar no Projeto de Porto Alegre como ocorre em S&do Caetano do Sul.
Além disso, segundo o autor, no ambito da 32. Vara da Infancia e da Juventude de
Porto Alegre — instancia responséavel pela execu¢cdo das medidas socioeducativas no
programa de justica tradicional — a aplicacdo da Justica Restaurativa fica restrita as

situacdes que envolvam fatos formalizados e classificados como infracionais.

A execucdo do projeto se divide em trés etapas:

13) pré-circulo: preparacao para o encontro dos participantes;
22) circulo: realizacdo do encontro;

3%) pos-circulo: acompanhamento.

Os atos infracionarios praticados por adolescentes que participaram dos
procedimentos restaurativos no primeiro ano foram distribuidos entre roubo, furto,
dano e lesBes corporais, a maioria matriculada no sistema de ensino formal, com
idade de 14 a 17, sendo a maior parte do sexo masculino (BRANCHER; AGUINSKI,
2007, p. 67-68).

No ambito escolar, as iniciativas do Projeto Justica para o século 21 visavam
a sensibilizacdo, difusdo e capacitacdo dos agentes, sendo as proprias escolas
responsaveis pela realizacdo de seus circulos restaurativos, sem a interferéncia do
Judiciario. O objetivo era evitar a judicializacdo de situacdes como agressoes fisicas
entre alunos, agressoes verbais, bullying, descriminagédo e mesmo a manutencgéo de

um ambiente equilibrado e sem violéncia.

Vale ressaltar que ndo h& na legislacéo brasileira dispositivos com praticas
totalmente restaurativas. Existem, contudo, determinados diplomas legais os quais

podem ser utilizados para sua implementacdo, ainda que parcial. De acordo com
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Scuro Neto (2000), um programa efetivo de Justica Restaurativa requer que sejam
estabelecidos, por via legislativa, padrdes e diretrizes legais para a implementacao
dos programas restaurativos, bem como para a qualificacéo, treinamento, avaliacao
e credenciamento de mediadores, administracdo dos programas, niveis de
competéncia e padrdes éticos, salvaguardas e garantias individuais, tendo como
pressuposto fundamental — 0o consenso, pois as praticas restaurativas pressupdem
um acordo livre e plenamente consciente entre as partes envolvidas. Sem esse

consenso, nao havera alternativa a ndo ser recorrer ao procedimento tradicional.

Nesse contexto, destaca-se que o0s paises que adotaram préticas
restaurativas tém mostrado serem elas extremamente eficazes no trato de
adolescentes infratores. No Brasil, as Leis dos Juizados Especiais, 9.099, de 26 de
setembro de 1995 e 10.259, de 12 de julho de 2001, trazem em seu bojo uma
proposta de conciliacdo. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069, de 13
de julho de 1990), que, além de outras coisas, trata dos fatos criminosos que séo
praticados por adolescentes e, por conseqiiéncia, tidos como atos infracionais, pode
servir, também, de referencial para as praticas restaurativas, como se pode observar

nos artigos arrolados a seguir.

Art.101. Verificada qualquer das hipoteses previstas no art. 98, a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas: | —
encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de
responsabilidade; Il — orienta¢do, apoio e acompanhamento temporarios; Il
— matricula e frequéncia obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental; IV — inclusdo em programa comunitério ou oficial de auxilio a
familia, a crianca e ao adolescente; V — requisi¢cdo de tratamento médico,
psicolégico ou psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial; VI —
inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e
tratamento a alcodlatras e toxicbmanos; VII — abrigo em entidade; VIII —
colocagdo em familia substituta. Paragrafo Gnico. O abrigo € medida
proviséria e excepcional, utilizdvel como forma de transicdo para a
colocacgdo em familia substituta, ndo implicando privag¢éo de liberdade.

Art. 102. As medidas de protecdo de que trata este Capitulo serdo
acompanhadas da regularizacdo do registro civil. 8§ 1° Verificada a
inexisténcia de registro anterior, o assento de nascimento da crianga ou
adolescente sera feito a vista dos elementos disponiveis. Mediante
requisicdo da autoridade judiciaria. 8 2°. Os registros e certiddes
necessarias a regularizagdo de que trata este artigo sdo isentos de multas,
custas e emolumentos, gozando de absoluta prioridade. [...]

Art. 112. Verificada a préatica de ato infracional, a autoridade competente
podera aplicar ao adolescente as seguintes medidas: | — adverténcia; Il —
obrigacao de reparar o dano; Ill — prestagdo de servicos a comunidade; IV —
liberdade assistida; V — insercdo em regime de semi-liberdade; VI —
internacdo em estabelecimento educacional; VII — qualquer uma das
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previstas no art. 101, | a VI. § 1°. A medida aplicada ao adolescente levara
em conta a sua capacidade de cumpri-la, as circunstancias e a gravidade da
infracdo. § 2°. Em hip6tese alguma e sob pretexto algum, serd admitida a
prestacdo de trabalho forcado. § 3°. Os adolescentes portadores de doenca
ou deficiéncia mental receberdo tratamento individual e especializado, em
local adequado as suas condicdes.

Art. 113. Aplica-se a este Capitulo o disposto nos arts. 99 e 100.

Art. 114. A imposicdo das medidas previstas nos incs. Il a VI do art. 112
pressupfe a existéncia de provas suficientes da autoria e da materialidade
da infracdo, ressalvada a hipétese de remisséo, nos termos do art. 127.
Paragrafo Unico. A adverténcia poderd ser aplicada sempre que houver
prova da materialidade e indicios suficientes da autoria. [...]

Art. 126. Antes de iniciado o procedimento judicial para apuracdo de ato
infracional, o representante do Ministério PuUblico podera conceder a
remissdo, como forma de exclusdo do processo, atendendo as
circunstancias e consequéncias do fato, ao contexto social, bem como a
personalidade do adolescente e sua maior ou menor participacdo no ato
infracional. Paragrafo Unico. Iniciado o procedimento, a concessdo da
remisséo pela autoridade judiciaria importara na suspensao ou extingdo do
processo.

Art. 127. A remissé@o ndo implica necessariamente o reconhecimento ou
comprovacdo da responsabilidade, nem prevalece para efeito de
antecedentes, podendo incluir eventualmente a aplicagdo de qualquer das
medidas previstas em lei, exceto a colocacado em regime de semi-liberdade
e a internagéo.

Art. 128. A medida aplicada por forca da remissdo podera ser revista
judicialmente, a qualquer tempo, mediante pedido expresso do adolescente
ou de seu representante legal, ou do Ministério Publico. [...]

Art. 181. Promovido o arquivamento dos autos ou concedida a remissao
pelo representante do Ministério PUblico, mediante termo fundamentado,
gue conterd o resumo dos fatos, os autos serdo conclusos a autoridade
judiciaria para homologacdo. § 1°. Homologado o arquivamento ou a
remissdo, a autoridade judiciaria determinara, conforme o caso, O
cumprimento da medida. § 2° Discordando, a autoridade judiciaria fara
remessa dos autos ao Procurador-Geral de Justica, mediante despacho
fundamentado, e este oferecera representacéo, designara outro membro do
Ministério Publico para apresenta-la, ou ratificara o arquivamento ou a
remissdo, que sO entdo estara a autoridade judiciaria obrigada a homologar.

[..]

Art. 186. Comparecendo o adolescente, seus pais ou responsavel, a
autoridade judiciaria procedera a oitiva dos mesmos, podendo solicitar
opinido de profissional qualificado.

Além do Estatuto da Crianca e do Adolescente, mencionado acima, Pisck
(2010, p. 5) observa que ha varias formas alternativas de resolucdo de conflitos

previstas na Constituicéo brasileira de 1988, que ja no seu preambulo destaca:

A Justica como um dos valores supremos de uma sociedade fraterna,
pluralista e sem preconceitos, fundada no comprometimento com a solugéo
pacifica dos conflitos, salvaguardando o exercicio dos direitos individuais e
coletivos e suas garantias. A Republica Federativa brasileira, constituida em



42

Estado Democratico de direito, erigiu, dentre seus pilares fundamentais, a
cidadania e a dignidade da pessoa humana. Verificamos que o aludido
Diploma Constitucional deu um passo marcante na historia do Judiciario, ao
tracar e imprimir as balizas de instrumentos eficientes e eficazes para o
exercicio democratico da cidadania - os meios alternativos de solucdo de
litigios.

Segundo doutrinadores da legislacdo penal brasileira, o movimento
restaurativo ndo prescinde de alteracdo legislativa, ja se podendo verificar alguns
paises que instituiram leis regulamentando o procedimento como direito das partes.
E o caso de Portugal, com a Lei 27/2007, de 12 de junho de 2007, da Colédmbia, com
a sua insercdo no art. 250, da Constituicdo e no art. 518 e seguintes, do novo
Cdbdigo de Processo Penal, e da Nova Zelandia, que desde 1989 tem lei especifica

que regulamenta a prética restaurativa.

No Brasil, conta-se com a Constituicdo e com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, ambos jA mencionados, a Lei dos Juizados Especiais Estaduais
(9.0999/1975) e o Projeto de Lei 7.000/2005, de autoria do Instituto de Direito
Internacional e Comparado de Brasilia - IDCB, este ainda em tramitacdo no
Congresso Nacional, como portas de entrada para a consolidacdo da Justica

Restaurativa no Brasil.
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6 IMPLEMENTACAO E APLICACAO DA JUSTICA
RESTAURATIVA NO DISTRITO FEDERAL - BREVE
ANALISE

O Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios - TJDFT,
interessado nos novos modelos de solucdo de conflitos penais implantados com
éxito em diversos paises, e estimulado pela Resolucdo n° 12 da Organizacdo das
Nacdes Unidas, publicou em 2004, a Portaria Conjunta n® 15, por meio da qual
instituiu, no seu art. 1°, uma Comissao para o estudo da adaptabilidade da Justica
Restaurativa a Justica do Distrito Federal e o desenvolvimento de acfes para

implantacéo de um projeto piloto na comunidade do Nucleo Bandeirante.

O Projeto Piloto comegou a funcionar no ano de 2005, no ambito dos
Juizados Especiais de Competéncia Geral do Férum do Nucleo Bandeirante, com
aplicacdo nos processos criminais referentes as infracbes de menor potencial

ofensivo, portanto, passiveis de composicao civil e de transacéo penal.

Em 2006, mediante a publicacdo da Portaria Conjunta n°® 52, o Programa
Justica Restaurativa tornou-se um servi¢o vinculado a Presidéncia do Tribunal de
Justica do Distrito Federal e dos Territorios, tendo como objetivo geral ampliar a
capacidade de resolucdo de conflitos por consenso no ambito dos crimes de menor

potencial ofensivo e como objetivos especificos:

- Selecionar, recrutar, formar e treinar facilitadores;

- Acolher, orientar e preparar as partes e as comunidades de referéncia para

0 encontro restaurativo;

- Ordenar as atividades dos facilitadores na conducdo do encontro

restaurativo;

- Orientar as atividades dos facilitadores para a formalizacdo do acordo

restaurativo, quando alcancado;
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- Elaborar, registrar e documentar os instrumentos de avaliagdo do
Programa, conforme seja definido com instituicdo externa ou por equipe

técnico-cientifica;
- Promover estudos visando ao aprimoramento do Programa;

- Organizar e realizar eventos objetivando a divulgacédo do programa e dos

seus resultados;

- Estabelecer relacionamento técnico e operacional com outras unidades,
programas ou projetos do TIDFT e com outras instituicbes, visando aos

objetivos do Programa;

- Fornecer apoio técnico e operacional aos magistrados que assim o

solicitarem;

- Manter biblioteca basica de literatura nacional e estrangeira sobre Justica
Restaurativa, a fim de proporcionar a consulta dos facilitadores bem como

para o treinamento dos mesmos;

- Elaborar atualizacdo de Manual de Justica Restaurativa, o qual devera
contemplar a boa técnica da metodologia de mediacdo entre vitima e

ofensor;

- Atender as demandas por intervencao restaurativa originarias de qualquer
circunscricdo judiciaria do Distrito Federal, dentro das condi¢cdes que lhe

permitirem os recursos humanos e materiais;

- Desenvolver gestdo junto a organismos nacionais e internacionais visando
a captacao de recursos adicionais especificos para o desenvolvimento das
atividades do Programa de Justica Restaurativa.

No ano de 2007, por meio da Portaria GPR 406, o TJDFT instituiu o Centro
de Resolucdo N&o-Adversarial de Conflitos - CNRC, subordinado também a
Presidéncia. Posteriormente, a Portaria GPR 680, de 06 de setembro de 2007,
desvinculou o Servico de Justica Restaurativa do CNRC, e mediante a publicacao da
Resolucao 5/2009, foram reestruturados os servigos administrativos do TIDFT, com
a instituicdo do Sistema Multiplas Portas de Acesso a Justica (art. 13°), ficando a ele
vinculado o Servico de Apoio a Justica Restaurativa (inc. 1ll, § 3°).
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Destaca-se a seguir as principais acdes desenvolvidas pelo Programa

Justica Restaurativa no Distrito Federal:

- Realizacdo de mediacdes em crimes de baixo potencial ofensivo nos
juizados especiais do Férum do Nucleo Bandeirante (mediacdes privadas,

conjuntas com acordo e sem acordo);

- Participacdo e apresentacdo dos trabalhos do Programa Justica
Restaurativa em congressos, seminarios, foéruns, cursos, entre outros

eventos sobre o tema;
- Atendimentos privados para falar sobre a Justica Restaurativa;

- ParticipacGes em reunides e palestras, bem como orientacdo de trabalhos

académicos.

Quanto a aplicacdo das praticas restaurativas pode-se afirmar que ocorrem
paralelamente ao curso do procedimento criminal, ou, em alguns casos,
substituindo-0, mas sempre com a presenca de um mediador ou facilitador distinto
daqueles agentes que atuam normalmente no processo formal, como o Juiz, o

Promotor de Justica e Advogados.

No sentido de legitimar as praticas restaurativas no Brasil, o Decreto n.°
7.037, de 21 de dezembro de 2009, aprovou o 3° Programa Nacional de Direitos
Humanos, um protocolo de intencbes do Governo Federal, no qual se encontra

incluida a justica restaurativa entre as suas diretrizes e objetivos estratégicos.

No Distrito Federal, a aplicacdo da Justica Restaurativa ndo difere dos
outros estados brasileiros com relacdo a forma de atuacdo. O trabalho é
desenvolvido por meio da intervengdo de mediadores, com o propésito de favorecer
uma participagdo mais efetiva das partes envolvidas no conflito e na construgdo do

acordo, que devera ser homologado posteriormente pelo magistrado.

No entanto, a prética realizada no Nucleo Bandeirante, ao invés da utilizacédo
de circulos restaurativos, com a participacdo de outros autores além do ofensor e
vitima no procedimento, utiliza a mediagao direta vitima e ofensor. Além disso, a

aplicagdo néo é realizada no ambito de Juizados da Infancia e Juventude, em se
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tratando de adolescentes, mas de infracbes de menor potencial ofensivo praticados
por adultos.

Em sua, distingue-se também de outros modelos de solucdo de conflitos,

sobretudo nos seguintes aspectos:
- Sua aplicacao é voltada para conflitos e processos de natureza criminal;

- Tendo em vista a natureza publica da acéo penal, as praticas restaurativas
ocorrem no espaco em que o sistema juridico reservou ao consenso das

partes para a resolucéo do conflito-crime;

- O programa utiliza como metodologia a mediacdo vitima-ofensor, cuja
principal caracteristica estd na abertura quanto ao objeto do conflito,
permitindo para a sua resolucdo outras possibilidades que vao além da

punicao prevista na lei;

- Abertura para participacado de outros sujeitos além daqueles diretamente
envolvidos no conflito, os quais se apresentam como apoiadores e

garantidores.

Para Pisck (2010), a vinculagdo dos principios e praticas restaurativas aos
servicos do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios tem contribuido
substancialmente para a especializacdo e democratizacao da prestacao jurisdicional.
Nesse aspecto, segundo a autora, notam-se alguns efeitos decorrentes desse

modelo de justica, como:

- Reducéo dos impactos dos crimes nas pessoas envolvidas;

- A percepcédo de justica por parte desses envolvidos, o que decorre,
sobretudo, da participagdo na solugdo do conflto, e fomenta o

desenvolvimento da autonomia das pessoas;

- Contribuicdo substancial para a obtencdo e manutencdo de relacdes

sociais equilibradas e solidarias;

- Maior legitimidade social na administracdo da Justica.
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6.1 TIPOS DE VIOLENCIAS COMETIDAS CONTRA
CRIANCAS E ADOLESCENTES NO DISTRITO FEDERAL

Um estudo realizado pelo Conselho Tutelar de Samambaia Norte - DF, em
2011, estimou que os indices de violéncias contra criangas e adolescentes sdo altos
e que entre as violéncias praticadas muitos casos sdo de abandono, negligéncia,
omissao e violéncia sexual. Na pesquisa levantou-se ainda que entre os 6rgaos que
denunciam estes casos esta a escola, que recebe grande demanda de alunos que
sdo vitimados no contexto familiar ou social. Dentre os casos denunciados que
chegam até o Conselho estdo: a negligéncia, com maior nimero, seguida da

violéncia fisica, psicolégica e sexual.

- Negligéncia: é definida por Souza, Florio e Kawamoto (2001), como a
omissdo em termos de cuidados basicos, por parte do responsavel pela
crianca ou adolescente, que, a depender da intensidade, pode acarretar
danos fisicos, emocionais, psicologicos e até morte. Pode ser identificada
em situacdes em que a crianca ou o adolescente ndo é adequadamente
alimentado, veste-se mal, apresenta higiene precaria, ndo recebe atencao,
carinho, ou também quando a crianca é deixada sozinha, correndo o risco de

acidentes;

7

- Abandono: é apontado por Costa (2007), como o tipo mais grave de
negligéncia familiar, constituindo, portanto, um importante problema social.
Isso se deve ao fato de que criancas e adolescentes sdo ainda imaturos
para enfrentar, sem auxilio dos pais, 0s entraves impostos pelo ambiente. As
consequéncias deste abuso sdo, de acordo com Souza, Florio e Kawamoto
(2001), danos fisicos, psicolégicos e emocionais, que podem ser revertidos

ou marcar a crianca e o adolescente permanentemente;
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Davoli (1994), afirma que a violéncia fisica é um dos tipos de violéncia contra
a crianca e adolescente mais relevante, ndo apenas por acarretar consequéncias
graves, mas em decorréncia da sua aceitacdo pela sociedade. Em muitos paises,
por exemplo, a punicéo fisica como método disciplinatério é prevista por lei, sendo

estabelecida ndo s6 como aceitavel, mas como necesséria a educacao.

No Brasil, essa pratica € muito comum, sendo transmitida de geracdo a
geracdo. Ainda que sociedade brasileira admita o emprego da forca fisica, séo
considerados abusivos quando em criancas menores de 12 meses. Na
adolescéncia, a agresséo fisica costuma relacionar-se a necessidade dos pais em
conter as mudancas de comportamento comuns nessa fase (COSTA, 2007, p. 236).

Corrigir as criancas e adolescentes por meio de surras € comum no Brasil,
pois muitos pais associam-na ao pensamento de que é a maneira de impor limites
aos filhos e até mesmo o respeito pela figura dos pais. No entanto, acabam levando
a serias consequéncias, pois muitas vezes essas corre¢cdes sao realizadas em
momento de raiva e odio, levando a pessoa a submeter a outra a forca bruta, sem
controle e inconsequiente. Conduta essa que pode ocasionar, muitas vezes, a morte

da crianca ou do adolescente.

De acordo com Souza, Florio, Kawamoto (2001), as lesGes corporais
sofridas pelos vitimados (criancas/adolescentes) podem estar relacionadas a
gueimaduras, equimoses, hematomas, contusdes, fraturas, ruptura de 6rgaos, entre
outras. As consequéncias variam de marcas temporarias a cicatrizes permanentes e

deformidades, podendo chegar até a morte.

Em estudo realizado pelo Conselho Tutelar do Distrito Federal, a violéncia
fisica apresentou-se como o segundo tipo mais frequente, sendo o espancamento o
tipo de agressdo mais encontrado. Os outros casos foram de supressao alimentar,

gueimaduras, fraturas, afogamento, ferimento por arma branca e envenenamento.

Costa (2007), aponta que o espancamento pode, a curto prazo, causar
incapacidades fisicas, mentais e podendo culminar em 0bito. A longo prazo, é
apontado com agente causador de comportamentos violentos, ao passo que as
vitimas assumem a posicdo de agressores, perpetuando, assim, a violéncia as

geracdes seguintes.
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- Violéncia psicologica: A violéncia psicoldgica cometida contra a crianca e
adolescentes, de acordo com Oliveira (2001), manifesta-se como um grande

sofrimento mental provocado por um adulto;

O estudo da violéncia psicoldgica é pouco explorado no Brasil, sendo
escassos os trabalhos ja realizados. Entretanto, a compreensao e discussado de seus
aspectos sao relevantes, visto que, segundo Avanci e Assis (2004), os individuos em
fase de desenvolvimento que sofrem esse tipo de agressdo mental podem ter
consequéncias negativas graves em sua estrutura mental. Esse tipo de violéncia
pode ser praticada a partir da agressao verbal, do isolamento do convivio com
outras pessoas, do ato de ignorar e/ou rejeitar o individuo, levando a crianca ou o

adolescente a um comportamento antissocial.

Para Oliveira (2001), a violéncia psicolédgica pode levar o individuo a ter uma
autoimagem negativa, podendo apresentar problemas psicolégicos, comportamento

depressivo e até mesmo psicotico.

- Violéncia sexual: constitui-se em um grave problema, afetando criancas e
adolescentes de todo o mundo. No Brasil, esse tipo de violéncia tem
crescido significativamente com a globalizacdo e o turismo. A violéncia
sexual ou exploracdo sexual atinge criancas e adolescentes de todas as
classes, no entanto o maior indice se d4 em classes de baixo poder

aquisitivo e em situacdes de vulnerabilidade social e econémica;

Na concepcdo de Souza, Florio e Kawamoto (2001), a violéncia sexual é
uma interacdo entre a vitima e o agressor com 0 objetivo de atender desejos
sexuais, fazendo, para tanto, uso do corpo da crianca/adolescente. O ato pode ser
fisico ou ndo, como acontece no exibicionismo. Quando ha contato fisico, este tipo
de violéncia pode ser facilmente diagnosticado pelo exame médico-legal. No
entanto, tipos ndo fisicos ndo possuem substrato médico-legal, dificultando a
identificacdo de um caso de agressdo, uma vez que faltam provas que comprovem

tal ato.
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Outros fatores que podem ser apontados como barreiras a notificacdo dos
casos, sao: o medo de denunciar, a incredibilidade do sistema legal, e o siléncio da
vitima por diversos motivos, tais como o0 constrangimento e o receio da humilhacéo.

Para Souza, Florio e Kawamoto (2001, p. 236),

A crianga abusada é considerada uma vitima em potencial, devido as suas
caracteristicas peculiares, como a inocéncia, a confianga nos adultos, a
fragilidade fisica e a incapacidade de decidir se deve ou ndo consentir o ato.
A curto prazo, pode ocasionar disturbios do sono, problemas escolares,
interesse sexual precoce, alteracdo do humor, ansiedade e dor
psicossomaticas, e a longo prazo é comum a crianga se prostituir,
apresentar distUrbios psicolégicos e psicossomaticos, uso de drogas,
depressao, baixa estima, tentativa de suicidio (...) e homossexualismo.

Diferentes formas de violéncia estdo cada vez mais presentes nas escolas
brasileiras. Elas poderiam ser prevenidas, se o0s principios que norteiam os Circulos
Restaurativos fossem vivenciados nos espacos escolares. Conhecer e dimensionar
o problema, no caso a violéncia nas escolas, pode ser o ponto de partida para uma
possivel solucdo (WAISELFISZ, 2007, p. 6).

Nesse contexto, estudos mostram que as escolas ndo séo obrigatoriamente
violentas, mas passam por situacbes de violéncia que podem ser superadas,
avancando-se na construcdo de uma cultura da paz. Além disso, a utilizacdo desse
espaco pode funcionar como vetor de difusdo e consolidacdo de um novo modelo de
relacionamento social (OLIVEIRA, 2008, p. 502).

A resolugcdo de conflitos nas escolas, pela abordagem da Justica
Restaurativa, vem ao encontro da busca por acdes eficazes que favorecam a
prevencao e possibilitem a construcdo de uma cultura de paz, em que tenham lugar
as praticas restaurativas e a restauracdo das relacbes sociais, absolutamente

relevantes na construcéo de valores de cidadania.
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7 JUSTICA E EDUCACAO - UMA PROPOSTA PARA O
DISTRITO FEDERAL (PRE-PROJETO)

1 TEMA:

Justica e Educacao no Distrito Federal - um caminho para a cidadania.

2 JUSTIFICATIVA:

A sociedade encontra hoje um novo perfil de jovem: hostil, agressivo e
violento — fruto de um contexto social complexo, que acaba por refletir
comportamentos no local de maior convivio: a escola, a qual normalmente n&o tem

preparacao para enfrentar os transtornos causados por esses fatores.

A violéncia sofrida por criancas também tem crescido no contexto familiar e
social e questiona-se que a metodologia utilizada pelas escolas publicas para
trabalhar com os alunos vitimados nem sempre é realizada de modo satisfatério bem
como a sua intervencdo, quando identificados casos de alunos que sofreram

violéncias dentro do contexto familiar ou social e até mesmo no contexto escolar.

O uso indevido de drogas, por exemplo, € um alarmante quando o assunto é
violéncia escolar e agressividade, sendo quase impossivel desvincular a ligacao

entre elas.

Na atual modernidade, as drogas (licitas e ilicitas) fazem parte da vida da
maioria dos jovens, e a experimentacao e o0 uso rotineiro dessas substancias cresce

de forma consistente a cada ano.
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Segundo Abramovay (2002) a droga é uma das grandes geradoras de
violéncia, dentro e fora da escola, pois é usada e comercializada em suas
dependéncias e proximidades. O livre acesso de usuarios e de traficantes nas
proximidades da escola tende a influenciar outras criancas e jovens, além de facilitar
o indicio de diversas formas de violéncia, como: furtos, estupros, vandalismo,

ameacas, brigas de gangues etc.

(...) Entre as diversas manifestacdes de violéncia, que séo trazidas de fora
para dentro das escolas, tornado-as “sitiadas”, destacam-se as gangues e 0
tréfico de drogas. O clima de inseguran¢a nos arredores de determinadas
escolas tem como agravante a formacdo de gangues, as quais vao dos
grupos de amigos, turmas de bairros, de quadra, até o grupo de bandidos
(traficantes, assaltantes e ladrbes) e que, em muitos casos, contam com
alunos como seus membros. (ABRAMOVAY, 2002, p. 100-111).

A adolescéncia é uma fase complexa; diversas mudancas ocorrem, tanto no
fisico como no intelectual e emocional, e sdo préprias deste periodo a busca de
identidade e a curiosidade, que repercutem na realizacdo de diversas experiéncias,

inclusive ao consumo de drogas, que pode originar, ou ndo, 0 Uso sistematico.

O que advém destas experiéncias é o fato destes jovens estarem ou ndo em
situacdes de risco, ou seja, os fatores emocionais, familiares e ambientais de maior
ou menor intensidade, que podem fazer com que eles estejam mais proximos ou
mais afastados do uso destas substancias, porém, o uso sistematico de determinada
droga depende, além do contexto em que o adolescente esta inserido, quais as

caracteristicas da pessoa e da prépria droga.

Desta forma, apesar de relacionar com clareza a relacdo entre 0 consumo
de drogas e violéncia escolar, é preciso entender as causas e as consequéncias do
fendbmeno, pois os jovens da atualidade estdo desorientados, sem perspectiva de
vida e objetivos, e cabe a escola e ao Judiciario tentar ajuda-los, focar nas situacdes
de risco e buscar apoio da familia e, gradativamente, minimizar este quadro, que é
origem de conflitos individuais e coletivos e da crescente criminalidade entre os

jovens.

O art. 4° da Lei 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente) dispde

que:
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E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar COM ABSOLUTA PRIORIDADE, a efetivagao dos direitos
referentes a vida, a saude, a alimentacéo, a educacgéo, ao esporte, ao lazer,
a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

Assim, Justica e Educacdo tém em comum a responsabilidade pela
formacdo e desenvolvimento das criancas e adolescentes. Cabe a Justica,
assegurar as criancas e adolescentes oportunidades e facilidades para que Ihes seja
facultado o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condi¢cdes
de liberdade e dignidade (art. 1° do Estatuto da Crianca e do Adolescente). A
Educacao, por sua vez, o papel formativo nos ambitos familiares, na convivéncia
humana, no trabalho, nos movimentos sociais e organizacionais da sociedade civil,
o pleno desenvolvimento do educando e seu preparo ao exercicio da cidadania e
dando oportunidades a este para a sua futura carreira profissional, como se pode

observar no art. 53 do Estatuto da Crianca e Adolescente:

A crianca e o0 adolescente tém direito a educacdo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e
qualificac&o para o trabalho.

De acordo com Lei de Diretrizes e Bases — LDB é tarefa da educacéo
envolver todos os aspectos da vida humana, tendo por base os principios de
liberdade e os ideais de solidariedade humana, cuja finalidade € o pleno
envolvimento do educando, ou seja, 0 seu preparo para o exercicio da cidadania.

7

Estudos mostram que € na escola que se expressam 0s conflitos que
desembocam na exclusdo e marginalizagcdo social dos adolescentes. Esses
conflitos séo reflexos de um processo de degradacdo da garantia de direitos, seja
familiar, pedago6gica ou comunitaria, que leva pode contribuir para a nao freqiéncia
as aulas e baixo rendimento dessas criancas e adolescentes no ambiente
escolar, podendo chegar a sua exclusdo. A escola, de fato, é o grande espaco
de deteccdo de situacOes de violéncia e de denegacéo de direitos das criancas e

adolescentes. E nela, também, que se apresenta com maior evidéncia as
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consequéncias do processo de exclusao social a que é reduzida a maior parte da

populacao.

No entanto, apesar de se saber que situacdes de violéncia sdo frequentes
nas escolas e elas, sozinhas, nem sempre sdo capazes de dar conta dos
problemas que ocorrem em seu interior, € esta mesma escola que € chamada ao

desafio de formar criancas e adolescentes para a cidadania.

Segundo Fante (2005), o despreparo das escolas deve-se ao fato que,
tradicionalmente, nos cursos de formacdo académica e nos cursos de capacitacao
os professores e outros educadores das escolas sdo treinados com técnicas que
unicamente os habilitam para o ensino de suas disciplinas, ndo sendo valorizada e
necessidade de lidarem com o afeto e muito menos com os conflitos e com os
sentimentos dos alunos. Nem sempre € possivel identificar sinais de violéncia nos
educando, pelos educadores. Falta um maior preparo dos professores e gestores

para lidar com essas situagoes.

Além disso, ele sustenta:

Para que um aluno possa ser identificado como vitima, os educadores
devem observar alguns comportamentos, como: frequentemente esta
isolado e separado do grupo de colegas; procura sempre estar préximo do
professor ou de algum adulto; se sente inseguro ou ansioso; dificuldades
em expor; nos jogos em equipe é Ultimo a ser escolhido; estd sempre triste,
deprimido ou aflito; desleixo nas tarefas escolares; apresenta feridas,
arranhdes, perda de seus pertences. (FANTE, 2005, p. 74-76)

7

Para Piaget (2006), a escola é chamada ao desafio de formar cidadaos
porque € local onde se realiza o ato de educar, e educar é adaptar o individuo ao
meio social ambiente. Logo, a escola moderna deve ser capaz de conciliar e utilizar,
tanto as tendéncias proprias que a fase infantil apresenta quanto a atividade
espontanea que é inerente ao desenvolvimento mental para auxiliar as criancas a
desenvolverem seu potencial, sem que se crie, com isso, um sistema de exclusao ou

de selecéo.

Dentro desse aspecto, inclui-se o adolescente, tendo em vista que 0 mesmo

encontra-se, também, em fase de desenvolvimento formativo.
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Cabe aqui ressaltar, que a Constituicdo brasileira de 1988 erigiu criangas e
adolescentes a condicdo de titulares autbnomos de interesses juridicamente
tutelados e subordinantes em face da familia, sociedade e Estado, ao afirmar o
dever destes Ultimos em assegurar aos primeiros, com absoluta prioridade e em
atencdo a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, direitos fundamentais,
como vida, saude, educacgdo, dentre outros e coube ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente disciplinar as principais relacdes juridicas que se desenvolvem entre

esses sujeitos.

Por essas razles, acredita-se que Justica e Educacdo atuando de forma
compartilhada e integrada solidificar-se-a o alicerce que faltava na construcdo de
uma cultura de paz, com escolas mais segurancas, sem conflitos e sem

criminalidade.

O Projeto Justica e Educacdo no Distrito Federal — um caminho para a
cidadania tem como base os programas de resolucdo de conflitos implementados
com sucesso em escolas canadenses, neozelandesas, inglesas, colombianas e
argentinas, como também os projetos-pilotos implementados em Sdo Caetano do
Sul — SP e Porto alegre — RS. Assim como nessas experiéncias, esta proposta tem
como objetivo a interface entre os Sistemas de Justica e Educacional e o Programa
Pela Justica na Educacgéo, desenvolvido pela Associacao Brasileira de Magistrados

e Promotores da Infancia e Juventude.

2 OBJETIVOS

2.1 GERAL

Contribuir para a implementacédo da Justica Restaurativa, por meio de uma

parceria entre os Sistemas Judiciario e Educacional, no ambito do Distrito Federal,
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atendendo escolas publicas de Ensino Fundamental e Ensino Médio (regular e

supletivo) e que vivenciam situac¢des de violéncia.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

elas:

Deste objetivo geral surgem cinco linhas especificas que o delimitam, sdo

- Contribuir para a formacéo integral do educando, capacitando-o para ser
um agente promotor de paz, de desenvolvimento de valores éticos que
fundamentem e estimulem uma cultura da nao-violéncia nas suas relacfes

interpessoais e sociais.

- Mobilizar a comunidade para resolucdo de seus conflitos e para assumir
um papel proativo na prevencao da violéncia e da criminalidade de criancas

e adolescentes;

- Sensibilizar e capacitar agentes da rede de atendimento bem como
diretores de escolas, coordenadores e professores para atuar na aplicacéo

de préticas restaurativas;

- Realizar circulos restaurativos (para os adolescentes) e rodinhas (para as

criancas) uma vez por semana,;

- Realizar circulos restaurativos as familias e a comunidade proxima das

escolas assistidas.

3 PRINCIPIOS NORTEADORES
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O projeto tem como base o0s seguintes principios:

- A garantia dos direitos de criancas e adolescentes;
- A promogéo dos valores éticos, culturais e de cidadania;

- O desenvolvimento de ac¢des educativas, com base em valores e na cultura

da paz;

- A promocao da responsabilidade compartilhada entre os Sistemas
Judiciario e Educacional, reconhecendo a importancia da participacdo da

familia e comunidade na busca de cooperacdo mutua;

- A prevencao dos fatores de risco, por meio de acdes educativas voltadas
as criancas e adolescentes, suas familias e a comunidade/sociedade,

relacionadas a area da infancia e juventude;

- A reconducao das criancas e adolescentes em situacao de riscos a uma
situacdo de pleno exercicio de seus direitos, pois seu desenvolvimento
integral se expressara na sua reinsercdo educacional e na sua capacidade

de critica e autocritica para evitar a recidiva,

4 POPULACAO

- Criancas e adolescentes matriculados no Ensino Fundamental do 4°. ao 9°.
anos, do Ensino Médio e Educacédo de Jovens e Adultos - EJA da rede

publica do Distrito Federal;

- Adolescentes autores de atos infracionais da rede publica de ensino do

Distrito Federal.
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5 META

Pretende-se atender inicialmente 1.000 (mil) criancas, em escolas que
apresentem um numero maior de incidéncias de Vvioléncia e conflitos;
Gradativamente, e conforme a necessidade, o nUmero de atendimentos e de escolas

beneficiadas sera aumentado até chegar a um atendimento pleno.

6 PARCEIROS

- Vara da Infancia e da Juventude do Distrito Federal;

- Promotoria da Infancia e da Juventude do Distrito Federal,
- Secretaria de Justica do Distrito Federal

- Secretaria de Educacao do Distrito Federal;

- Conselhos Tutelares do Distrito Federal;

- Secretaria de Reforma do Judiciario — Ministério da Justica,

- Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD.

7/ METODOLOGIA
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Para a aplicacdo do Projeto tomar-se-4 com base as idéias dos seguintes
doutrinadores sobre o assunto: Hopkins (2004), Thorsborne e Vinegrad (2004) com

relagéo aos encontros restaurativos:

- investigacao restaurativa,

- discusséao restaurativa em situacdes desafiadoras;
- mediacao;

- mediacao vitima e infrator;

- reunibes comunitarias;

- circulos de solucéo de conflitos;

- encontro/rodinhas com as criancas

- encontros restaurativos com os adolescentes;

- encontros restaurativos com grupos de familiares;

- circulos de solucéo de conflitos.

Para as reunides utilizar-se-4 uma abordagem de mudltiplos niveis, dividindo

0s processos de encontros em dois grupos:

1°) processo proativo — voltado ao ensino e aprendizado;

2°) processo reativo - para responder ao mal comportamento. Os processos
proativos sdo administrados através de reunides em sala de aula que
abordam uma gama de assuntos importante para a vida escolar; Os
processos reativos incluem: reunides individuais; reunides de pequenos
grupos e reunides de grupos grandes (pais, alunos, educadores,

comunidade, entre outros).

O projeto sera desenvolvido em seis etapas:
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12 Etapa (Pré-circulo): Formacao do Grupo de Trabalho para a articulagéo
com o0s agentes envolvidos no Projeto. A equipe multidisciplinar sera
constituida por agentes do Judiciario, Conselho Tutelar e equipe de

educadores das Escolas Publicas participantes;

22 Etapa (Pré-circulo): Sondagem com os segmentos da Escola sobre a
implantacdo do Projeto através dos seguintes pontos de reflexdo:

Que tipo de violéncia vocé percebe na escola?

Que tipo de violéncia vocé percebe na comunidade e vizinhancas?
Que escola vocé gostaria de construir?

Que cidadao vocé deseja formar?

Qual o papel dos conteudos e das informagdes, que se pensa em educacéo
para a cidadania, para os direitos humanos, para a paz e para a

solidariedade?

32 Etapa (Pré-circulo): Conscientizacdo e sensibilizacdo com toda a
comunidade escolar: diretores, coordenadores e orientadores pedagogicos,
professores, psicélogos, técnicos administrativos e servicos gerais, pais,

alunos, entre outros;

4% Etapa (Circulo): Criacdo dos Circulos Restaurativos e praticas
restaurativas envolvendo: mediacdo de infrator e vitima e reunides com

grupos de familiares e circulos;
52 Etapa (Pés-circulo): Acompanhamento;

62 Etapa (Pds-circulo): Avaliacao.

A equipe de trabalho se reunird mensalmente para avaliar quanto:

- Aos circulos restaurativos;
- Aos resultados das praticas restaurativas,
- Ao acompanhamento apdés o circulo;

- Ao modo de tratamento pela Policia, Conselho Tutelar, Judiciario e Escola.
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CONCLUSAO

N&o ha duvidas quanto a problematica da violéncia e da criminalidade na
sociedade brasileira, principalmente, a violéncia infanto-juvenil que cresce de forma
assustadora em quase todas as regides do pais. A busca por meios capazes de
reduzir a criminalidade, pelo menos, a violéncia da resposta estatal (punitiva), tem
sido cada vez mais elevada, principalmente nas ultimas décadas, em virtude de uma
série de fatores, dentre 0os quais 0 aumento da violéncia, a crise de legitimidade do
sistema de justica criminal e a mudanca do papel do Estado. Neste contexto,
concluiu-se que um caminho a ser trilhado pelo Judicidrio e pelos educadores

brasileiros é a Justica Restaurativa.

O modelo de justica restaurativa, como se pbéde observar, ndo possui
estrutura rigida nem detém um conceito fechado, e comporta valores, principios,
meios e finalidades diversas das do modelo de justica criminal. Procura trabalhar,
dentre outras coisas, o dano sofrido pela vitima e as necessidades dele decorrentes,
a responsabilizacdo do ofensor para que repare o dano, o empoderamento das
partes envolvidas e, sempre que possivel, a reparacdo das relacdes afetadas pelo

delito.

Foi possivel constatar a flexibilidade do modelo restaurativo, capaz de
introduzir mecanismos que auxiliam na construcdo do processo de justica, permitir
uma constante transformacdo das praticas, conforme as necessidades dos casos,
através da introducdo de co-mediadores, da mediacdo indireta e da substituicdo da

vitima por outra em casos graves, por exemplo.

As experiéncias brasileiras com a Justica Restaurativa, desenvolvida na
justica penal de menores, demonstram-se significativas, tendo em vista a diminui¢cédo
do nimero de casos encaminhados ao sistema punitivo e da aplicacdo de sancdes

punitivas e, acima de tudo, 0 acesso a justica com qualidade e maior rapidez.

As diferencas entre 0 modelo de justica restaurativa e de justica criminal sdo
muitas, enquanto o primeiro pretende solucionar os conflitos, melhorando a

coexisténcia social, o segundo busca apenas decidi-los, estendendo a margem de
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atos unilaterais de poder, solucionando menos conflitos e deteriorando a
coexisténcia; por isso entende-se como relevante as préticas restaurativas,

principalmente, em relacédo a populacao infanto-juvenil.

O estudo permitiu verificar que além do modelo de justica restaurativa
possuir principios diversos do modelo de justica criminal, sustenta, dentre outras
coisas, a participacdo da vitima na resolucdo dos conflitos, a reparagédo do dano, a
responsabilizacdo, a ressoalizacdo bem como uma resposta a pequena atencao
dada as vitimas no processo penal. Se bem aplicado, pode se transformar num
importante instrumento para a construgdo de uma justica participativa que opere a
transformacao dos individuos, abrindo caminho para uma nova forma de promocéao

dos direitos humanos e da cidadania, da inclusédo e da paz social, com dignidade.

Concluiu-se também que a interface ‘Justica e Educacao’ mostra-se, de fato,
como um possivel denominador de todo o processo formativo das criancas e
adolescentes. A formacgédo € inicialmente o elemento comum entre os propositos da
lei infanto-juvenil, de assegurar as criancas e adolescentes todas as oportunidades e
facilidades para Ihes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e
social, em condi¢cdes de liberdade e dignidade, conforme prevé o art. 3° e 4° do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, num dever que é tanto da familia, como da
comunidade, da sociedade em geral e do poder publico e o papel formativo a que se
atribui a educacéo (art. 1° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo - 9.394, de 20
de dezembro de 1996), nos ambitos familiares, da convivéncia humana, no trabalho,
movimentos sociais e organizacionais da sociedade civil, tendo por finalidade (art. 2°
da mesma lei) o pleno desenvolvimento do educando e seu preparo ao exercicio da

cidadania e qualificacdo para o trabalho.

Por fim, acredita-se que as mudancas somente S&80 sustentaveis se
envolverem aprendizagem. Comecam aos poucos e crescem de forma organica, ou
seja, o crescimento reflete a interrelacéo entre as for¢cas que reforcam o crescimento
e as barreiras que o limitam. O projeto-piloto Justica e Educacéo no Distrito Federal
— um caminho para a cidadania, trabalho a ser realizado em conjunto entre 0s
Sistemas Judiciario e Educacional e desenvolvido nas escolas publicas do Distrito
Federal podera tornar-se um incubador de mudancas e preparado para responder
sistematicamente e continuamente duas perguntas basicas e geradoras: “Aonde
estamos indo?” e “Porque estamos aqui”.
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Propostas como a do pré-projeto, talvez, abra caminhos para se fazer uma
justica mais democratica, com melhor acessibilidade, universalidade, com acfes
preventivas e com a participacdo da sociedade civil tanto quanto a participacdo das
autoridades estatais que, no olhar dos professores de Porto Alegre - RS, em 2005,
quando da aplicacdo da Justica Restaurativa em suas escolas se resume,
inicialmente, em uma cultura de paz no ambiente escolar. Enquanto porta-voz da
Justica Restaurativa nas escolas publicas estaduais, acreditam implementa-la de
forma efetiva em suas escolas e de serem multiplicadores desta visdo de justica,
para que todas as escolas tenham uma Unica voz: a da ndo violéncia e a crenga no
ser humano que tem dentro de cada um. "Precisamos apenas aprender como

resgaté-lo para uma vida pacifica”, afirmam eles.
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